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INTRODUCCION

Con la presente guia se pretende establecer los criterios para la elaboracion
de los programas que derivan del PMD con el fin de orientar a las unidades
administrativas del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche a establecer
objetivos claros y especifico para el cumplimiento de dicho Plan.

Los programas derivados del plan municipal de desarrollo son instrumentos de
planeacion que busca objetivos alineados y vinculados con el cumplimiento de
las metas y estrategias contenidas en el Plan, con el propésito de contribuir a
la construccion de un gobierno eficiente y una Administracion Publica Municipal
orientada al logro de resultados.

De acuerdo con el Articulo 45 de la Ley de Planeacion del Estado de Campeche
se establece que se deberdan elaborar Programas Sectoriales, Institucionales y
Especiales.

Los Programas Sectoriales: busca incorporar los objetivos del PMD
considerando caracteristicas especificas de un sector definido, de igual forma
deberd corresponder a una actividad econdmica, social o politica, describiendo
mas a detalle politicas transversales en favor del desarrollo integral y regional
del sector.

Los Programas Especiales: se referiran a las prioridades del desarrollo
igualitario, integral y sostenible de la entidad o a contingencias extraordinarias
del proceso de desarrollo que impliquen actividades relacionadas con dos o
mas dependencias coordinadoras de sector.

Los Programas Institucionales: se deberd enfocar acciones de distintas areas
administrativas para solventar las necesidades de los grupos vulnerables o del
sector poblacional que necesite de un estimulo para lograr los objetivos definidos
en el PMD.

Para este ejercicio administrativo se llevaran a cabo los programas sectoriales,
Institucionales y especiales, que marca la legislacion local, para alcanzar las
metas de los objetivos planteados que detonen el desarrollo del municipio bajo
el enfoque de la planeacion democrdtica.




Programas Sectoriales
l. Programa Sectorial de Atencion y Participacion Ciudadana;

Il. Programa Sectorial de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
Sustentable;

lll. Programa Sectorial de Desarrollo Econémico y Turismo;
IV. Programa Sectorial de Desarrollo Social;

V. Programa Sectorial de Rendicion de Cuentas;

VI. Programa Sectorial de Proteccion Civil:

VII. Programa Sectorial de Servicios Publicos;

VIIl. Programa Sectorial de Finanzas Municipales;

IX. Programa Sectorial de Innovacion y Transparencia; y
X. Programa Sectorial de Cultura.

Programas Institucionales

. Programa institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en
el Municipio de Campeche.

Il. Programa institucional del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado.
Los Programas Especiales
. Programa especial de atencién a nifas, ninos y adolescentes.

ll. Programa especial de inclusion social.




GENERALIDADES

e Es responsabilidad de las Unidades Administrativas del Ayuntamiento
coadyuvar a la integracion de los Programas Sectoriales, Institucionales y
Especiales.

e Para la definicion y construccion del diagnostico, objetivos, estrategias y
lineas de accién es necesario la implementacion de la metodologia del
Marco logico ya que a través de esta es posible identificar de forma
objetiva las problematicas, poblacion objetivo, asi como también las
causas y efectos que se buscara dar soluciona traves del programa.

e Es importante que los responsables de la elaboracion de los Programas
Sectoriales, Institucionales y Especiales, tomen en cuenta los criterios
establecidos en esta guia.

e Para el disefio y gréficos se deberd tomar como base el manual de
identidad grafica aplicable para el H. Ayuntamiento de Campeche.

ESTRUCTURA

I.INDICE

Guia de busqueda de informacion contenida en el documento.
ILINTRODUCCION

Sintesis del contenido con una breve descripcion del tema general del trabagjo y
situarlo dentro del contexto en el que se desarrolla de acuerdo con lo
establecido en | diagndstico.

H1.MISION SECTORIAL

Describir brevemente el propdsito o razon de ser dentro de un sector del
programa, sintetizando los objetivos principales y los valores fundamentales

que guian las actividades y decisiones.




IV.VISION SECTORIAL

La vision refleja lo que deberd ser la institucion en el tiempo futuro, donde
deberia estar, representa la imagen futura de la organizacién. La vision refleja
el futuro deseado de la institucion.

V.SIGLAS

Apartado de referencias de siglas que sirve para referirse de forma abreviada
a organismos, instituciones, sistemas, regulacion, entre otros temas relacionados
con el desarrollo del documento.

VI. ORIGEN DE LOS RECURSOS PARA LA INSTRUMENTACION DEL
PROGRAMA

En este apartado se deberd deberdn incluir integro el siguiente apartado y texto.

1 a totalidad de las acciones que se consideran en este programa, incluyendo

aquellas correspondientes a sus Objetivos prioritarios, Estrategias prioritarias y

Acciones puntuales asi como las labores de coordinacion interinstitucional para
la instrumentacion u operacion de dichas acciones, y el sequimiento y reporte
de estas, se realizardn con cargo al presupuesto autorizado de los ejecutores
de gasto participantes en el programa, mientras éste tenga vigencia. i

VI.LMETODOLOGIA

Aparatado que deberd contemplar el proceso de elaboracion del programa
sectorial, especial o institucional, los actores involucrados, fuentes de
informacion, asi como también aquellos criterios que fueron adoptados para la
obtencién de la informacion.




VIII.MARCO JURIDICO

Deberd incorporarse la justificacion que fundamente la elaboracion del
programa con base en las leyes vigentes, las disposiciones del PMD.

Se deberd tomar en cuenta la pirdmide de Kelsen para categorizar las diferentes
clases de normas correspondientes.

Se deberd incluir el sefialamiento de la Dependencia o Entidad responsable de
coordinar la publicacion, ejecucion y seguimiento del programa. El Fundamento
normativo no deberd exceder cinco paginas.

Nota:

Para el caso de los programas sectoriales, se deberd hacer referencia a la
fraccion Il del articulo 16 de la Ley.

Para el caso de los programas institucionales, se deberd hacer referencia a la
fraccion Il del articulo 17 de la Ley.

IX.ALINEACION DE ACUERDO CON EL PND, PED y PMD \

En este apartado se deberd indicar la alineacion de los objetivos, estrategias y
lineas de accion del Programa Sectorial con las metas, objetivos, estrategias y
lineas de accién de PND, PED y PMD.

La finalidad de esta alineacidon es asegurar que las acciones y medidas
implementadas por el Ayuntamiento estén en linea con los propdsitos y metas
establecidos a nivel local, estatal, nacional e internacional. De esta manera, se
busca asegurar que las acciones del Ayuntamiento contribuyan al cumplimiento
de los objetivos establecidos en cada uno de estos niveles.




Eje del PND

nal de
~ |Eje del PED

 Plan Estatal de

_ }Desarrollo

Plan Municipa

de Desarrollo
del

Eje-Objetivos

~ ODS-Agenda

2030

Objetivo-Meta |

. POLITICA Y

GOBIERNO.

“Hacia una
democracia
participativa”

Mision 1:
Gobierno Honesto
y transparente.

PMD

Eje Il
Ayuntamiento
cercano,
participativo y
amable con la
gente.

Objetivo 2.4
Atencion amable y
de calidad a la
ciudadania.
Fortalecer la
confianza
ciudadana en el
gobierno
municipal,
atendiendo de
forma eficiente vy
expedita las
demandas de
informacion,

trdmites, servicios y
asesorias, que se
presentan para su
debida
canalizacion y
conclusion.

Objetivo 16:
Promover
sociedades
justas, pacificas
e inclusivas.
Meta: 16.6
Crear a todos
los niveles
instituciones
eficaces y
transparentes
que rindan
cuentas.

Meta 16.10
Garantizar el
acceso publico
a la
informacion  y
proteger las
libertades
fundamentales,
de
conformidad
con las leyes
nacionales vy
los acuerdos
internacionales.

Tabla 1. Ejemplo de ilustrativo de Alineacion de Planes.
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Fn este sentido también se busca estar alineados a la Agenda 2030 tomando
en cuenta los indicadores propuestos para el cumplimiento y seguimiento de
los ODS.
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X.DIAGNOSTICO

En este apartado se deberdn anexar los datos estadisticos y graficos de la
situaciéon actual de sector, asi como las tendencias, retos y oportunidades con
las que se enfrenta el municipio para el cumplimiento de sus metas.

En este apartado es indispensable que se especifique lo siguiente:

e Cudles y como se consideran los Principios rectores del Plan en el
programa.

Describir brevemente los proyectos o programas prioritarios que se
encuentran vinculados con el programa derivado del Plan.




e Describir los principales cambios esperados derivados de la puesta en

marcha del programa.

Este apartado deberd contener por lo menos diez paginas de acuerdo con lo

siguiente.

Andlisis de la Situacion

En este apartado se deberd
describir los principales hallazgos
relacionados con el  sector,
haciendo un andlisis de lo
alcanzado a la fecha, plasmando
la problematica actual,
determinando en orden de
importancia los obstaculos que se
presenten para su desarrollo.

ANALISIS DE LA

SITUACION

XI.DEFINICION DE OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

DEL PROGRAMA SECTORIAL

Identificado de la problemdtica, elaborado el diagndstico y contando con la
alineacion correspondiente las unidades administrativas deberan definir los
objetivos, estrategias y lineas de accion que den respuesta al sectorial.
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Este apartado se refiere a como se va a lograr el cumplimiento de cada uno
de los objetivos del PMD y las dreas de atencion estratégicos, conforme al
escenario factible y deseado, y se establecen los objetivos, estrategias y lineas
de accién del Programa.

Es importante que se considere la situacién regional, nacional e internacional,
en el dmbito de la competencia de cada Programa; y particularmente que
contemplen factores de impacto dirigidos al cumplimiento del objetivo del PED,
asi como incluir la mejora sustancial de los tramites y servicios que se prestan
a la sociedad.

Objetivos: Los objetivos expresan un resultado a lograr, se deben alinear a un
objetivo del PMD y a sus estrategias, y expresarse con un verbo en infinitivo.
Ademds de ser medibles, incluir el grupo de enfoque vy reflejar un impacto.

Criterios de construccion de Objetivos:

QUE SERA
MEDIDO
(SUJETO)

CONTENIDO
O
ELEMENTO
QUE SE
MEDIRA.

La
participacion
Ciudadana

Estrategias: Deben expresar los mecanismos o acciones para lograr el resultado
del objetivo propuesto, es a través del conjunto de acciones que se llevaran a
cabo, y se deben considerar al menos todas las estrategias contenidas en el
PMD.

1
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Las estrategias son lineamientos generales de accion que establecen una
direccion, es decir, indican el “como” lograr el objetivo.

QUE
(SUJETO)

PORQUE

Para incentivar
su
colaboracion.

Herramientas
de
Participacion
Ciudadana

Lineas de Acciéon: Son las actividades especificas para ejecutar las estrategias.
Deben integrar todas las lineas de accion contenidas en el PMD, es viable
convertir una Linea de Accion a Estrategia cuando su amplitud asi lo requiera,
asimismo se pueden adicionar las que sean prioritarias y relevantes. Se debe
iniciar con un verbo en infinitivo y deben ser medibles y alcanzables.

POR QUE
MEDIO

Mediante

12




XIl. INDICADORES Y METAS

Las metas para alcanzar el objetivo planteado deberan expresar mediante
indicadores, que representan las variables a considerar para evaluar el impacto
de las acciones realizadas. Para establecer dichos indicadores, se analiza la
situacién actual, los registros historicos relevantes y se consideran los impactos
directos e indirectos.

Nombre del Unidad Fecha de

Obieti\? Indicador responsable |10 99%%  Actualizacién

Tabla 3 Ejemplo ilustrativo de una ficha de indicador.
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Asimismo, los indicadores deberdn considerar los criterios de Claridad,
Relevancia, Economia, Monitoreable, Adecuado y Aportacion marginal
(CREMAA) para ser elegibles como instrumento de monitoreo y evaluacion.

Claro: Se refiere a si existen dudas sobre lo que se pretende medir; es decir, si
el indicador tiene algun término o aspecto técnico ambiguo que pueda ser
interpretado de mds de una manera. En ocasiones, los programas o instituciones
utilizan términos técnicos que son comunes a su gestion, por lo que omiten sus
definiciones. Es importante definirlos para que la persona gue no conoce el
programa “entienda” los indicadores del mismo modo que los operadores del
programa o la institucion.

Relevante: Se debe verificar que los elementos mas importantes del indicador
estén directamente relacionados con algun aspecto fundamental del objetivo
(factores relevantes). Cuando los indicadores guardan un estrecho vinculo con
los objetivos, es posible confirmar el logro del objetivo en un aspecto sustantivo.

Econdmico: Cuando al comparar el beneficio de generar la informacion

!

. . . I . . A\
necesaria para el indicador respecto al costo econdmico o humano, si el\

beneficio es mayor al costo, se estima que el indicador es econémico. Asimismo,
es apropiado que el programa compare el costo de generar el indicador en
relacion con su presupuesto anual. Vale la pena aclarar gue, st un indicador no
es relevante ni adecuado, tampoco puede considerarse €conomMico.
Independientemente del costo que origina obtener la informacion del indicador,
éste no es apropiado para monitorear el desempefo del programa.

Monitoreable: Se analiza la claridad de los medios de verificacion y del metodo
de cdlculo del indicador para determinar si éste puede ser sujeto a una
comprobacion independiente. Esto quiere decir que cualquier individuo puede
replicar el cdlculo del indicador, para lo cual es necesario que el método de
cdleulo del indicador sea claro y que la informaciéon para su construccion esté
definida de manera adecuada en los medios de verificacion. Los medios de
verificacion deben ser lo suficientemente precisos para que no se tenga lugar a
dudas sobre donde se encuentra la informacion necesaria para construir ©
replicar el indicador.

14
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Adecuado: Se refiere a si el indicador nos da una base suficiente para emitir
un juicio respecto al desempefio del programa y si la informacion que
proporciona el indicador es relevante y apropiada para describir los logros del
programa en un cierto periodo.

Aportacién Marginal: Este criterio se aplica unicamente cuando un objetivo
tiene dos o mds indicadores. En este caso, si éstos cumplen con todos los
criterios anteriores, un indicador tiene aporte marginal si la informacion adicional
que proporciona mide aspectos que no consideran los demds indicadores vy
cuando se proporciona informacion objetiva adicional para monitorear el
desempeno del programa.

Al seguir estos criterios se asegura que el indicador creado es adecuado y

acorde a los objetivos fijados, ademds que se encuentre alineado a la vision

del H. Ayuntamiento.

En relacion con las metas estad deben establecer limites o los niveles maximo
que se deben lograr, deben permitir enfocar el desempeno esperado hacia una
mejora continua, asi como el grado de avance de los objetivos

Para el establecimiento de metas las Unidades Administrativas deberdn tomar
en cuenta la congruencia con la periodicidad del gjercicio.

>

-
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XII.SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Este apartado tiene como objetivo sefialar de manera clara y especifica el
proceso que el Ayuntamiento seguird para realizar el seguimiento y la evaluacion
de los Programa Sectorial y/o Institucional. Esto implica definir los responsables,
establecer los mecanismos de recopilacion y andlisis de informacion, y establecer
los procedimientos para difundir los resultados obtenidos.

Las Unidades Administrativas seran responsables de cumplir los programas cuya
ejecucion esté a su cargo y reportar los avances de cada indicador de acuerdo
con los formatos correspondientes.

Se deberd establecer la periodicidad del seguimiento de los Indicadores de
acuerdo con las metas planteadas para cada indicador, asi como también
contemplar el mecanismo que se llevara a cabo en caso de no dar cumplimiento
o exista algun cambio de metas a los indicadores y sera necesario incluir una
justificacion que sustente la necesidad del cambio.

" PROGRAMA SECTORIAL DE A S s

8
¥

"UNIDAD | ADMINISTRATIVA

L

RESPONSABLE:

Obijetivo Nombre Método Frecuencia ' Medio de Metas Metas % de
‘de de Verificacién  alcanzadas - modificadas = cumplimiento
indicador = Calculo ' Medicién ‘




