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1. RESUMEN EJECUTIVO

La presente Evaluacion en materia de Disefo aplicada al Programa Presupuestario (Pp) Eo6 "Programa
de Drenaje y Alcantarillado Municipal”, del ejercicio fiscal 2024, de acuerdo con las especificaciones del
Programa Anual de Evaluacion 2024. Cabe mencionar que el programa se encuentra a cargo del H.
Ayuntamiento de Campeche, el cual se desarrolla retomando los Términos de Referencia para este tipo
de evaluacion publicado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), y retomados por la Direccion de Planeacion y Proyectos de Inversidon Publica Productiva
del Gobierno Municipal de Campeche.

El objetivo general de esta Evaluacion en materia de Disefio es analizar y valorar el disefio del Pp Eo6
"Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”, con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefo, gestion y resultados y cuyos objetivos especificos fueron analizar la
justificacion de la creacion y diseno del programa; identificar y analizar su vinculacion con la planeacion
sectorial y estatal; identificar a sus poblaciones y mecanismos de elegibilidad y atencion; analizar el
funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios y la entrega de apoyos; analizar la consistencia
entre su disefio y la normatividad aplicable; identificar el registro de operaciones presupuestales y
rendicion de cuentas; e identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas estatales y/o federales.

Para el desarrollo del proceso de evaluacion del Pp al mismo tiempo que se tomd la normatividad
municipal también se considerd la informacion solicitada y proporcionada por el H. Ayuntamiento de
Campeche con base en esto, los principales resultados de la evaluacion realizada al Pp Eo6, se seialan
a continuacion:

En primera instancia, se encuentra el apartado de justificacion de la creacion y del disefio del
programa, se identificd que el Pp Eo6 cuenta con un documento de diagnostico en donde define el
problema publico que pretende atender, el cual se encuentra planteado como un hecho negativo, pero
no sefala a la poblacion que tiene el problema o necesidad, por su parte, especifica en la revisidon y
actualizacion del documento de diagnostico el cual se identificd que es anual.

Por su parte, el equipo evaluador identifico que el Pp cuenta con fundamentacion tedrica y empirica que
sustenta el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, pero no se tuvo
evidencia de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo
y tampoco se tuvo evidencia de que la intervencion sea mas eficaz para atender la problematica que
otras alternativas.

Referente al andlisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos estatales, el nivel
proposito del Pp tiene una clara vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza (PMDG)
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2021 — 2024, especificamente al Eje 1 “Ayuntamiento eficiente para avanzar”, con el objetivo 1.1.
Servicios publicos eficientes; con su estrategia 1.1.6. Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado,
tratamiento, reutilizacion y disposicion de agua potable, por su parte, dicha alineacion se vincula con uno
de los Objetivos del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Campeche 2021-2027, especificamente
con el objetivo 6. Con relacion a los ODS, se tuvo evidencia de que el Propdsito del Pp se encuentra
vinculado con los correspondientes al Objetivo 1. Fin de la Pobreza 'y Objetivo 11. Ciudades y Comunidades
Sostenibles.

Relacionado con el analisis de la poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad, el
programa no identifica de manera clara a la poblacion objetivo, no obstante, se identifico que tanto la
poblacion potencial como la poblacion objetivo tienen la misma unidad de medida “habitantes”, asi
mismo, se tuvo evidencia de la cuantificacion, aunque se identificaron areas de oportunidad en cuanto
a su focalizacion.

Se identifico que el programa no cuenta con informacion sistematizada para conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

Con relacién en lo anterior, el Pp no cuenta con un documento identificado como "Estrategia de
cobertura”; y referente alos procedimientos, no se tuvo evidencia de que el Pp cuente con procesos para
la seleccion de beneficiarios, asi como los correspondientes para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.

En cuanto al apartado de padron de beneficiarios y mecanismos de atencion, al programa no le aplica
contar con un padron de beneficiarios, ya que es un programa cuyo objetivo es enfocar el optimo
funcionamiento del sistema de drenaje, es por lo anterior que tampoco le aplica contar con
procedimientos para otorgar apoyos a los beneficiarios.

En quinto lugar, se encuentra la evaluacion y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, del
cual, se identificaron los siguientes hallazgos:

e Actividades: Las actividades de la MIR en su mayoria cumplen con la caracteristica de ser
especificas y puntuales, se encuentran ordenadas cronoldégicamente y son necesarias para el
logro de los componentes, sin embargo, en su mayoria los supuestos de las actividades se
redactan como factores externos.

e Componentes: Los componentes del Pp Eo6 cumplen con estar redactados de manera correcta,

es decir, como bienes o servicios que entrega el Pp a la poblacion objetivo. Al mismo tiempo, los
componentes cumplen con estar redactados como resultados logrados. Por otro lado, se
identificd que los componentes no son necesarios para darle cumplimiento al Proposito.
Finalmente, los componentes definen su supuesto como factores externos.
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e Propdsito: El nivel Propdsito no es consecuencia directa del resultado de los componentes junto con
los supuestos, no esta controlado por los responsables del programa e incluye un solo objetivo. Por
otra parte, se identificd que este nivel de la MIR estd redactado como una situacidn alcanzada, no
obstante, no incluye la definicidn de la poblacion objetivo.

e Fin: Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccion, se logré
identificar su unicidad, se encuentra vinculado a al Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza
2021-2024 PMDG), sin embargo, a su vez, se considera que no se trata de un objetivo superior.

El Pp Eo6 cuenta con un documento normativo propio donde se identificd que el resumen narrativo
de algunas Actividades, algunos Componentes y el nivel Propdsito y el nivel Fin.

En relacion con la Idgica horizontal de la MIR se realizé un analisis por cada uno de los Indicadores a
partir de las caracteristicas de Claro, Relevante, Econdmico, Medible y Adecuado mejor conocido por
sus siglas como CREMA. De acuerdo con lo anterior, se identificd que los indicadores del Pp cumplen
con el 60 por ciento de éstas, y en cuanto a su orientacion al desempeiio y factibilidad cumplieron con
el 100 por ciento de las caracteristicas establecidas, en lo referente a los medios de verificacion
cumplieron con el 54.55 por ciento.

En ninguno de los casos cumple con el conjunto de Objetivo-Indicador-Medio de verificacion.

En lo que respecta al presupuesto y rendicion de cuentas, el programa no reporta el presupuesto
desglosado por capitulo de gasto el presupuesto de los gastos incurridos en 2024.

Por su parte, se identifico que el documento normativo del programa se encuentra publico en el portal
electronico del H. Ayuntamiento de Campeche, cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion, asi mismo, se tuvo evidencia de los resultados del
programa para monitorear su desempefo vy, la participacion ciudadana en la toma de decisiones
publicas.

Finalmente, con relacion al andlisis de posibles complementariedades y coincidencias, el programa
presenta complementariedades con el Pp Eos "Programa de Supervision y Operacion de Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio” a cargo la Direccion General de Infraestructura y
Servicios Ciudadanos y que corresponde al nivel municipal cuenta con el siguiente objetivo: "La Ciudad
de Campeche cuenta con Plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionales”, por lo que se deduce
que atiende a la misma poblacidn, sin embargo, los apoyos son diferentes (cuenta con el siguiente
componente: aguas residuales que provienen de viviendas tratadas). Por lo anterior se concluye que
existen complementariedades entre ambos programas.

Por lo anterior, se obtuvieron las siguientes valoraciones (en la escala del 1 al 4) para cada apartado:
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i) Analisis de la Justificacion de la Creacidn y del Disefio del Programa (2.67);

ii) Analisis de la Contribucion del Programa a las Metas y Objetivos Estatales (4.00);
iii) Analisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y mecanismos de elegibilidad (0.40);
iv) Padron de Beneficiarios y Mecanismos de atencion (N/A);

V) Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (2.70);

vi) Presupuesto y Rendicion de cuentas (1.33).

vii) Analisis de posibles complementariedades o coincidencias (N/A)

Por lo que la valoracion de esta evaluacion de disefio para el Pp Eo6 es de 2.22.
Derivado de la valoracion anterior, el evaluador realiza las siguientes recomendaciones:

1. Modificar la definicion del problema de la siguiente manera:
e “Limitada cobertura del sistema de drenaje en las localidades del Municipio de Campeche”

2. Reorientar el enfoque de las poblaciones potencial y objetivo y redefinirlas tomando como
referencia:

e Poblacion potencial Numero de localidades del Municipio de Campeche que presentan
deficiencias en la operacion del sistema de drenaje.

e Poblacion objetivo: Numero de localidades del Municipio de Campeche que presentan
deficiencias en la operacion del sistema de drenaje y que estdn programadas para ser
atendidas en el ejercicio fiscal.

3. Fortalecer el documento de diagndstico en los siguientes apartados:
a. Definicion del problema (Ver recomendacion 1)

b. Modificar el arbol de problemas fortaleciendo las relaciones de causalidad entre las
causas de primer y seqgundo nivel (La propuesta se encuentra en el anexo 9).

c. Definicion de las poblaciones potencial y objetivo (Ver recomendacion 2)

d. Desarrollar el analisis de alternativas en donde se establezcan aquellas factibles de
realizary justificar porque la forma en que se prestan los servicios es la dptima en funcion
de criterios (tiempo de ejecucidn, costo/beneficio)

e. Documentar los efectos positivos atribuibles de los servicios otorgados a la poblacion
objetivo e integrar en el documento de Diagnostico del Pp Eo6 un analisis de alternativas
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en donde se documenten las razones de porqué la intervencion realizada es la mas
efectiva para atender la problematica que da origen al Pp.

f. Focalizarla alineacidn del Pp con el Objetivo 11 de los ODS.

g. Documentar la cobertura del Pp, como la relacidon que guarda la poblacidon atendida
respecto al objetivo, explicando que desde el punto de vista normativo se debe atender
a la totalidad de la poblacion objetivo. (Ver recomendacion 2).

4. Elaborar un Manual de procedimientos especifico del Pp en donde se identifiquen los siguientes
para cada uno de los servicios que presta el Pp Eo6 (Componentes).

a. Seleccion de beneficiarios de los servicios que presta el Pp (colonias)

b. Recepcidn, registroy tramite de las solicitudes de servicios que presta el Pp
c. Otorgamiento de los servicios del Pp

d. Ejecucion de los servicios del Pp

e. De manera clara las interacciones de los involucrados relacionados con la operacion del
Pp, con base en el Modelo General de Procesos establecido por el CONEVAL.

5. Reformularlosindicadores que no cumplen con su claridad y relevancia y ademas que el total de
los medios de verificacion sean publicos en las respectivas paginas de internet en el H.
Ayuntamiento de Campeche (el detalle de los indicadores que requieren modificarse se encuentra
en la prequnta 26 de este informe).

6. Publicar los medios de verificacion, con el fin de tener acceso a la informacion y verificar que
cumplan con ser necesarios y suficientes para calcular los indicadores, ademas, se recomienda
hacer los ajustes necesarios en los indicadores que no miden a su objetivo relacionado.

7. Documentar el desglose del presupuesto por capitulo de gasto y calcular el gasto unitario por
servicio proporcionado por el Pp Eo6.
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2. INTRODUCCION

La Evaluacion en materia de Disefio es un instrumento dirigido, fundamentalmente, a los programas de
nueva creacion o bien, con cambios significativos. La informacion que brinda la evaluacion de diseio
permite tomar decisiones para mejorar la ldgica interna de un programa , es decir, conocer si su
esquema actual contribuye a la solucion del problema publico para el cual fue creado; dicha evaluacion
fue realizada en apego al Modelo de Términos de Referencia para este tipo de evaluacion publicados
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y retomados por
la Direccion de Planeacion y Proyectos de Inversion Publica Productiva del Gobierno Municipal de
Campeche.

Es importante mencionar que la evaluacidn gubernamental ha tenido resultados positivos para una
creciente transparencia en la accion gubernamental, asi como la mejora en la rendicion de cuentas por
parte de las instituciones que administran recursos publicos, entre otros.

En el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion (PPEF) 2008, es que se comenzd a hablar de
la instrumentacion de un Presupuesto basado en Resultados (PbR), ademas de emitirse el Acuerdo por
el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) en
apego a lo establecido en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) que define al
SED como una valoracion objetiva del desemperio de los programas, bajo principios de verificacion del
grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion.

Una vez establecidos los puntos anteriores y considerando el cumplimiento con las disposiciones
contenidas en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024, se determind la realizacion una evaluacion
externa en materia de disefio al Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”, con lafinalidad
de proveer la retroalimentacion al disefio, gestion y resultados del Pp se abarcan los siguiente objetivos:
analizar la justificacion de su creacion y disefio; identificar y analizar su vinculacion con la planeacion
sectorial y municipal, asi como sus poblaciones y mecanismos de atencidn; posteriormente, analizar el
funcionamiento y operacion del padrdon de beneficiarios y la entrega de apoyos; realizar un analisis de
consistencia entre su disefio y normatividad aplicable; y por ultimo identificar el registro de operaciones
presupuestales y rendicion de cuentas, asi como posibles complementariedades y/o coincidencias con
otros programas municipales y/o estatales. Con ello identificar la manera en que se contribuye a los
objetivos del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche.

Es importante mencionar que dentro de los beneficios esperados de la evaluacion se encuentra el
desarrollo del analisis del arbol del problemas con el fin de asegurar que se cumple con la MML,
asimismo, la revision de la Logica Vertical y Horizontal del Pp y con esto, asegurar su relacion de
causalidad, en cuanto a la valoracion de los indicadores de desempenio, se realizé un analisis que tiene
como objetivo asegurar el cumplimiento de los criterios CREMA, y en su caso, proponer aquellos que lo
incumplan.
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El Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal” tiene el siguiente propdsito: “El sistema de
drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio de Campeche son eficientes”, y brinda los siguientes servicios
(Componentes):

Ca. Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes realizado
C2. Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado

En linea con los TdR publicados para este tipo de evaluacion, el presente informe de evaluacion se
encuentra integrado por siete apartados especificos: 1. Justificacion de la creacidn y del disefio del
programa; 2. Contribucion a las metas y objetivos estatales; 3. Poblaciones potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad; 4. Padron de beneficiarios y mecanismo de atencion; 5. Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR); 6. Presupuesto y rendicion de cuentas; 7. Complementariedades y
coincidencias con otros programas estatales y/o federales, y para concluir se valora el proceso de
planeacion estratégica que da origen al Pp, se identifican sus fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, con la finalidad de formular las conclusiones y recomendaciones que permitan fortalecer la
orientacion a resultados del Pp Eo6.
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3. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Tabla 1. Caracteristicas del Pp Eo6

Caracteristicas del Pp Eo6

Nombre Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Clave 06
Modalidad E — Prestacion de servicios

Identificacion

Dependencia
del problema

y/o entidad H. Ayuntamiento de Campeche
Coordinadora
Ao de inicio

de operacion

Justificacion de la Creacion del Programa

El municipio de Campeche cuenta con sistemas de drenaje suficiente, eficiente
Problema o

necesidad que
busca atender

y necesario, al que sin duda es importante efectuarle de manera incuestionable
trabajos preventivos de mantenimiento y correctivos, favoreciendo a su
correcto funcionamiento al momento de ser requeridos.

Contribucion a los Objetivos Nacionales, Estatales y Sectoriales

EJE 1. "AYUNTAMIENTO EFICIENTE PARA AVANZAR"

Mejorar la infraestructura municipal urbana y rural y hacer mas eficientes los
servicios publicos a cargo del Ayuntamiento, ampliando su cobertura vy
asegurando su funcionalidad para satisfacer las necesidades de la poblacion y
elevar su calidad de vida.

Plan
Municipal de
Desarrolloy Objetivo 1.1: Servicios publicos eficientes.
Gobernanza
2021 — 2024 Mejorar la cobertura y eficiencia en la prestacion de los servicios publicos a cargo

del municipio, conforme a las competencias que marca la legislacion.

Estrategia 1.1.6:

Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y
disposicion de aguas residuales.
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Caracteristicas del Pp Eo6

Linea de accion 1.1.6.1:

Realizar un plan para la 6ptima administracion y adecuada gestion de los servicios
de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales.

Linea de accion 1.1.6.2:

Implementar acciones de mantenimiento preventivo para las plantas de
tratamiento de aguas residuales del Ayuntamiento.

Linea de accion 1.1.6.4:
Gestionar el incremento de la infraestructura de recoleccion y tratamiento de
agua residual.

Linea de accion 1.1.6.7:

Realizar acciones de mantenimiento para rehabilitar la infraestructura de drenaje,
captacion y control de agua pluvial.

Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Objetivo Meta
Meta 1.5
Objetivo 1. Para 2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas que se encuentran
Fin de la en situaciones vulnerables y reducir su exposicion y vulnerabilidad a los
Pobreza fendmenos extremos relacionados con el clima y a otros desastres econémicos,

sociales y ambientales.

Meta 6.3

Objetivo 6. De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin
tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos
a nivel mundial

Agua limpiay
saneamiento

Descripcion de los Objetivos del programa, asi como de los servicios que ofrece

Objetivo del
Programa El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias,
(nivel unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son
Propésito de eficientes.
la MIR 2024)
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N DE POL

Servicio(s) e Componente 1: Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas
que ofrece de drenajes
(Componente
sdela MIR e Componente 2: Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la
2024) Ciudad realizado

Identificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida

Poblacion El municipio de Campeche cuenta con 294,077 habitantes en el municipio (141,555
Potencial (PP)*  son hombresy 152,522 son mujeres, INEGI 2020).

Poblacion

_— Totalidad de los habitantes del Municipio de Campeche
Objetivo (PO)?

Poblacion
Atendida (PA)3

Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes (MIR 2021)

No disponible

Nivel Indicador Meta
iv i
Aprobada (%)
Fin Viviendas que no disponen de drenaje 1.6
Porcentaje de fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
.. habitacionales y comunidades rurales del Municipio de
Propésito . . . : 68.99
Campeche beneficiados con el servicio de drenaje pluvial y
residual
Co1- Porcentaje de Mantenimientos de las obras
: , : : 100
complementarias de los sistemas de drenajes realizados
Componentes
Co2 - Porcentaje de sectores y canales pluviales de la Ciudad
100

atendidos

* Poblacion Potencial. Entendida como el universo global de la poblacion o area referida. Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

2 Poblacion Objetivo. Definida como la poblacion que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad de la poblacion potencial o a una parte de ella. Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

3 Poblacion Atendida. Se refiere a la poblacion objetivo que ya fue atendida por el Pp. Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.
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EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Caracteristicas del Pp Eo6

Cobertura

Estrategia de

No di ibl
Cobertura © disponible

Presupuesto

(cifras en pesos)

2023 Aprobado: 24,671,715

4 Proyecto de presupuesto de Egresos del Municipio de Campeche 2023.
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4. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que
puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Sedefine el plazo para su revision y su actualizacion.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
o El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta,

Para dar respuesta a esta pregunta se toma como referencia metodoldgica lo establecido en la Guia
para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por la SHCP donde se encuentran
los elementos minimos a considerar para la definicion del problema, estos elementos se definen por i)
poblacion o drea de enfoque, ii) descripcion de la situacion o problemdtica central, y iii) la magnitud del
problema. Dicho esto, procede lo siguiente:

Con respecto a lo anteriormente expuesto, se identifico en la informacidn proporcionada por el H.
Ayuntamiento de Campeche al equipo evaluador, que el Pp Eo6 cuenta con un documento de
diagnostico, en donde define el problema publico de la siguiente manera: “El municipio de Campeche
cuenta con sistema de drenaje deficiente”, por lo anterior, se identificd que el problema estd planteado
como un hecho negativo, al mencionar que el sistema de drenaje es "deficiente”, por lo tanto, se cumple
con el inciso a).

En cuanto al inciso b), que se refiere a que si en la definicion del problema se sefala a la poblacidn que
tiene el problema o necesidad (poblacion potencial), este se define como la "Poblacion del Municipio
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de Campeche”, el cual no es consistente con la definicion del problema, puesto que, si bien ambos
hacen referencia al Municipio de Campeche, mientras que la definicion del problema se refiere a un
servicio como es el sistema de drenaje, la poblacion potencial hace referencia a la poblacion del
Municipio de Campeche, por lo anterior, no se cumple con el inciso b).

Referente al inciso c), en el apartado 6.7.5 Revisidn y actualizacion del diagnédstico, se especifica que, el
documento de diagnostico se revisard y, en su caso, actualizard cada afio, por lo que, se cumple con el
inciso c).

En conclusion, el Pp Eo6 tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, define el plazo
para su revision y actualizacidon del documento de diagndstico, sin embargo, el problema publico no

integra a la poblacion que tiene el problema o necesidad, por lo tanto, le corresponde una valoracion de
TRES.

O0 RECOMENDACIONES:

1) Modificar la definicion del problema a: "“Los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche presentan deficiencias en
las operacion del sistema de drenaje pluvial y residual.”

2) Reformular la definicion de la poblacion que tiene el problema o necesidad (poblacion
potencial), cuya identificacion y cuantificacion haga referencia a los fraccionamientos,
barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche.

Evaluacion en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”
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Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectosy caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) Elplazo parasu revisiony actualizacion del diagnostico.

o El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
e El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
e El diagnodstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

o El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Pp cuenta con un documento de Diagndstico en el cual detalla y explica el desarrollo de su respectivo
arbol de problemas, en donde incluye la definicion del problema, asi como sus respectivas causas y
efectos con base en la Metodologia del Marco Légico:

El Arbol de Problemas es utilizado para conocer la naturaleza y entorno del problema, es decir, se
establecen las acciones para solventar cada causa que lo origing, tiene tres principales caracteristicas:

1. Elproblema se ubica en el tronco del arbol.
2. Las causas se desprenden del tronco hacia abajo (son las raices del arbol).
3. Los efectos, se desprenden del tronco hacia arriba (son las ramas del arbol).

Con base en lo establecido en el documento de Diagndstico del Pp, se replica el Arbol de Problemas
como se muestra a continuacion:
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Dafio vehiculary Inundaciones
personal
Poca fluidez vehicular Drenajes colapsados Canales con maleza

El Municipio de Campeche
cuenta con sistema de

drenaje deficiente

Maquinaria escasa, . . Herramientas
- Poco mantenimiento . .
obsoleta, dafiada yfo insuficientes
nula

' I

Una maquinaria

L Personal insuficiente Robo de rejillas
especializada

f

*  Jubilacion
*  Pandemia

Fuente: Diagndstico del Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

En el Arbol de Problemas anteriormente expuesto se identificaron 3 causas de primer orden: a)
Magquinaria escasa, obsoleta, danada y/o nula; b) Poco mantenimiento, c) Herramientas insuficientes.
Referente a las relaciones de causalidad, se analiza cada una de ellas con sus respectivas causas de
segundo y tercer orden. La primera causa que se refiere a “Maquinaria escasa, obsoleta, dafiada y/o
nula”, y la causa de segundo orden es “Una maquinaria especializada”, |a cual se identificd que no es
clara en cuanto a su redaccion, ya que no especifica para qué es necesaria la maquinaria antes
mencionada, asi mismo, no se identifico la relacion de causalidad, puesto que, no se explica la manera
en la que la escasa maquinaria afecta el sistema de drenaje deficiente. No obstante, la causa de primer
orden es explica desde una perspectiva del equipamiento, el por qué el Municipio de Campeche cuenta
con un sistema de drenaje deficiente. Se recomienda reformular las causas de segundo orden
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relacionadas con el mantenimiento y/o disposicion de equipo para el desarrollo de las funciones de
mantenimiento del sistema de drenaje.

Para la segunda causa "Poco mantenimiento”, se explica que es por el personal insuficiente y la jubilacion
y pandemia, si bien, una de las causas de la deficiencia del sistema de drenaje es por la falta de
mantenimiento del propio sistema, no se plantea de manera especifica. En cuanto a las causas de
segundo orden, seria importante, ademas de sefalar el personal insuficiente, hablar de los materiales y
si fuera el caso, la capacitacion del personal. En cuanto a la tercera causa "Herramientas insuficientes”,
se asume que la causa de sequndo orden es el robo de rejillas, sin embargo, no se observan relaciones
de causalidad. Asimismo, se identifican areas de oportunidad en su redaccion, ya que no menciona las
herramientas con las que no cuenta el programa y que afectaria el servicio del sistema de drenaje en el
municipio. Es por ello que se recomienda modificar las causas de sequndo orden con la finalidad de
asegurar las relaciones de causalidad.

En cuanto a los efectos, se encuentran tres que se refieren a: a) Poca fluidez vehicular, b) Drenajes
colapsados y c) Canales con maleza, por lo que, se identificd que los efectos son consecuencia del
problema publico. Por otro lado, se identificaron dos efectos superiores que son: dario vehicular y
personal e inundaciones, sin embargo, se recomienda que el arbol de efectos concluya con un efecto
superior, puesto que, la poca fluidez vehicular también es consecuencia de las inundaciones y estos
ocasionan dafos en los vehiculos, asi como en los habitantes del municipio que viven en sus alrededores.
En términos generales, se identifican areas de oportunidad sobre todo en la parte inferior (causas) que
no permiten explicar las causas de primer orden y por lo tanto el problema publico, no obstante, se
cumple con que el Pp desarrolla un arbol en el que sefala, causas y efectos, por ente se cumple con el
inciso a).

En cuanto al inciso b) que se refiere a la cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el
problema (poblacion potencial), se identifico que el Pp 06 define en el arbol de problemas como: "El
Municipio de Campeche cuenta con sistema de drenaje deficiente”. Por otro lado, en el documento de
diagnostico el programa define y cuantifica a la poblacion potencial como: "Poblacion del municipio de
Campeche”, por lo que, se identificd una clara inconsistencia, considerando que el problema hace
referencia al sistema de drenaje y la PP a los habitantes del municipio, por lo tanto, no se cumple con el
inciso b).

Por su parte en el inciso c) que se refiere a la ubicacion de la poblacion que presenta el problema, se
identificd la ubicacion geografica en la definicion del problema central del Pp es el municipio de
Campeche, por lo que cumple con este inciso.

Finalmente, en el documento de Diagndstico menciona que se realiza la revisidn y actualizacion del
documento cada afio, es asi que se da cumplimiento con el inciso d).
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Con base en el analisis anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la
pregunta, por lo tanto, le corresponde el nivel TRES.

RECOMENDACION:

Modificar la definicion del problema de acuerdo con la propuesta de la prequnta 1, con la finalidad de
tener una clara focalizacion del problema y asi mismo, incluir a la poblacion que presenta el problema
o necesidad, para posteriormente desarrollar el arbol de problemas (causas y efectos), con base en lo
establecido en la MML.

En el anexo 9 se hace una propuesta de arbol de problemas.
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¢Existe justificacion teorica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

¢ El programa cuenta con una justificacion teorica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacidn objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagndstico del
problema.

¢ El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacidn objetivo, y

eLa justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
problema.

¢ El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

eLa justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnodstico del
problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (estatal, nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacidn objetivo.

¢ El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

eLa justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (estatal, nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo, y

¢ Existe(n) evidencia(s) (estatal, nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas.

Con base en el nivel Proposito de la MIR del Pp 06 se define como: “El sistema de drenaje pluvial y
residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales
del Municipio de Campeche son eficientes”, con relacion al sustento tedrico se identificaron los
siguientes documentos normativos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 115. Los estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, democradtico, laico y popular, teniendo como base de su division territorial y de su
organizacion politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes:
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(...)

Il. Los Municipios tendrdn a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a)
b)
c)
d)
e)
f

9)
h)

Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.
Alumbrado publico.

Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

Mercados y centrales de abasto.

Panteones.

Rastro.

Calles, parques y jardines y su equipamiento;

Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva
municipal y transito; e

Los demds que las Legislaturas locales determinen sequn las condiciones territoriales y socio-
economicas de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera.

Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024

Por su parte, en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza, menciona lo siguiente:

Eldrenaje de aguas pluviales y residuales del consumo humano es un factor fundamental a la hora de

garantizar el bienestar y la salud de las personas. Disponer de un servicio que drene las aguas sucias y
provea un correcto saneamiento forma parte de los Objetivos de Desarrollo Sostenible para ampliar el
derecho a la salud y a un medio ambiente limpio. La encuesta para la integracion del PMDG 2021-2024
reporta que el 18% de las personas encuestadas consideran que para mejorar la funcionalidad del

municipio es necesario mejorar el servicio de drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus
aguas residuales. Por su parte, la ENSU de diciembre de 2021 identifica las siguientes problematicas:

55.3

Coladeras tapadas por  Deficiencias en la red publica  Falta de tratamiento de
acumulacion de desechos de drenaje aguas residuales

Fuente: elaboracidn propia con base en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024.

Evaluacidn en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

22



ULISES . | N
ALCANTARA ghmable EVALUACION DE DISENIO

Elmunicipio de Campeche dispone de un sistema de drenaje pluvial conformado tanto por una red de
canales naturales de 24.5 kilémetros de longitud, como por drenes construidos. Para reducir el riesgo
de inundacion y encharcamiento, a lo largo del afio se realizan tareas de mantenimiento preventivo
y correctivo del drenaje pluvial a fin de mantenerlo en dptimas condiciones ante cualquier evento
climatoldgico, pronosticado o repentino pero es necesario un trabajo profundo de desazolve, que ha
sido pospuesto por varios afios y que ha ocasionado la acumulacion de sdlidos, reduciéndose
significativamente la capacidad de desalojo del sistema al momento de una descarga pluvial, con los
consecuentes riesgos que esto implica para las personas, la ciudad y sus bienes.

Como parte del sistema se han identificado 2,394 puntos de rejillas metdlicas en sitios colectores
pluviales, de las cuales el 65% superaron su vida util, por lo que resulta indispensable.

En el mismo documento, especificamente en el objetivo 1.4. Infraestructura Municipal de Calidad, en el
diagndstico menciona lo siguiente:

La encuesta formulada para la integracion del PMDG 2021-2024, ayuda a clarificar las demandas y
prioridades de los ciudadanos. A la pregunta de cudl es la obra publica que el Ayuntamiento deberia
promover en las colonias y zonas de vivienda, las respuestas fueron: Mejoramiento de calles y
avenidas, reparacion de baches (37%), Alumbrado publico (17%), Drenaje y alcantarillado (13%), Agua
potable (11%6) Es su conjunto, estas acciones concentran el 78% de las respuestas ciudadanas, y
permiten trazar con mayor claridad las expectativas y necesidades sociales de infraestructura.

Por su parte, se realiza una encuesta a los ciudadanos donde expresan su opinion acerca de lo que
necesita mejorar el municipio, para efectos del Pp 06 el equipo evaluador considero los resultados que
hacen referencia a mejorar el servicio de drenaje y alcantarillado.

Grafica 2. Diagnostico social basado en la percepcion social (pregunta 1).

En su opinion ;Qué deben hacer las autoridades del Ayuntamiento para mejorar la
funcionalidad del municipio?

= Mejorar el servicio de drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales

5%

12%

3%

3% 19

Mejorar y ampliar el mantenimiento de la infraestructura de calles y vialidades
12% / 0% = Reducir el tiempo de respuesta de los reportes de fallas de los servicios publicos
= Atender los problemas de abasto de agua potable

19% = Mejorar el servicio de limpia y mantenimiento de espacios publicos
= Mejorar y ampliar la red de alumbrado publico
= Mejorar el servicio de recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de basura
13% = Mejorar la calidad de los servicios de los mercados y rastros del municipio
= Mejorar el servicio de panteones del municipio
= otro
= Ninguno
18%

= No sé

14%

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024.
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Grafica 3. Diagnodstico social basado en la percepcion social (pregunta 6).

En su opinidn, ;cual cree usted que sea la principal obra publica que el
Ayuntamiento deberia promover en su colonia o zona donde vive?

10%

pr = Mejoramiento de calles y avenidas, reparacién de baches
13% 6% Alumbrado publico
5% o% = Drenaje y alcantarillado
= Agua potable
— o%® Mantenimiento de escuelas

m Construccion y mejoramiento de parques y jardines

m Espacios deportivos
17% = Otro

m No sé

%

= Ninguno
Fuente: Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024.

De acuerdo con los resultados anteriores, una de las problematicas que enfrenta el municipio es el
servicio de drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales, por su parte el 18 por
ciento de personas encuestas opinan que las autoridades del Ayuntamiento deben mejorar dicho
servicio para mejorar la funcionalidad del municipio y el 13 por ciento opinan que la principal obra
publica que el ayuntamiento debe promover en la colonia es el drenaje y alcantarillado.

Con sustento en lo anterior, se puede determinar que el Pp cuenta con una justificacion teodrica y
empirica documentada que sustenta el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, sin embargo,
no se tuvo evidencia documentada de los efectos positivos atribuibles a los beneficios y apoyos
otorgados a la poblacion objetivo, asi mismo, no hay evidencia de un documento de Diagnostico donde
se pueda hacer los comparativos de acuerdo con lo solicitado con los criterios de la pregunta, por lo que
le corresponde la valoracion de DOS.

© Recomendaciones:

Se recomienda que el programa documente los efectos positivos atribuibles a los beneficios o los
apoyos otorgados a la poblacion objetivo y que en el documento de diagndstico se realice un analisis
de alternativas en donde se documenten las razones de porqué la intervencion realizada es la mas
efectiva para atender la problematica que da origen al Pp.
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5. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS
ESTATALES

El Proposito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o estatal considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacidn objetivo.

El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
e No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

O
~

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con
los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
e Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

¢ El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y
¢ Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con
los objetivo(s) del programa sectorial, especial, institucional o estatal, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

¢ El logro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o estatal.

De acuerdo con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, el nivel Propdsito
del Pp 06 para el ejercicio fiscal 2023 se define como: 'El sistema de drenaje pluvial y residual de los
fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de
Campeche son eficientes”, de esta manera el equipo evaluador identificd la relacion del Propdsito con
los ejes, objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza (PMDG)
2021-2024, tal como se muestra a continuacion:

Evaluacidn en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

25



. ULISES
ALCANTARA

EJE 1. "AYUNTAMIENTO EFICIENTE PARA AVANZAR"
Espiritu del Eje:

Mejorar la infraestructura municipal urbana y rural y hacer mas eficientes los servicios publicos a cargo
del Ayuntamiento, ampliando su cobertura y asegurando su funcionalidad para satisfacer las
necesidades de la poblacion y elevar su calidad de vida.

Objetivo 1.1: Servicios publicos eficientes.

Mejorar la cobertura y eficiencia en la prestacion de los servicios publicos a cargo del municipio,
conforme a las competencias que marca la legislacion.

o Estrategia 1.1.6: Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion
y disposicion de aguas residuales.

- Lineade accion 1.1.6.1: Realizar un plan para la éptima administracion y adecuada gestion
de los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales.

- Linea de accidn 1.1.6.2: Implementar acciones de mantenimiento preventivo para las
plantas de tratamientos de aguas residuales del Ayuntamiento.

- Linea de accion 1.1.6.4: Gestionar el incremento de la infraestructura de recoleccion y
tratamiento de agua residual.

- Linea de accion 1.1.6.7: Realizar acciones de mantenimiento para rehabilitar la
infraestructura de drenaje, captacion y control de agua pluvial.

En concordancia con lo anterior, se identificaron elementos comunes entre el Propdsito de la MIR del
Pp Eo6 y el PMDG 2021 — 2024, por lo cual se da cumplimiento al inciso a).

Referente a si el logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguno de los objetivos del PMDG 2021-
2024, se observa que el Propdsito del programa se relaciona con sistema de drenaje pluvial y residual
eficiente, el cual aporta al cumplimiento de uno de los objetivos del PMDG 2021-2024, que esta
enfocado en mejorar la cobertura y eficiencia de los servicios publicos a cargo del municipio, lo que da
cumplimiento al inciso en cuestion.

De esta manera, se concluye que el Pp cumple los criterios de la pregunta, correspondiéndole el nivel
CUATRO.
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ALUACION DE POLITIC

¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o estatal
relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

Desde la perspectiva municipal, el programa 006 se encuentra vinculado al Plan Estatal de Desarrollo,
de la siguiente manera

Tabla 3. Vinculacion del PMDG 2021 - 2024 con el PED 2021 - 2027
Objetivo del Plan
Municipal de Desarrollo
y Gobernanza 2021-
2024

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Campeche 2021 — 2027

Linea de accion 1: Disefar y
desarrollar infraestructura y
equipamiento inclusivo.

Objetivo 6 , ., _
_ Linea de accidon 2: Armonizar
Democratizar la i o
- o . los espacios publicos y
gestion de servicios Estrategia1 vad
o ) o , rivados.
L. publicos esenciales, Aprovisionamiento P
Objetivo 1.1. ) o
o o infraestructura  y equitativo y o, .,
Servicios Publicos ] ] o Linea de accion 3: Preservar la
o equipamiento con eficiente de | o, )
eficientes inversion en materia de obra

el fin de promover servicios y obra
el bienestarintegral publica.

de los

campechanos.

publica, desarrollo urbano vy
territorial.

Linea de accidn 4: Promover la
accesibilidad equitativa de
servicios publicos
indispensables.

Fuente: elaboracicn propia con base en el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021 — 2024 y Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027

Como se puede observar el objetivo 1.1 del PMDG muestra relacion con el objetivo 6 del PED, puesto
que ambos tienen como prioridad los servicios publicos eficientes, la obra publica y el desarrollo urbano
en el cual esta incluido el sistema de drenaje pluvial y residual al mencionar los servicios publicos
indispensables.
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¢Cémo esta vinculado el Proposito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracion cuantitativa.

En septiembre de 2015, se adoptaron un conjunto de objetivos globales, para erradicar la pobreza,
proteger el planetay asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo
sostenible.

Con relacion al Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”, el Propdsito de la MIR 2024 se
define como: "“El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son eficientes”, de
acuerdo con lo anterior y retomando la vinculacion establecida en el diagnodstico, se presenta lo
siguiente:

Tabla 2. Vinculacion del Pp Eo6 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Meta 1.5
Objetivo1.  para 2030, fomentar la resiliencia de los pobresy las personas que se encuentran en
Findela situaciones vulnerables y reducir su exposicion y vulnerabilidad a los fendmenos
Pobreza

extremos relacionados con el clima y a otros desastres econdmicos, sociales y
ambientales.

Meta 6.3

Objetivo 6. De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion,
Agua limpia y eliminando el vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y
T materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin
tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a

nivel mundial

Fuente: Diagndstico del Pp Eo6

De acuerdo con la informacion de la tabla anterior, no se identificd una contribucidn directa entre el
proposito del programa y el objetivo 6 puesto que, la meta 6.3 pretende mejorar la calidad del agua
reduciendo la proporcion de aguas residuales y aumentando el reciclado y la reutilizacién, empero, no
hace referencia a los servicios de drenaje pluvial o residual.
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Por otra parte, se identificd una contribucion indirecta> con la meta 1.5 del ODS 1, debido a que se
enfoca en el fomento de la resiliencia para la reduccion de la vulnerabilidad y exposicion a fendmenos
relacionados con el clima, desastres econdmicos, sociales y ambientales, toda vez que con el buen
funcionamiento del sistema de drenaje pluvial y residual pueden prevenirse el riesgo de desastres, como
se sefala en el indicador 1.5.4 del ODS, el cual mide lo siguiente: "Proporcion de gobiernos locales que
adoptan y aplican estrategias locales de reduccion del riesgo de desastres en consonancia con las
estrategias nacionales de reduccion del riesgo de desastres”. Cabe mencionar que, al identificarse una
relacion indirecta, considera que tal vinculacion contiene elementos del Pp, sin embargo, a pesar de que
el logro del nivel propdsito aporta al cumplimiento del ODS, no se considera suficiente para su
cumplimiento integral.

RECOMENDACION:

Con base en el objetivo a nivel Propdsito de la MIR del Pp Eo6, se propone la siguiente vinculacion
adicional con las metas de los ODS:

Meta 1.4

Para 2030, garantizar que todos los hombres y

mujeres, en particular los pobres y los mas Indicador 1.4.1
Objetivo 1. vulnerables, tengan los mismos derechos a los o, L,
Finde | . , Proporcion de la poblacion
indela recursos economicos, asi como acceso a los
Pobreza servicios basicos, la propiedad y el control de las

tierras y otros bienes, la herencia, los recursos

que vive en hogares con
acceso a los servicios basicos.

naturales, las nuevas tecnologias y los servicios
economicos, incluida la microfinanciacion.

5 En los Términos de Referencia para la Evaluacion del Disefio publicados por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) se establece que:

e Laalineacion es directa cuando: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de los ODS.

e Laalineacion es indirecta cuando: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de los ODS.

e Laalineacion es inexistente cuando: El logro del Propésito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los ODS.
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EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

“ META INDICADOR

Indicador 11.1.1
Meta11.2

Objetivo 11. ) I de todas | Proporcion de la poblacion
Ciudadesy De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las

Comunidades

o . L urbana que vive en barrios
personas a viviendas y servicios basicos adecuados, _ _
marginales, asentamientos

seguros y asequibles y mejorar los barrios

Sostenibles informales o  viviendas

marginales .
g inadecuadas

Fuente: elaboracion propia con base en el Marco de indicadores mundiales para los Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible
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LUACION DE POLITICAS PU

6. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

6.1. Poblacion Potencial y Objetivo

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

-

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

eExiste evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacion.

En primera instancia, se muestra la definicion de la poblacién potencial y poblacion objetivo, tal como
lo establece la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, la cual se muestra
a continuacion:
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Poblacion objetivo Poblacion atendida

Poblacion potencial -

L a poblacion total eAquella que el *Se refiere ala
que presenta la programa poblacion o area
necesidad o presupuestario objetivo que ya fue
problema que tiene planeado o atendida por el Pp.
justifica la programado
existencia de un atender para cubrir
programay que, a la poblacion
por lo tanto, potencial, y que
pudiera ser elegible cumple con los
para su atencion criterios de
elegibilidad
establecidos en su
normativa.
- J - J - J

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados
Una vez establecida la definicidon de las poblaciones potencial, objetivo y atendida, se procede al
desarrollo de la pregunta.

De acuerdo con el documento de diagndstico del Pp Eo6, la poblacion potencial y objetivo se define en
la siguiente tabla:

294,077 habitantes en el municipio

Poblacion  Totalidad de los habitantes del Municipio 14,555 son hombres

potencial de Campeche * 152,522 50N mujeres
INEGI 2020.
La poblacidn o area de enfoque objetivo
Poblacion es la misma totalidad del municipio, ya N/D

objetivo que el sistema de drenaje afecta y/o
beneficia al mismo

Fuente: Diagndstico del Pp Eo6”Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

De acuerdo con la figura 2, el programa no identifica de manera correcta la poblacion objetivo, puesto
que, la poblacion objetivo se refiere a la poblacion que el programa presupuestario tiene planeado o
programado atender para cubrir a la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad
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establecidos en su normativa, sin embargo, el programa los define de la misma maneray no cumple con
lo establecido en la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Con respecto al inciso a) de la pregunta, el equipo evaluador identificd que las definiciones de las
poblaciones (potencial y objetivo) incluyen como unidad de medida, “habitantes” por lo que, se da
cumplimiento con el inciso a). No obstante, como se sefalard mas adelante, los habitantes del
Municipio de Campeche son los beneficiarios del Pp, y no la poblacidon objetivo. Lo anterior se
desprende del analisis del problema en que el que la Unidad Responsable del Pp realiza el analisis a
partir de las deficiencias en el sistema de drenaje

En cuanto al inciso b), pregunta sobre la cuantificacidon de las poblaciones, en primera instancia se
identificd que el documento de diagndstico cuenta con los apartados de Identificacidn, cuantificacion y
caracterizacion de la poblacion o area de enfoque potencial y objetivo, y cuantifica ambas poblaciones
con la misma magnitud que es la totalidad de la poblacidn del Municipio de Campeche que son 294,077
habitantes, de los cuales 141,555 son hombres y 152,522 son mujeres, por lo que se da cumplimiento
con elinciso. No obstante, como se ha sefialado, las poblaciones potencial y objetivo son inconsistentes
entre la definicion del problemay la seccion 6.7.1y 6.7.2 del documento de diagndstico.

Con respecto al inciso c), tomando como referencia el documento de Diagndstico se identificd que la
cuantificacion de la poblacion potencial es de acuerdo con los datos del INEGI, pero no se tuvo evidencia
de la metodologia para su cuantificacion y distincion entre las poblaciones potencial y objetivo por lo
que no se cumple con el inciso.

Por su parte, el inciso d) hace referencia al plazo de revision y actualizacion de las poblaciones, por lo
que, se identificd que en el apartado “4.4. Frecuencia de actualizacion de la poblacién potencial y
objetivo”; se especifica que las poblaciones se actualizaran de manera anual. De esta manera, se cumple
con el inciso d).

De acuerdo con el analisis anterior, se concluye que se cumple con dos de las caracteristicas solicitadas
en la pregunta, por lo que le corresponde una valoracion de DOS.

RECOMENDACIONES:
Reorientar el enfoque de las poblaciones potencial y objetivo y redefinirlas tomando como referencia:

e Poblacion potencial: Nomero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio de Campeche que presentan deficiencias en la operacion
del sistema de drenaje pluvial y residual.
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e Poblacion objetivo: Numero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio de Campeche que presentan deficiencias en la operacion
del sistema de drenaje pluvial y residual y que estan programadas para ser atendidas en el
ejercicio fiscal.
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El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras)

T

oE| programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacidn Unica de la demanda total de apoyos.

Los servicios que presta el Pp Eo6 se encuentra en la MIR 2024 y se realiza a través de dos componentes:

= C1 Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes realizado
= (C2 Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado

De acuerdo con lo anterior, el H. Ayuntamiento de Campeche proporciono al equipo evaluador el
"Programa de mantenimiento de canales pluviales naturales y revestidos” el cual contiene la relacion de
canales pluviales naturales y revestidos a intervenir con acciones de mantenimiento; asimismo, se
especifica el nUmero de rejillas metalicas que se pretenden sustituir.

De manera complementaria, se tuvo evidencia del "Programa de mantenimiento de pozos de visita y de
la red de drenaje residual”, mismo que contiene las localidades que se pretenden atender con servicios
de mantenimiento al drenaje residual, asi como las unidades habitacionales que cuentan con red de
drenaje residual a intervenir.

No obstante, con la informacion anteriormente descrita no es posible identificar la demanda total de
servicios totales que se demandan en materia de mantenimiento y desazolve y solo se tiene evidencia
de los que se tiene programado atender con base en las prioridades establecidas por Subdireccion de
Mantenimiento de Aguas Pluviales y Residuales
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Por su parte, es posible el listado de las localidades y unidades habitacionales a intervenir con servicios
de mantenimiento al drenaje residual, sin embargo, no se especifican las caracteristicas de los
solicitantes ya que, como se menciond para el mantenimiento de canales pluviales, no se describe la
situacion en la que se encuentran las unidades habitacionales a las que se pretende intervenir.

Por lo anterior se concluye que el Pp Eo6 no cuenta con evidencia documental en donde se determine
la demanda total de apoyos (componentes), por lo que no procede su valoracion.

Recomendacion:

Integrar y reportar en bases de datos estandarizadas los servicios (Componentes) que demanda la
poblacion del Municipio de Campeche, asi como desarrollar un procedimiento documentado que
permita identificar los criterios que utiliza el Pp para prioriza las necesidades de atencion. En dichas
bases de datos integrar las caracteristicas de las solicitudes (ubicacion geogrdafica, numero de
beneficiarios, tipo de servicio, entre otros).
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6.2. Mecanismos de elegibilidad

¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

Como se menciono en la pregunta 7, el programa define de manera homadloga las poblaciones potencial
y objetivo por lo que no se tiene evidencia documental de que establezca criterios o mecanismos para
determinar la poblacion objetivo con base en la potencial. Por lo anterior, no fue posible el desarrollo
de la presente pregunta.

RECOMENDACIONES:

En primera instancia redefinir el problema publico y la focalizacion de la poblacion objetivo a
fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del
Municipio de Campeche (poblacion potencial)

Establecer criterios y/o un procedimiento que permita identificar la forma en que el Pp
determina la poblacion objetivo a partir de la potencial.
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El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especificas metas de cobertura anual.

c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Escongruente con el disefio y el diagnostico del programa.

o

e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

/. elaestrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

El Pp NO cuenta con un documento oficial o institucional en el que documente su estrategia de
cobertura, misma que contenga:

- La estimacion de cobertura entendida como la relacion entre la poblacion atendida respecto del
objetivo y representada como porcentaje.

- Elpresupuesto que requiere el programa que permita atender a su poblacion objetivo en el mediano
y largo plazo.

- Las metas de cobertura anuales para el mediano y largo plazo, asi como los criterios con los que se
definen.

- Defina el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones potencial y objetivo.

© RECOMENDACION:

Una vez que el Pp redefina y cuantifique las poblaciones potencial y objetivo, documentar la estrategia de
cobertura, en la que se calcule la relacion entre la poblacion atendida y objetivo, y se sefale que de
acuerdo con la naturaleza y marco normativo del Pp este pretende atender a la totalidad de la poblacion
objetivo. La estrategia de cobertura se debera orientar al mantenimiento de los sistemas de drenaje y
desazolve de drenaje pluvial y residual de acuerdo con el objetivo establecido en la MIR.
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Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiedad
en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.

o

eLos procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

eLos procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

eLos procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

eLos procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

En primera instancia se establecen los términos para desarrollar el analisis de esta pregunta. Se
entiende como procedimiento la "sucesion cronoldgica y secuencial de operaciones concatenadas entre si
que constituyen una unidad de funciones en la realizacion de una tarea especifica dentro de un ambito
predeterminado de aplicacion”.

Sin embargo, no se tuvo evidencia de que el programa documente el procedimiento que lleva a cabo
para la seleccion de los servicios que en este caso es el mantenimiento y desazolve de drenaje pluvial y
residual que se encuentran en el municipio de Campeche, por lo que, no se tuvo evidencia suficiente
para valorar la presente pregunta.

© RECOMENDACION:

Documentar un procedimiento que muestre la forma en que el Pp selecciona beneficiarios (colonias)
Procedimientos establecido por el CONEVAL.
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Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan
con las siguientes caracteristicas:

12

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

o

e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

. eLos procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

De acuerdo con la informacion proporcionada al equipo evaluador, el Pp Eo6 no presenta evidencia
documental de contar con un procedimiento para recibir y dar tramite a las solicitudes de apoyo, por lo
que no se cuentan con elementos para valorar esta pregunta

© RECOMENDACION:

Documentar mediante un diagrama de flujo, el procedimiento de recepcion, registro y tramite de
solicitudes de apoyo (para el caso especifico del Pp se puede referir a las solicitudes relacionadas con
el equipamiento, materiales y personal calificado para contar con un sistema de drenaje en
condiciones operativas), e incluirlo en un Manual de procedimientos especifico del Pp Eo6 junto con
todos los procedimientos relacionados con su operacion. Lo anterior con base en el Modelo General
de Procesos establecido por el CONEVAL.
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7. PADRON DE BENEFICIARIOS Y MECANISMOS DE ATENCION

7.1. Padron de beneficiarios

Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron de
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Estésistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie
en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

e La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
e La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

/. eLainformacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Respecto a los servicios que presta el Pp 06, se identificaron en la MIR y se realiza a través de dos
componentes:

- C1—Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes realizado
- C2-Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado

Sin embargo, como ya se ha mencionado anteriormente, el Pp 06 no le aplica contar con un padrdn de
beneficiarios o documento de la misma naturaleza en donde se incluyan los servicios prestados de
acuerdo con lo establecido en la MIR, ya que de acuerdo con las recomendaciones realizadas, es un Pp
cuyo objetivo se debe enfocar al dptimo funcionamiento del sistema de drenaje por lo que los apoyos
recibos se refieren a los equipos, materiales, recursos humanos necesarios para que el sistema operes
en condiciones que le permitan atender la demanda de la poblacion del Municipio de Campeche.
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7.2. Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

14

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.

elLos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

elLos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

elLos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

elLos procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

En consistencia con el analisis realizado en la pregunta 13, considerando que al Pp no le aplica contar
con un padron de beneficiarios, al Pp no le aplica contar con un procedimiento para el otorgamiento de
apoyos, ya que estos se prestan directamente al sistema de drenaje para su adecuada operacion.
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Si el programa recolecta informacidon socioeconomica de sus beneficiarios, explique el
Ll procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

De igual forma, con base en el analisis desarrollado para las preguntas 14 y 15, al Pp no le corresponde
contar con un padron de beneficiarios y, en consecuencia, no le aplica recolectar informacion
socioecondmica de sus beneficiarios.
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8. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
8.1. De la logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

n Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiuedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.
d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Del o al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 5o al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

La MIR del Pp Eo6 para el ejercicio fiscal 2024 cuenta con DOS Componentes, cada uno con sus
respectivas Actividades, tal como se muestra a continuacion:

Tabla 5. Actividades relacionadas con los Componentes de la MIR del Pp Eo6

" Componentes | Orden’ Actividades orien_

Sustitucion de m2 de rejillas con marco

Mantenimiento de las obras Rehabilitacion de rejillas 1.2
complementarias de los 1 Reparacion de los registros pluviales y residuales 1.3
sistemas de drenajes. ‘Mantenimiento de los colectores pluviales

(rejillas metalicas) e

‘Atencion a las solicitudes ciudadanas en materia
Desazolve de drenaje pluvial y de drenaje y/o alcantarillado 21
residual de los sectores de la 2 Desazolve de pozos de visita 2.2
Ciudad realizado. Desazolve de canales pluviales revestidos y 23

naturales a cielo abierto
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Sondeo del drenaje entubado residual 2.4
Levantamiento de maleza producto de la 25
limpieza de canales pluviales

Realizacion del desazolve de registros de drenaje 6

pluvial y residual de la ciudad

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Pp Eo6, ejercicio fiscal 2024.

En cuanto al inciso a) que se refiere a la claridad de la definicion de las actividades, es decir, que no existe
ambigUedad en su redaccion, se tuvo evidencia que los dos componentes que conforman la MIR cuentan
con sus respectivas actividades (cuatro actividades para el componente 1y seis para el componente 2),
las cuales en su mayoria se redactan de manera especifica y puntual, sin embargo se identificaron areas
de oportunidad, especificamente en las actividades 2.1 (no es claro el tipo de atencion que se da a las
solicitudes de los ciudadanos) , 2.4 (no se especifica la accidon que se lleva a cabo en el sondeo). En
conclusion, de las 10 actividades 2 no son especificas en su objetivo, por lo que, se da cumplimiento con
el inciso a). Se recomienda modificar la redaccion de la siguiente manera “respuesta a las solicitudes
ciudadanas en materia de drenaje y alcantarillado”.

Referente al orden cronolodgico de las actividades, se identifico que el Co1 cuenta con cuatro actividades,
de cuales no se encuentran ordenadas cronolégicamente ya que son acciones independientes. Por otro
lado, el Co2 cuenta con seis actividades las cuales también son independientes por lo que no requieren
estar ordenadas cronoldgicamente. Por lo anterior, se identifico que, de las 10 actividades, todas se
encuentran ordenadas cronoldgicamente, por lo que se cumple con el inciso b).

Respecto al inciso c), que se refiere a si las Actividades son necesarias para producir sus respectivos
Componentes, se identifico lo siguiente:

Componente 1 "Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes”: cuenta
con actividades de sustitucion de rejillas con marco, rehabilitacion de rejillas, reparacion de los
registros pluviales y residuales y mantenimiento de colectores pluviales, las cuales son necesarias
para producir el componente.

Componente 2 "Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado”:
cuenta con seis actividades, de las cuales se observo una clara relacion con la actividad 2.7
"Realizacion del desazolve de registros de drenaje pluvial y residual de la ciudad”, para el resto de las
actividades, aunque se identificaron areas de oportunidad, (actividad 2.1), se identificé que son
necesarias para producir el componente.

Del analisis anterior se concluye que las Actividades son necesarias para reproducir a los componentes,
por lo que se le da cumplimiento al inciso c).

Evaluacion en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

45



. ULISES
ALCANTARA

Para las Actividades del Componente 1. "Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de
drenajes”, que como se menciono anteriormente, son tres; se identificaron en la MIR los siguientes
Supuestos:

Actividades 1.1y 1.2: Disminuye el robo de rejillas. Las rejillas resisten la vida util estimada.

Actividad 1.3: Los registros pluviales y residuales no se ven afectados por el paso de los vehiculos
pesados.

Se identifico que los supuestos estan redactados como factores externos y contribuyen al componente
junto con sus respectivas actividades.

Para el Componente 2. "Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado”, se
identificaron 7 Actividades que definen sus Supuestos en la MIR de la siguiente manera:

Actividad 2.1: Las personas a las que se les proporciona el equipamiento y uniformes le dan un buen
uso.

Actividad 2.2, 2.6 y 2.7: La ciudadania en general no tira sus desechos en la via publica.
Las condiciones climatoldgicas se mantienen estables, lo cual permite disminuir las inundaciones.

Actividad 2.3: La ciudadania en general no tira sus desechos en la via publica. Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual permite disminuir las inundaciones. Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables y no generan un crecimiento acelerado de las dreas verdes.

Actividad 2.4: La ciudadania en general no tira sus desechos en la via publica. Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual permite disminuir las inundaciones.
Las tuberias del drenaje tienen una vida util duradera.

Actividad 2.5: Las condiciones climatoldgicas se mantienen estables que permitan la recoja de
maleza y se deposite en el lugar adecuado.

Para los supuestos de las actividades del sequndo componente, se identificd que los correspondientes
a las actividades 2.1, 2.2, 2.3, 2.6 y 2.7 estan redactados como factores externos y contribuyen al
componente junto con sus respectivas actividades. Por otra parte, se detecto que la primera y seqgunda
parte del supuesto de la actividad 2.4 corresponden a factores externos, sin embargo, el enunciado final
(las tuberias del drenaje tienen una vida Util duradera) no es necesariamente un factor externo que
contribuya al componente; en cuanto al supuesto de la actividad 2.5 no esta redactado en su totalidad
como un factor externo, ya que menciona el “depodsito de maleza en un lugar adecuado”.

En conclusidn, los supuestos de 8 actividades se encuentran redactados como factores externos y
contribuyen a los componentes, por lo que se cumple con el inciso d).
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Con base en el analisis realizado en la presente pregunta, el nivel de Actividades del Pp Eo6 cumple con
el 73 por ciento de lo solicitado en los incisos, por lo que le corresponde el nivel TRES.

Recomendaciones:

Se recomienda, modificar la redaccion de la actividad 2.1 de la siguiente manera “respuesta a las
solicitudes ciudadanas en materia de drenaje y alcantarillado”.
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YAl L os Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Proposito.

d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Del o al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Del 85 al 200% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Pp Eo6 cuenta con dos Componentes a través de los cuales busca el cumplimiento del objetivo del Pp
a nivel Propdsito. Considerando la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, donde los Componentes se definen como "los productos o servicios que deben ser entregados
durante la ejecucion del programa, para el logro de su Propdsito”, la sintaxis de los Componentes debe
seguir la siguiente estructura:

Figura 3. Sintaxis de los Componentes.

Productos o Verbo en -

servicios participio Componente

proporcionados pasado -

Fuente: Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, 2015.
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De acuerdo con la metodologia antes mencionada, se hace un analisis puntual de cada uno de los
Componentes de la MIR del Pp Eo6:

El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias,
Propodsito unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son
eficientes

. La ciudadania no tira aguas jabonosas ni sus
Mantenimiento de las obras ) I
, , desechos o residuos a la via publica.
1 complementarias de los sistemas _ , , ,
_ _ Los registros residuales y pluviales se mantienen en

de drenajes realizado. _ _
buen funcionamiento.

La ciudadania en general no tira sus desechos en la
Desazolve de drenaje pluvial y viapublica.
2 residual de los sectores de la Las condiciones climatologicas se mantienen
Ciudad realizado. estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Pp Eo6, ejercicio fiscal 2024.

Referente al inciso a) se identificd que ambos Componentes estan redactados como servicios que
entrega el programa a la poblacion, ya que refieren al servicio de mantenimiento y desazolve del
sistema de drenaje. Por lo anterior, se da cumplimiento con el inciso.

Para el inciso b) se analiza la forma en que estan redactados los Componentes y que deben cumplir con
estar expresados como resultados logrados. Con respecto al Co1, se encuentra redactado como un
resultado logrado al sefalar el mantenimiento realizado de los sistemas de drenaje, asi como el
desazolve de drenaje pluvial y residual realizado, por lo que se cumple con la sintaxis de redaccion para
los componentes. De acuerdo con lo anterior, se cumple con el inciso correspondiente.

Respecto al inciso c) relacionado con la necesidad de los Componentes para dar cumplimiento al
Proposito, los Componentes no cumplen con este inciso, debido a que mientras el Propdsito habla de
la “eficiencia” del sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche, los Componentes se
refieren al cumplimiento "eficacia” tanto en el mantenimiento de las obras complementarias de los
sistemas de drenaje como en el desazolve del drenaje pluvial, y no se hace referencia alguna al uso de
los recursos para alcanzar los objetivos, por lo que no cumplen con lo establecido en el objetivo a nivel
Propdsito, y por lo tanto con el inciso correspondiente.
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Por Ultimo, el inciso d) refiere a que cada uno de los Componentes deben generar junto con sus
Supuestos (entendidos como factores externos) el nivel Propdsito. Los supuestos son los siguientes:

La ciudadania no tira aguas jabonosas ni sus desechos o residuos a la via publica.
Los registros residuales y pluviales se mantienen en buen funcionamiento.

La ciudadania en general no tira sus desechos en la via publica. Las condiciones climatoldgicas se
mantienen estables, lo cual permite disminuir las inundaciones.

Dichos Supuestos se identificaron como factores externos, por lo que contribuyen a la generacion del
Propdsito.

De acuerdo con el analisis anterior, el Pp cumple con el 75.00 por ciento de lo requerido en la pregunta,
por lo que le corresponde una valoracion de TRES.
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m El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

El Proposito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
El Proposito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

JA El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El nivel Propdsito del Pp Eo6 se define como:

El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son eficientes.

Las reglas de sintaxis para la expresidn del Propdsito de acuerdo con la Guia para la Construccion de la
Matriz de Indicadores para Resultados 2015, establecen que el Propésito debe contener: a) sujeto (drea
de enfoque); b) verbo en presente y c) complemento (resultado logrado). Con base en estas premisas se
realizo el analisis.

En cuanto al inciso a), que menciona si el Propdsito es consecuencia directa del resultado de los
Componentes junto con sus supuestos, del analisis realizado en la pregunta anterior, se concluye que el
Propdsito no es consecuencia del resultado de los Componentes, ya que como se sefialo, el Propdsito
tiene como objetivo que el sistema de drenaje pluvial y residual es eficiente, mientras que los
Componentes tienen como objetivo el cumplimiento, es decir, la eficacia. De esta manera no se puede
asegurar que el Propdsito no es consecuencia directa de la ejecucion de los Componentes. Se
recomienda modificar la redaccion del objetivo de la siguiente manera "“El sistema de drenaje pluvial
y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales
del Municipio de Campeche se mantiene operativo”.
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Referente al inciso b), donde menciona si el logro del Propdsito no esta controlado por los responsables
del Pp, es importante resaltar que el programa requiere de otras instancias para el logro del Propdsito,
por lo que, se cumple que su logro no esté controlado por los responsables del Pp.

Por su parte, el inciso ) que cuestiona sobre unicidad, se identifico que su principal y Unico objetivo es
que el sistema de drenaje pluvial y residual sea eficiente para todas las zonas que conforman el
Campeche, por lo tanto, se cumple con el inciso correspondiente.

El inciso d), que pregunta sobre la redaccion del Propdsito como una situacion alcanzada, se logra
observar dicha situacion ya que en la redaccion del Propdsito se hace referencia a que "El sistema de
drenaje pluvial y residual... SON eficientes”, por lo tanto, se cumple con el inciso.

Finalmente, en cuanto al inciso e) relacionado con la definicion del Propdsito donde pregunta si se
incluye la poblacion objetivo, no se identificd la definicion de la poblacion objetivo, por lo que, no se
cuenta con elementos suficientes para valorar el inciso.

De acuerdo con el analisis anterior, el Pp cumple con cuatro de las cinco caracteristicas establecidas en
la preguntay le corresponde la valoracion de DOS.

Recomendaciones:

1) Redefinir la poblacion objetivo que es la que el programa presupuestario tiene planeado
atender para cubrir a la poblacion potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad e
incorporarla en el nivel Propdsito del Pp Eo6.

2) Redefinir el objetivo a nivel Propdsito como: “El sistema de drenaje pluvial y residual de los

fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del
Municipio de Campeche se mantiene operativo”.
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m El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a

~

Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.

b) Esun objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion
del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

C

~

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

o
~

Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

D
~

Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

JA El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En la MIR del Pp Eo06, se define el Fin de la siguiente manera:

Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche mediante la eficiencia
del sistema de drenaje pluvial y residual.

Las reglas de sintaxis para la expresion del nivel Fin en la MIR, de acuerdo con la Guia para la
Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados, establecen que éste debe contener: a) "el
qué” (contribuir a un objetivo superior); b) "mediante/a través de” y c) "el cdmo”, (la solucién del problema).
Con base en estas premisas se realiza el analisis.

Referente al inciso a), que hace referencia a la ausencia de ambigiedad en su redaccion, por lo que, se
identifico que el Fin se define como "Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche
mediante la eficiencia del sistema de drenaje pluvial y residual”, de acuerdo con lo anterior, la redaccion
es clara en su objeto, cumpliendo con el inciso correspondiente.

En cuanto al inciso b), relacionado con que, si el Fin es un objetivo superior, esto se verifica a través de
la relacion del Fin con los documentos de planeacion municipal; a partir del analisis realizado se
identificd que dicho nivel se encuentra vinculado al eje 1 “"Ayuntamiento eficiente para avanzar”,
especificamente con el objetivo 1.1. Servicios publicos eficientes, por lo anterior, se identificd que el Pp
no esta redactado como un objetivo superior y, por lo tanto, no se da cumplimiento con el inciso
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correspondiente. Se recomienda reformular la redaccion del objetivo a este nivel como “Contribuir a
contar con servicios publicos eficientes mediante un sistema de drenaje pluvial y residual operativo
en los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del
Municipio de Campeche.

Relacionado con que su logro no esté controlado por los responsables del Pp; en este sentido, para el
logro del nivel Fin, se requiere del desarrollo de otros esfuerzos en materia de infraestructura e
innovacion, lo que permitira asegurar su logro, cada uno de estos esfuerzos debera estar enmarcado en
la normativa que aplique a cada ente publico. Es por lo anterior que se puede asegurar que su logro no
estd controlado por los responsables del Pp, por lo anterior, se cumple con el inciso c).

Por su parte el inciso d) de la pregunta se refiere a la unicidad del objetivo. Al respecto se puede seialar
que en su redaccion se habla de un solo objetivo que es mejorar la eficiencia de los servicios publicos del
Municipio de Campeche, por lo tanto, se da cumplimiento con este inciso.

Por ultimo, el inciso e), que hace referencia a la vinculacion del nivel Fin con los objetivos estratégicos
de la dependencia o del programa sectorial, como se sefialé en el analisis para el inciso b), se identificd
una vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024 (PMDG), por lo que, se da
cumplimiento con el presente inciso.

De acuerdo con el analisis anterior, el Pp cumple con los criterios establecidos en la pregunta, por lo que
se le corresponde el nivel TRES.

Se recomienda reformular la redaccion del objetivo a este nivel como "“Contribuir a contar con
servicios publicos eficientes mediante un sistema de drenaje pluvial y residual operativo en los
fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de
Campeche.
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¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Proposito de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Se identifico como documento normativo del Pp Eo6 el Reglamento Interior del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Campeche, que fue considerado para desarrollar el presente analisis,
considerando la perspectiva de la l6gica vertical de la MIR 2024.

NIVEL ACTIVIDADES

0 Actividad 1.1 Sustitucion de rejillas con marco
O Actividad 1.2 Rehabilitacion de rejillas

Parte de las Actividades 1.1 y 1.2 se identificaron en el Articulo 33 Corresponde al Titular de la
Coordinacion de Fontaneria y Mantenimiento del documento normativo, como se muestra a
continuacion:

I.- Distribuir las actividades estratégicamente en programas diarios por cuadrilla, con el objetivo de
tener la mayor cobertura territorial para resolver los problemas de hundimiento, fugas, instalaciones de
tomas, rejillas pluviales, entre otros.

O Actividad 1.3 Reparacion de los registros pluviales y residuales
No se identifico la Actividad 1.3 en el documento normativo del Pp Eo6.

O Actividad 2.1 Equipamiento brigadas de drenajes
Por su parte, la Actividad 2.1 se encuentra en el numeral V del Articulo 33 Corresponde al Titular de la
Coordinacion de Fontaneria y Mantenimiento del documento normativo, en lo relacionado con el equipo
necesario para el desarrollo de actividades del drea correspondiente, a la letra dice:
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V.- Gestionar en tiempo y forma las adquisiciones de materiales y equipo necesario para el desarrollo de las
actividades de la Coordinacion a su cargo.

O Actividad 2.2 Desazolve de pozos de visita
No se identifico la Actividad 2.2 en el documento normativo del Pp Eo6.

O Actividad 2.3 Desazolve de canales pluviales revestidos y naturales a cielo abierto
No se identifico la Actividad 2.3 en el documento normativo del Pp Eo6.

O Actividad 2.4 Sondeo del drenaje entubado

En cuanto a la Actividad 2.4, esta se encuentra en el numeral XXI del Articulo 18 El Director General del
sistema, tendrd las siquientes atribuciones del documento normativo, de tal modo que hace referencia al
monitoreo de drenajes. El numeral enuncia lo siguiente:

XXI.- Nombrar a los supervisores encargados de la vigilancia de los servicios y de las actividades
operativas que el Sistema tiene a su cargo, incluyendo el monitoreo de drenajes.

O Actividad 2.5 Levantamiento de maleza producto de la limpieza de canales pluviales
No se identificd la Actividad 2.5 en el documento normativo del Pp Eo6.
O Actividad 2.6 Limpieza del Megadrenaje
No se identificd la Actividad 2.6 en el documento normativo del Pp Eo6.
O Actividad 2.7 Realizacion del desazolve de registros de drenaje pluvial y residual de la civdad
No se identificd la Actividad 2.7 en el documento normativo del Pp Eo6.
NIVEL COMPONENTES
O Componente 1 Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes

Parte del Componente 1 se encuentra en el numeral Il del Articulo 32 Corresponde al titular de la
Coordinacion de Operacion y Distribucion, en el sentido de que este habla acerca del mantenimiento de
las instalaciones, tal como se muestra a continuacion:

I.- Elaborar y supervisar la aplicacidn de las normas y de los procedimientos técnicos relacionados con
los servicios que presta el Sistema; asi como con las que se refieren a la sequridad y al mantenimiento
de instalaciones y equipo.
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Componente 2 Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado
No se identifico el Componente 2 en el documento normativo del Pp Eo6.

NIVEL PROPOSITO

e El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son eficientes

Se identifico el nivel Propdsito en lo correspondiente al numeral V del Articulo 34 Corresponde al Titular
de la Coordinacion de Comercializacion, ya que, refiere a la calidad y oportunidad del servicio, tal como
se muestra en las siguientes lineas:

V.- Determinar los adeudos de cada uno de los usuarios, con base en la informacidn que recabe de
los drenajes y de los servicios de tratamiento de agua; para estos ultimos se concertard con la
Coordinacion de Operacion y Saneamiento, la cual indicard la calidad y la oportunidad en el servicio
y en base a esto fijar la tarifa correspondiente

NIVEL FIN

e Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche mediante la
eficiencia del sistema de drenaje pluvial y residual

Por su parte, se identifico que el nivel Fin estd dentro del Articulo 2 del documento normativo, que a la
letra dice:

ARTICULO 2.- El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Campeche, es un
organismo descentralizado de la administracion publica del Municipio de Campeche, que cuenta con
personalidad juridica y patrimonio propios, con funciones de autoridad administrativa cuyo objeto
es administrar, operar, mantener, conservar y mejorar el servicio publico de agua potable y
alcantarillado y los servicios relativos al saneamiento a los centros de poblacion y asentamientos
humanos urbanos y rurales del Municipio de Campeche, asi como el de construir, rehabilitar y
ampliar la infraestructura requerida para la prestacion del servicio publico a su cargo.

Ademas, el nivel Fin se encuentra en el numeral Il del Articulo 5 El Sistema tendra a su cargo del
documento normativo, el cual, enuncia lo siguiente:

Il.- Proporcionar los servicios de agua potable y alcantarillado, incluyendo saneamiento, a los
centros de poblacion y asentamientos humanos de las zonas urbanas y rurales del municipio de
Campeche y demds que le corresponda, en caso de existir convenios y/o contratos para tal efecto.
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De acuerdo con el analisis anterior, se identifico el 40 por ciento de las Actividades, el 5o por ciento de

los Componentes y con respecto al Proposito y Fin, ambos se encuentran en el documento normativo
del Pp. Por lo anterior le corresponde el nivel CUATRO.

Recomendacion:

Integrar en el documento normativo del Pp Eo6 todos los objetivos de la MIR.
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8.2. De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa
con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
c¢) Econodmicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

4 Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.

A continuacidn, se realiza un analisis puntual de cada uno de los indicadores a partir de las
caracteristicas senaladas en la pregunta denotando para cada caso si se cumple con cada una de ellas.
El analisis se desprende de los criterios para la seleccion de indicadores que estan publicados en la "Guia
para el Disefio de Indicadores Estratégicos” de la SHCP. Los indicadores deben cumplir con las siguientes
caracteristicas:

Claro: deben ser tan directos e inequivocos como sea posible, es decir entendibles.

o

Relevante: deben proveer informacidn sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, deben estar
definidos sobre lo importante, con sentido prdctico.

Econdmico: tienen costos e implicaciones para su construccion y medicion; se debe elegir aquellos que
estén disponibles a un costo razonable.

Monitoreable: deben poder sujetarse a una comparacion independiente.

Adecuado: provee suficientes bases para medir. Un indicador no deberia ser ni tan indirecto ni tan
abstracto que estimar el desemperfio se convierta en una tarea complicada y problemdtica.

Nivel Fin
El indicador del Nivel Fin se define como: "“Viviendas que no disponen de drenaje” y |a definicion de su

objetivo es "Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche mediante la eficiencia
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del sistema de drenaje pluvial y residual”, se identificd que el indicador es claro ya que tiene como
objetivo medir las viviendas que no disponen de drenaje. Respecto a su relevancia, se identificd que el
indicador no contiene elementos que aporten al objetivo, ya que mientras el indicador mide la cobertura
del servicio, el objetivo es la mejora de los servicios publicos.

Es por lo anterior que se recomienda que el indicador se defina de la siguiente manera: "Tasa de
variacion del costo de mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado = ((Gasto promedio de

mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado “t”/ Gasto promedio de mantenimiento del

sistema de drenaje y alcantarillado “t-1)-1)*100”.

Referente a la Economia, se considera como tal, al establecer medios de verificacion externos que son
(Indicadores que componen el indice de Rezago Social, Datos del Avance Municipal (DATAMUN), Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Disponible en
http://sistemas.coneval.org. mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28), por lo
tanto, cumple con el inciso c). En su caso, el medio de verificacion se puede obtener de manera interna
con base en la informacion de presupuesto ejercido del Pp y que se reporta a la Cuenta Publica.

En lo que respecta a la caracteristica de Monitoreable, que refiere a que el indicador puede ser sujeto a
comprobacion externa, al acceder a la pagina electronica fue posible identificar el porcentaje de
viviendas que no disponen de drenaje, por lo que se cumple con el criterio de Monitoreable. Finalmente,
en cuanto a lo Adecuado del indicador, este no ofrece elementos suficientes para la toma de decisiones
a partir de sus resultados ya que no mide la eficiencia en los servicios publicos, por lo que no se cumple
con el inciso e).

Por su parte, el indicador del Nivel Propdsito es: "Porcentaje de fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche beneficiados con el
servicio de drenaje pluvial y residual” y tiene como objetivo "El sistema de drenaje pluvial y residual de
los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de
Campeche son eficientes”, se identificd que el indicador es claro con lo que pretende medir. En cuanto a
su Relevancia no se cumple ya que, el método de calculo establece un nivel de cumplimiento del servicio
de drenaje pluvial y alcantarillado, mientras que el objetivo sefala la eficiencia en la prestacion del
servicio.

Se recomienda que el indicador se reformule como “Porcentaje de fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales con un sistema de drenaje pluvial y residual
en condiciones operativas= Numero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales con servicio de alcantarillado y drenaje atendidos/ Numero fraccionamientos,
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barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales con servicio de alcantarillado y
drenaje programados)*100.

En lo relativo a su Economia, la informacion utilizada para reproducir el indicador corresponde medios
internos como lo son: el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes y el listado de fraccionamientos,
barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche de la
Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos; por lo tanto, se cumple con el inciso ¢). En lo
que respecta a la caracteristica de Monitoreable que refiere a la comprobacidn externa del indicador,
no se tuvo evidencia de los medios de verificacion antes mencionados, por lo que no se cumple con el
inciso d). Finalmente, en cuanto a lo Adecuado del indicador, se identificd que no provee elementos
suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el objetivo, es decir, no mide la eficiencia en la
prestacion de los servicios, por lo que no se cumple con el inciso e).

El Componente 1 "Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes” tiene
como indicador el "Porcentaje de Mantenimientos de las obras complementarias de los sistemas
de drenajes realizados”, se identifico que es Claro en su redaccion (se puede mejorar su redaccion
como “Porcentaje de servicios de mantenimiento atendidos”. Con relacion a la relevancia, de
acuerdo con el método de calculo mide aspectos relacionados con el objetivo como es la proporcion
de mantenimientos de las obras complementarios de los sistemas de drenaje realizados con
respecto a los danados, por lo tanto, se cumple con el inciso b).

En cuanto al criterio c) que se refiere a la Economia, se considera como tal, debido a que la
informacion para la construccion del indicador es interna (Reporte Trimestral de Actividades de
Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con
el inciso ¢), sin embargo, no se tuvo evidencia de la informacion, por lo que, no cumple con ser
Monitoreable. Finalmente, en cuanto alo Adecuado del indicador, como se sefald en lo que se refiere
a su Relevancia, el indicador refleja lo indicado en el objetivo.

El indicador del Componente 2 "Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad
realizado” se define como: "Porcentaje de sectores y canales pluviales de la Ciudad atendidos”,
por lo que, se identificd que su redaccion es ambigua al no especificar en una unidad de medida
homogénea el espacio geografico que sera atendido. Por su parte, considerando el método de
calculo, el indicador mide la proporcion de sectores y canales pluviales de la ciudad atendidos, sin
embargo, no incorpora la atencion del drenaje residual y no hace referencia al desazolve de estos
(Unicamente menciona que son atendidos, sin embargo, no se especifica el tipo de atencion), por lo
que, se concluye que el indicador no cuenta con los elementos suficientes para medir al objetivo.
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Se recomienda que el indicador se defina de la siguiente manera: "Porcentaje de servicios de

desazolve de los sectores y canales de drenaje pluvial y residual atendidos = "(Numero de servicios

de desazolve de los sectores y canales de drenaje pluvial y residual atendidos / Numero de

servicios de desazolve de los sectores y canales de drenaje pluvial y residual solicitados) x 100”.

En lo que respecta a su Economia, se identificd que el indicador considera medios internos para su
construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con el inciso c). Referente a la caracteristica de
Monitoreable, que trata de la comprobacion externa del indicador, no se tuvo acceso al reporte de
actividades antes mencionado por lo que, no se cumple con el inciso d). Finalmente, en cuanto a lo
Adecuado del indicador, este no provee de elementos suficientes para la toma de decisiones
relacionadas con el objetivo por lo que, no se cumple con el inciso e).

Para la Actividad 1.1 "Sustitucion de m2 de rejillas con marco” se tiene el indicador “Porcentaje m2
de rejillas con marco sustituidas”, el cual es claro con lo que pretende medir; por otra parte, se
identificd que sumétodo de calculo mide el nUmero de rejillas con marco sustituidas respecto de las
aprobadas que requieren sustitucion, por lo tanto, se cumple con su relevancia ya que, el indicador
permite medir de manera directa al objetivo.

En lo relativo a su Economia, se identificd que el indicador utiliza medios internos para su
construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con el inciso c). Referente a la caracteristica de
Monitoreable acerca de la comprobacion externa del indicador, el equipo evaluador no tuvo acceso
al reporte de actividades antes mencionado, por lo que no se cumple con el inciso d). Por Ultimo, se
identificd que el indicador provee de elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas
con el objetivo a partir de sus resultados, por lo que, cumple con ser Adecuado.

En cuanto a la Actividad 1.2 "Rehabilitacion de rejillas”, su indicador es "“Porcentaje de rejillas
rehabilitadas”, mismo que es claro con lo que pretende medir. En cuanto a su Relevancia se
identificd que el método de calculo mide la proporcion de rejillas rehabilitadas con respecto a las
que requieren de rehabilitacion, por lo anterior, se cumple con el inciso b).

En cuanto a la Economia, se considera como tal, debido a que la informacion para la construccion
del indicador proviene de medios de verificacion internos (Reporte Trimestral de Actividades de
Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos), sin embargo, no fue
posible corroborar la informacion que se establece en los documentos antes mencionados, por lo
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tanto, no cumple con ser Monitoreable. Finalmente, en cuanto a lo Adecuado del indicador, se
identificd que este provee elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el
objetivo a partir de sus resultados por lo que, se cumple con el inciso e).

Por su parte, la Actividad 1.3 "Reparacion de los registros pluviales y residuales”, tiene como
indicador el “Porcentaje de registros pluviales y residuales reparados”, en lo relativo a su claridad,
se identifico que es Claro lo que pretende medir, por su parte, el indicador mide elementos del
objetivo que son los registros pluviales y residuales reparados con respecto a los registros que
requieren reparacion, por lo que se cumple con el inciso b).

En lo relativo a la Economia, se considera como tal debido a que la informacion para la construccion
del indicador proviene de medios de verificacidn internos (Reporte Trimestral de Actividades de la
Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos), sin embargo, no fue posible corroborar
lainformacidn que se establece en los documentos antes mencionados, por lo tanto, no cumple con
ser Monitoreable. Finalmente, en cuanto a lo Adecuado del indicador, se identifico que este provee
elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el objetivo a partir de sus
resultados por lo que, se cumple con el inciso e).

Finalmente, la Actividad 1.4 “'Mantenimiento de los colectores pluviales (rejillas metdlicas)”, tiene
como indicador el “Porcentaje de mantenimientos realizados”, en lo relativo a su claridad, se
identificé que es Claro lo que pretende medir aunque se pudiera redactar como "porcentaje de
servicios de mantenimiento realizados”, por su parte, el indicador mide elementos del objetivo que
son los “mantenimientos” o servicios de mantenimiento que es el elemento relevante en la
redaccion del objetivo. Por lo anterior, se cumple con la caracteristica de relevante.

En lo relativo a la Economia, se considera como tal debido a que la informacidn para la construccion
del indicador proviene de medios de verificacion internos (Reporte Trimestral de Actividades de la
Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos), sin embargo, no fue posible corroborar
la informacidn que se establece en los documentos antes mencionados, por lo tanto, no cumple con
ser Monitoreable. Finalmente, en cuanto a lo adecuado del indicador, se identificd que este provee
elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el objetivo a partir de sus
resultados por lo que, se cumple con el inciso e).

En particular para este indicador y en general para los correspondientes a los objetivos de las
actividades del Componente 1, se recomienda que los medios de verificacion sean explicitos ya
que en todos los casos se serialan variables tales como: rejillas con marco aprobadas que requieren
sustitucion, rejillas que requieren rehabilitacion, registros pluviales y residuales que requieren
reparacion y mantenimiento requeridos. Estas variables coinciden con un criterio de seleccion,
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pero no se hace explicita la informacion que toma del Pp para hacer esta determinacion
(bitacoras, levantamientos, dictamenes, etc.).

LaActividad 2.1 "Atencidn a las solicitudes ciudadanas en materia de drenaje y/o alcantarillado”, tiene
el siguiente indicador: "Porcentaje de solicitudes atendidas” mismo que no cumple con ser Claro
ya que se refiere ala atencion de solicitudes, aunque no explica lo que implica la atencidn. En cuanto
a su Relevancia, se identificd que el método de calculo busca medir la proporcidn de solicitudes que
se atienden respecto de las requeridas lo que coincide con el nombre del indicador, pero de igual
manera no se especifica el resultado de la atencion, por lo que no se considera relevante.

Se recomienda modificar la redaccion del nombre del indicador como: Porcentaje de solicitudes
en materia de drenaje y alcantarillado con respuesta = "“(Numero de solicitudes de drenaje y
alcantarillado con respuesta / Numero de solicitudes de drenaje y alcantarillado recibidas x 100”.

En lo que respecta a su Economia, se identifico que el indicador considera medios internos para su
construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con el inciso c). Referente a la caracteristica de
Monitoreable, que trata de la comprobacidn externa del indicador, no se tuvo acceso al reporte de
actividades antes mencionado por lo que, no se cumple con el inciso d). Finalmente, en cuanto a lo
Adecuado del indicador, este, por lo expuesto anteriormente, no provee elementos suficientes para
la toma de decisiones relacionadas con el objetivo al ser ambiguo en lo que respecta a la atencion,
por lo que no se cumple con el inciso e).

Para la Actividad 2.2 "Desazolve de pozos de visita”, se tiene el indicador: "Porcentaje de pozos de
visita desazolvados”, el cual es claro con lo que pretende medir, que es conocer los pozos de visita
desazolvados. En cuanto a su Relevancia, se identifico que el método de calculo contiene elementos
relacionados con el objetivo, como lo son el nUmero de pozos de visita desazolvados con respecto a
los que requieren desazolve; por esta razon, se cumple con el inciso b).

Con relacion a su Economia, se identifico que el indicador utiliza un medio de verificacion interno
para su construccion, el cual corresponde al Reporte Trimestral de actividades de la Direccion General
de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo tanto, se cumple con el inciso ). No obstante, no se
tuvo acceso al documento antes mencionado, por lo que no se cumple con el criterio de
Monitoreable. Finalmente, se identifico que el indicador provee elementos suficientes para latoma
de decisiones relacionadas con el objetivo, por lo que cumple con ser Adecuado.

Siguiendo con la Actividad 2.3 "Desazolve de canales pluviales revestidos y naturales a cielo abierto”,
esta tiene el indicador "Porcentaje de metros de desazolve de canales pluviales revestidos y
naturales a cielo abierto realizados”, es Claro con lo que mide que son m2 de desazolve en dos
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tipos de canales; en el mismo sentido, es relevante ya que mide la cobertura de desazolve, y por lo
tanto se cumple con ser Relevante.

Conrelacion a la Economia, se tuvo evidencia de que el indicador cuenta con medios de verificacion
internos para su construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General
de Infraestructura y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con el inciso c). No obstante, no se
tuvo acceso al medio de verificacion antes mencionado, por lo que el indicador no cumple con la
caracteristica de Monitoreable. Finalmente, se identificd que el indicador provee elementos
suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el objetivo, por lo que cumple con ser
Adecuado.

En cuanto a la Actividad 2.4 "Sondeo del drenaje entubado residual”, su indicador es: “Porcentaje de
metros de sondeo del drenaje entubado residual realizados” mismo que es claro con lo que busca
medir. En lo relativo a su Relevancia, se identificd que el método de célculo incorpora elementos
para medir de manera directa al objetivo, estos son el nUmero de metros de sondeo de drenaje
entubado realizados con respecto a los requeridos, por lo tanto, se cumple con el inciso b).

Por otra parte, se identifico que el indicador utiliza medios de verificacion internos para su
construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos), por lo tanto, cumple con ser Econdmico. Referente a la caracteristica de
Monitoreable, no se tuvo acceso al reporte de actividades antes mencionado, por lo que no se
cumple con el inciso d). Finalmente, en lo que respecta al criterio de Adecuado, se identifico que el
indicador provee de elementos suficientes para la toma de decisiones relacionados con el objetivo
a partir de sus resultados por lo que, se cumple con el inciso e).

Para la Actividad 2.5 "Levantamiento de maleza producto de la limpieza de canales pluviales”, define
su indicador como: "Porcentaje de viajes para levantamiento de maleza producto de la limpieza”,
el cual es Claro al sefalar como objetivo realizar viajes para el levantamiento de maleza. En cuanto
a su Relevancia, se identifico que el indicador junto con su método de célculo no contiene las
variables especificas que permitan medir al objetivo, es decir, los viajes de levantamiento no
necesariamente implican el logro del objetivo, porlo que no se cumple con el inciso b).

Se recomienda definir el indicador de la siguiente manera: “(Porcentaje de maleza recolectada =

m2 de maleza recolectada/m2 de zonas con presencia de maleza)*100

En lo relativo a la Economia, se considera como tal, debido a que la informacion proviene de medios
de verificacion internos (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Ciudadanos). En lo que respecta a la caracteristica de Monitoreable que se
refiere a que el indicador puede ser sujeto a comprobacion externa, no se tuvo evidencia del reporte
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de actividades antes mencionado, por lo tanto, no se cumple con el inciso d). Finalmente, se
identificd que el indicador no provee elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas
con el objetivo, por lo que no cumple con ser Adecuado.

Por su parte, la Actividad 2.6 "Realizacion del desazolve de registros de drenaje pluvial y residual de
la ciudad”, tiene el siguiente indicador: "“Porcentaje de registros de drenaje pluvial y residual
desazolvados”, mismo que es claro con lo que pretende medir. Por otro lado, se identificd que el
método de calculo los registros de drenaje pluvial y residual desazolvados respecto de los que
requieren el servicio, por lo tanto, se considera que el indicador mide de manera directa al objetivo,
por lo que cumple con ser Relevante, ya que mide la razon de ser del objetivo.

En lo que respecta a su Economia, se identifico que el indicador considera medios internos para su
construccion (Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos), por lo que se cumple con el inciso c). Referente a la caracteristica de
Monitoreable, que trata de la comprobacion externa, no se tuvo acceso al reporte de actividades
antes mencionado por lo que, no se cumple con el inciso d). Finalmente, en cuanto a lo Adecuado
del indicador, este no provee elementos suficientes para la toma de decisiones relacionadas con el
objetivo a partir de sus resultados, por lo que, no se cumple con el inciso e).

Con relacion en el analisis anterior, se concluye que los indicadores del Pp Eo6 cumplen con el 60 por
ciento de los criterios CREMA, por lo que le corresponde una valoracion de nivel DOS.

Recomendaciones:
Fortalecer los indicadores de los siguientes niveles:

e Nivel Fin: “Tasa de variacién del costo de mantenimiento de drenaje y alcantarillado = ((Gasto

promedio de mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado en el periodo “t”/ Gasto

promedio de mantenimiento del sistema de drenaje y alcantarillado en el periodo “t-1)-
1)*100”.

e Nivel Propdsito: “(Numero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales con servicio de alcantarillado y drenaje atendidos/ Numero
fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales con
servicio de alcantarillado y drenaje programados)*10o0.

e Componente 2: "Porcentaje de servicios de desazolve de los sectores y canales de drenaje
pluvial y residual atendidos = “(Numero de servicios de desazolve de los sectores y canales de

drenaje pluvial y residual atendidos / Numero de servicios de desazolve de los sectores y

canales de drenaje pluvial y residual solicitados) x 100”.
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e Actividades del Componente 1: 1.1: Que los medios de verificacion sean explicitos ya que en
todos los casos se serialan variables tales como: rejillas con marco aprobadas que requieren
sustitucion, rejillas que requieren rehabilitacion, registros pluviales y residuales que requieren
reparacion y mantenimiento requeridos. Estas variables coinciden con un criterio de seleccion,
pero no se hace explicita la informacion que toma del Pp para hacer esta determinacion
(bitacoras, levantamientos, dictamenes, etc.).

e Actividad 2.1: Modificar la redaccion del nombre del indicador como: Porcentaje de solicitudes
en materia de drenaje y alcantarillado con respuesta = “(Numero de solicitudes de drenaje y
alcantarillado con respuesta / Numero de solicitudes de drenaje y alcantarillado recibidas x
100”.

e Actividad 2.5: Definir el indicador de la siguiente manera: "(Porcentaje de maleza recolectada
= m2 de maleza recolectada/m2 de zonas con presencia de maleza)*100

Adicionalmente, se recomienda que el Pp Eo6 publique en su portal de internet los medios de
verificacion necesarios para la comprobacion externa de los indicadores.
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n Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c¢) Metodo de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Del o% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

El Pp Eo6 ha desarrollado para cada uno de sus 14 indicadores una ficha técnica. Por consiguiente, se
realiza el analisis partiendo de lo general a lo especifico para cada indicador que conforma la MIR 2024
del Pp y comparandolo con las recomendaciones de la Guia para la Construccion de Indicadores
Estratégicos publicada por la SHCP.

© Nombre
Las 14 fichas técnicas identifican un nombre para cada indicador de la MIR 2024 del Pp Eo6.

© Definicion
Cadaunode los 14 indicadores de la MIR 2024 del Pp Eo6 establece en sus fichas técnicas una definicion
puntual acerca de su medicion.

© Meétodo de Calculo

Se identifico que la ficha técnica de cada indicador integra un método de calculo, sin embargo, lo
plasmado para el nivel Fin no cumple con lo sefialado en la Guia para el disefio de la de la Matriz de
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Indicadores para Resultados de la SHCP donde menciona que el método de calculo debe contener
simbolos matematicos, no palabras.

Se recomienda identificar la formula que integre las variables del indicador de acuerdo con lo establecido
en el apartado de definicion de la ficha técnica; una vez definida la formula, incorporarla en el apartado de
"método de cdlculo”.

Unidad de Medida

Los 14 indicadores que integran la MIR 2024 tienen como unidad de medida “"porcentaje”.
Frecuencia de Medicion

Con base en la disponibilidad de las fuentes de informacidn necesarias para el calculo de los indicadores,
se identifico que el Componente 1y Actividades 1.1, 1.2, 1.3, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 y 2.7 cuentan con una
frecuencia de medicidn trimestral (generan informacion cada 3 meses), la Actividad 2.1 tiene una
frecuencia de medicidon semestral (genera informacion cada 6 meses), el nivel Fin y el Componente 2
establecen una frecuencia de medicion anual (generan informacion cada ano) y el nivel Propodsito
cuenta con una frecuencia de medicion quinquenal (genera informacion cada 5 afios).

Linea base

Los 14 indicadores que integran la MIR 2024 establecen una linea base, de los cuales seis de ellos la
consideran en el ejercicio fiscal 2021; el resto de los indicadores especifican en sus respectivas fichas
técnicas que no aplica, por lo que el equipo evaluador asume que es debido a que se trata de indicadores
de nueva creacion.

Metas

Con relacion a las metas, para cada uno de los 14 indicadores se establecen metas programadas para el
2024.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, reqular o nominal)

Las 14 fichas técnicas cuentan con el apartado del sentido del indicador, de modo a que en su mayoria
el comportamiento del indicador es regular, lo cual significa que se prevé que la meta se mantenga
constante

De esta manera las Fichas Técnicas de los indicadores cumplen con la mayoria de los criterios
establecidos en la preguntay, por lo tanto, le corresponde el nivel CUATRO.

Recomendacion:
Identificar laformula que integre las variables del indicador del nivel Fin de acuerdo con lo establecido

en el apartado de definicion de su ficha técnica; una vez definida la formula, incorporarla en el
apartado de "método de calculo”.
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JACION DE POLIT

Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.

Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Con base en la informacion proporcionada por el H. Ayuntamiento de Campeche, se identificaron las
metas de los niveles de la MIR 2024, en términos generales, el total de indicadores tienen definida su
Unidad de Medida, en su totalidad es porcentaje.

En cuanto a su orientacion al desempeno (de las metas) y su factibilidad se observé lo siguiente:

Nivel Fin

Indicador Linea base Meta 2024

Viviendas que no disponen de drenaje o 1.6

El indicador del nivel Fin cuenta con una linea base de cero, lo cual es impreciso ya que existe
informacion historica de las variables que componen este indicador, y no se puede asumir que se trata
de un indicador de nueva creacion. La meta programada para el ejercicio fiscal 2024 es del 1.6 por
ciento; en cuanto, al sentido del indicador es descendente; lo cual, se espera una disminucién del
porcentaje de viviendas que no disponen de drenaje, es por lo anterior que no se puede concluir que
se trate de una meta retadora. Por otra parte, se cumple con su factibilidad, ya que, el Pp Eo6 cuenta
con los recursos humanos, técnicos y presupuestales disponibles.
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. Linea Meta
Indicador
base 2024
Porcentaje de fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y comunidades rurales del
(o] 68.99

Municipio de Campeche beneficiados con el servicio de
drenaje pluvial y residual.

Con respecto al indicador del nivel Proposito, este establece una linea base de cero, sin embargo,
existe informacion de fraccionamientos, barrios, colonias y unidades habitacionales, etc. que han sido
beneficiados con el servicio del drenaje, por lo que no deberia ser cero, sino tomar referencia del
resultado del ejercicio fiscal anterior. Por otro lado, la meta para el ejercicio fiscal 2024 es de 68.99 por
ciento. En cuanto al sentido del indicador es regular, lo cual significa que la meta se mantenga
constante, por su parte, de acuerdo con la meta programada se esperaria que fuera aumentando el
numero de beneficiarios con el servicio de drenaje pluvial y residual, sin embargo, considerando la
linea base, no se tiene evidencia de que la meta se encuentre orientada al desempefio. En cuanto a su
factibilidad, se considera como tal, ya que el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y
presupuestales disponibles.

Se recomienda que el comportamiento del indicador sea “ascendente” con la finalidad de adquirir
consistencia con los valores plasmados en la linea base y la meta.

Linea Meta

Indicador
base 2021 2024

Porcentaje de Mantenimientos de las obras
complementarias de los sistemas de drenajes 100 100
realizados

El indicador del Componente 1 cuenta con una linea base del 200 por ciento en el ejercicio fiscal 2021
y una meta de la misma magnitud para el ejercicio fiscal 2024. De acuerdo con el comportamiento del
indicador regular, se esperaria que se mantenga la proporcidon de mantenimientos de las obras
complementarias de los sistemas de drenajes realizados respecto de los dafiados, por lo tanto, la meta
se encuentra orientada al desempeno. En cuanto a su factibilidad, el Pp cuenta con los recursos
humanos, técnicos y presupuestales disponibles, por lo que se cumple.
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Se recomienda que se integre la linea base del ejercicio fiscal anterior (2022) ya que, la ficha técnica del
indicador establece una frecuencia de medicion trimestral. Lo anterior con la finalidad de medir el
desemperio de la meta y darle sequimiento al objetivo.

. Linea Meta
Indicador
base 2021 2024
Porcentaje de sectores y canales pluviales de la
100 100

Ciudad atendidos

Por su parte, el indicador del Componente 2 tiene una linea base del 100 por ciento para el ejercicio
fiscal 2021 y una meta de la misma magnitud para el ejercicio fiscal 2024. El sentido del indicador es
ascendente, por lo que, se considera que la meta se encuentra orientada al desempeno ya que, se
esperaria que se atienda a la totalidad de sectores y canales pluviales de la ciudad. En cuanto a su
factibilidad, se cumple, puesto que, el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y
presupuestales disponibles.

Se recomienda que el comportamiento del indicador sea “reqular” con el fin de adquirir consistencia con
los valores plasmados en la linea base y la meta; por otra parte, se recomienda que se integre la linea base
del ejercicio fiscal anterior (2022) ya que, la ficha técnica del indicador establece una frecuencia de
medicion anual, esto con la finalidad de medir el desempenio de la meta y darle seguimiento al objetivo.

. Linea Meta
Indicador
base 2021 2024
Porcentaje de m2 de rejillas con marco sustituidas 100 100

En cuanto a la Actividad 1.1, este cuenta con una linea base del cien por ciento en el ejercicio fiscal
2021y una meta programada de 100 por ciento para el ejercicio fiscal 2024. Tomando en cuenta que
el sentido del indicador es regular, se esperaria que se mantenga el numero de rejillas con marco, por
lo tanto, la meta se encuentra orientada al desempefo. Por otra parte, se cumple con su factibilidad,
puesto que, el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y presupuestales disponibles.
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Actividad 1.2

) Linea
Indicador Meta 2024
base
Porcentaje de rejillas rehabilitadas o 100

Con relacion al indicador de la Actividad 1.2, cuenta con una linea base de cero, lo que se asume como
impreciso ya que el Pp puede contar con evidencia del nUmero de rejillas rehabilitadas, y por su parte
una meta programada del 100 por ciento para el ejercicio fiscal 2024. El sentido del indicador es
regular, por lo cual se esperaria que en los proximos ejercicios fiscales se atendiera el total de rejillas
rehabilitadas, por lo tanto, no se tiene evidencia suficiente de que la meta esté orientada al
desempefo. Finalmente, se cumple con su factibilidad ya que, el Pp Eo6 cuenta con los recursos
humanos, técnicos y presupuestales disponibles.

Indicador Linea Meta
base 2021 2024
Porcentaje de registros pluviales y residuales
100 100

reparados

Por otra parte, el indicador de la Actividad 1.3 establece una linea base y una meta del 100 por ciento;
el sentido del indicador es regular, por lo que se esperaria que se cubra con el total de registros
pluviales y residuales reparados con respecto a los que requieren reparacion, es por esto que, la meta
se encuentra orientada al desempefio. Referente a su factibilidad, se cumple, ya que el Pp cuenta con
los recursos humanos, técnicos y presupuestales disponibles.

Serecomienda que se integre la linea base del ejercicio fiscal anterior (2022 y 2023) ya que, la ficha técnica

del indicador establece una frecuencia de medicidn trimestral. Lo anterior con la finalidad de medir el
desempenio de la meta y darle sequimiento al objetivo.

Actividad 1.4

Indicador Linea base 2021 Meta 2024

Porcentaje de mantenimiento realizados ) 100

Referente al indicador de la Actividad 1.4, este cuenta con una linea base del cero que de acuerdo con
su naturalezatiene antecedentes por lo que no se puede asumir que es un indicador de nueva creacion.
Por su parte, se identifico una meta del 100 por ciento para 2024. Tomando en cuenta que el sentido
delindicador regular, se esperaria que se realice el mismo mantenimiento durante el afio con respecto

Evaluacidn en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

73



_ ULISES
ALCANTARA

anos anteriores, por lo que, de acuerdo con la meta programada en 2024 y la linea base de referencia,
no se tienen elementos para determinar que se encuentra orientada al desempeno. Por otra parte, se
cumple con su factibilidad, pues el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y presupuestales

disponibles.
indicador Linea base Meta
2021 2024
Porcentaje de brigadas de drenajes equipadas o 70

El indicador de la Actividad 2.1 registra una linea base de cero que de acuerdo con su naturaleza tiene
antecedentes de existencia de informacion que permiiria contar con una estimacion del valor del
indicador, por lo que no se puede asumir que es un indicador de nueva creacion. Por su parte, cuenta
con un sentido regular, por lo que se esperaria que se siga cubriendo con la totalidad de brigadas de
drenaje equipadas, sin embargo, de acuerdo con la linea base no se tiene evidencia de que sea una
meta orientada al desempefio. En cuanto a su factibilidad, se considera como tal ya que, el Pp cuenta
con los recursos humanos, técnicos y presupuestales disponibles.

Se recomienda que se integre la linea base del ejercicio fiscal anterior (2022 y 2023) ya que, la ficha técnica
del indicador establece una frecuencia de medicion semestral. Lo anterior con la finalidad de medir el
desempeno de la meta y darle sequimiento al objetivo.

Indicador Linea base Meta 2024

Porcentaje de pozos de visita desazolvados 0 100

Para la Actividad 2.2 se identificd que su indicador establece una linea base de cero, sin embargo, por
su naturaleza la unidad responsable cuenta con la informacion relevante. Por su parte, establece una
meta de cien por ciento de pozos desazolvados. El sentido del indicador es regular, es decir, se
esperaria que en los proximos ejercicios fiscales se cubra con el total de pozos de visita desazolvados
con respecto a los que requieren desazolve. No obstante, al no contar con una referencia de
comparacion, no se tienen elementos para concluir que esta orientada al desempeno. Por otra parte,
se cumple con su factibilidad pues, el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y
presupuestales disponibles.
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Indicador Linea Meta 2024
base

Porcentaje de metros de desazolve de canales
pluviales revestidos y naturales a cielo abierto 98.13 100
realizados.

Para la Actividad 2.3 se identificd que su indicador plasma una linea base de 98.13 y una meta de 100
por ciento en el ejercicio fiscal 2024. Se identificd que el sentido del indicador es regular, por lo que, se
identificd que se encuentra orientada al desempeno, puesto que, se esperaria que se cubra con el total
de metros de desazolve de canales pluviales revestidos y naturales a cielo abierto realizado.
Finalmente se cumple con su factibilidad puesto que, el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos,
técnicos y presupuestales disponibles.

Actividad 2.4

. Linea base Meta
Indicador
2021 2024
Porcentaje de metros de sondeo del drenaje
64.18 100

entubado residual realizados

Por su parte, el indicador de la Actividad 2.4 cuenta con una linea base de 64.18 por ciento en el
ejercicio fiscal 2021 y fija una meta del 100 por ciento para el ejercicio fiscal 2024. Por otra parte, se
identificd que el sentido del indicador es regular, es por lo anterior que la meta es retadora puesto que,
se esperaria que se cubra con el total de metros de sondeo del drenaje entubado residual realizado,
respecto al requerido. En cuanto a su factibilidad, se considera como tal ya que, el Pp Eo6 cuenta con
los recursos humanos, técnicos y presupuestales disponibles.

Actividad 2.5

Linea

Indicador Meta 2024
base

Porcentaje de viajes para levantamiento de
maleza producto de la limpieza

(0] 100

Por otra parte, el indicador de la Actividad 2.5 cuenta con una linea base de cero, aunque el Pp podria
tener informaciodn previa para el calculo de este indicador y una meta del 100 por ciento para el
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ejercicio fiscal 2024. El sentido del indicador hacia la meta es regular, por lo anterior, se considera que
es retadora, puesto que, se esperaria que en los proximos afos se cubra con el total de viajes para
levantamiento de maleza producto de la limpieza. Considerando la referencia de la linea base, no se
tiene evidencia suficiente para determinar que la meta esté orientada al desempefio. En cuanto a su
factibilidad se considera como tal, ya que el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicos y
presupuestales disponibles.

. Linea
Indicador Meta 2024
base
Porcentaje de registros de drenaje pluvial
] g € p y o 100

residual desazolvados

Finalmente, el indicador de la Actividad 2.7 establece una linea base de cero, sin embargo, de acuerdo
con su naturaleza, launidad responsable cuenta con antecedentes de informacion para la construccion
de este indicador, por lo que se no puede asumir que se trata de un indicador de nueva creacién. A su
vez, cuenta con una meta del 100 por ciento y el sentido del indicador es regular, por lo anterior, se
cumple con estar orientada al desempeno ya que, se esperaria en los proximos anos cubrir con la
proporcion total de registros de drenaje pluvial y residual desazolvados. De acuerdo con lo anterior,
no se tiene evidencia suficiente de que la meta no se encuentre orientada al desempefio. En cuanto a
su factibilidad, se cumple ya que el Pp Eo6 cuenta con los recursos humanos, técnicosy presupuestales
disponibles.

Con base en lo anterior, se concluye que las metas del Pp cumplen en 82.05 por ciento con las
caracteristicas solicitadas, por lo que le corresponde el nivel TRES.

De acuerdo con el analisis anterior, se recomienda la revision de las lineas base con magnitud cero
de los indicadores, asequrando que se tome como referencia el resultado de los indicadores del
ejercicio anterior.
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E LUACION DE POLITICAS PU

Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion
eI’ con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Del 50% al 69% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Del 70% al 84% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

La MIR del Pp Eo6, consta de indicadores asociados a cada uno de los niveles de esta y a su vez,
establecen sus respectivos medios de verificacion. Para cada uno de los indicadores se analiza si
cumplen con las cuatro caracteristicas especificadas en la pregunta. La primera de ellas se refiere a si
los medios de verificacidn de los indicadores son oficiales o institucionales, cumpliendo en su mayoria
con ser institucionales.

A continuacion, se realiza el analisis correspondiente:

Nivel Fin

Indicador Medio de verificacion
Indicadores que componen el indice de Rezago Social, Datos del Avance
Viviendas que no  Municipal (DATAMUN), Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
disponen de Desarrollo Social (CONEVAL). Disponible en:
drenaje http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-
actualizado?e=04&m=040028&s5g=5&g=28
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El indicador del nivel Fin definido como "Viviendas que no disponen de drenaje”, establece un medio
de verificacién oficial correspondiente a los indicadores que componen el indice de Rezago Social
refiriendo a los datos del Avance Municipal (DATAMUN) por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Disponible en:
http://sistemas.coneval.org.mx/DATA1MUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28. De lo
anterior se identificéd que el medio de verificacion cuenta con un nombre, lo que le da cumplimiento al
inciso b). Por otra parte, se tuvo acceso al indicador de viviendas que no disponen de drenaje siguiendo
el enlace antes mencionado, el valor del indicador corresponde a 1.6 por ciento; por esta razon se
cumple con el inciso c). En conclusion, se identifico que el medio de verificacion es publico y accesible
para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion
Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes y

Porcentaje de fraccionamientos, barrios, ) ] ) ]
listado de fraccionamientos, barrios, colonias,

colonias unidades habitacionales y ) o )
! unidades habitacionales y comunidades rurales

del Municipio de Campeche de la Direccion
General de Infraestructura y  Servicios

comunidades rurales del Municipio de
Campeche beneficiados con el servicio de

drenaje pluvial y residual
renaje pluvial y residua Ciudadanos.

El indicador del nivel Propdsito establece como medio de verificacion el Reporte Trimestral de
Actividades de Drenajes y el listado de fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio de Campeche de la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos, mismo que cuenta con un nombre, lo que le da cumplimiento al inciso b). Por otro lado, no
se tuvo acceso a dichos listados, lo que lleva a concluir que el medio de verificacion no es publico ni
accesible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de Mantenimientos de las obras Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes
complementarias de los sistemas de de la Direccion General de Infraestructura y
drenajes realizados Servicios Ciudadanos.
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El Componente 1 tiene como indicador el "“Porcentaje de Mantenimientos de las obras
complementarias de los sistemas de drenajes realizados” y cuenta con un medio de verificacion
institucional, que es el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Ciudadanos, mismo que cuenta con un nombre que permite identificarlo, asi
como el area responsable de publicar la informacion. No obstante, el equipo evaluador no tuvo
evidencia del reporte de actividades antes mencionado, por lo que, no fue posible reproducir el
indicador. Finalmente, no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre

disponible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de sectoresy canales Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la
pluviales de la Ciudad atendidos  Direccion General de Infraestructuray Servicios Ciudadanos.

Por su parte, el Componente 2 mide el "Porcentaje de sectores y canales pluviales de la Ciudad
atendidos” el cual es institucional, que es el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion
General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo anterior, se identifico que, tiene un nombre que
permite identificarlo, asi mismo, incluye el area responsable de publicar la informacion. Sin embargo,
no se tuvo evidencia del reporte de actividades antes mencionado, por lo que no fue posible reproducir
el indicador. Por Ultimo, no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre
disponible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de m2 de rejillas con  Reporte semestral de Actividades de Drenajes de la Direccion
marco sustituidas General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

Para la primer Actividad 1.1. se identificé como indicador el “Porcentaje de mz2 de rejillas con marco
sustituidas”, y sumedio de verificacion lo define como: Reporte semestral de Actividades de Drenajes de
la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo anterior, se identifico que, tiene un
nombre que permite identificarlo, e incluye el drea responsable de publicar la informacion. Cabe
mencionar que no se tuvo evidencia de los reportes antes mencionados, por lo que, no fue posible
realizar la comprobacion externa. Finalmente, no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea
publico y se encuentre disponible para cualquier persona.
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Actividad 1.2

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de rejillas Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion
rehabilitadas General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

En cuanto a la Actividad 1.2, establece un medio de verificacidn institucional, que corresponde al
Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos, mismo que cuenta con un nombre que permite identificarlo, asi como, el area responsable
de publicar la informacion. Empero, el equipo evaluador no tuvo evidencia del reporte de actividades
antes mencionado, por lo que no fue posible realizar la reproduccion del indicador. Por otra parte, no se
tuvo evidencia de que el medio de verificacion se encuentre publico y disponible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de registros pluvialesy  Reporte Trimestral de Actividades de la Direccion
residuales reparados General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

En cuanto a la Actividad 1.3, define su indicador como: “Porcentaje de registros pluviales y residuales
reparados”, y tiene como medio de verificacion el Reporte Trimestral de Actividades de la Direccion
General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, del cual se identificd que es institucional, cuenta con
un nombre que permite identificarlo, asi mismo, incluye el area responsable de publicar la informacion.
Sin embargo, no se tuvo evidencia del reporte de actividades mencionado con anterioridad, por lo que
no fue posible reproducir el indicador. Por otra parte, no se tuvo evidencia de que el medio de
verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier persona.

Actividad 1.4

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de mantenimientos  Reporte Trimestral de Actividades de la Direccion General
realizados de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

Referente a la Actividad 1.4, define su indicador como: "“Porcentaje de mantenimientos realizados” y
su medio de verificacion es el Reporte Trimestral de Actividades de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos, el cual es institucional, cuenta con un nombre que permite identificarlo, asi como
el area responsable de publicar la informacidn. Sin embargo, no se tuvo evidencia del reporte de
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actividades antes mencionado, por lo que no fue posible reproducir el indicador. Finalmente, no se tuvo
evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier persona.

Actividad 2.1

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de solicitudes Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes y/o alcantarillado de
atendidas la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

En cuanto a la Actividad 2.1, define su indicador como: "Porcentaje de solicitudes atendidas” y tiene
como medio de verificacion el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes y/o alcantarillado de la
Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, el cual es institucional, cuenta con un
nombre que permite identificarlo, asi mismo, menciona el drea responsable de publicar la informacion.
No obstante, el equipo evaluador no tuvo acceso al reporte de actividades mencionado con
anterioridad, por lo que no fue posible realizar la reproduccion externa el indicador. Por otro lado, no se
tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier
persona.

Indicador Medio de verificacion

, . Reporte Trimestral de actividades de la Direccion
Porcentaje de pozos de visita desazolvados o ,
General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

La Actividad 2.2 define el indicador como: "Porcentaje de pozos de visita desazolvados” y establece
como medio de verificacion el Reporte Trimestral de actividades de la Direccion General de Infraestructura
y Servicios Ciudadanos, el cual es institucional, cuenta con un nombre que permite identificarlo e incluye
el area responsable de publicar la informacion. Sin embargo, el equipo evaluador no tuvo evidencia del
reporte de actividades antes mencionado, por lo que no fue posible reproducir el indicador. Finalmente,
no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier
persona.

Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de metros de desazolve de canales Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la
pluviales revestidos y naturales a cielo abierto  Direccion General de Infraestructura y Servicios
realizados Ciudadanos.
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Por su parte, la Actividad 2.3 se mide con el indicador "Porcentaje de metros de desazolve de canales
pluviales revestidos y naturales a cielo abierto realizados”, y establece como medio de verificacion el
Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos, el cual es institucional, mismo que cuenta con un nombre que permite identificarlo, asi
como identifica el area responsable de publicar la informacion. No obstante, el equipo evaluador no
tuvo evidencia del reporte de actividades antes mencionado, por lo que no fue posible realizar la
reproduccidn externa del indicador. Finalmente, no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion
sea publico y se encuentre disponible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

) ] Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la
Porcentaje de metros de sondeo del drenaje ) ., o

_ Direccion General de Infraestructura y Servicios
entubado realizados )
Ciudadanos.

En cuanto a la Actividad 2.4, define como indicador el "Porcentaje de metros de sondeo del drenaje
entubado realizados”, por su parte, establece como medio de verificacion el Reporte Trimestral de
Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, el cual es
institucional, cuenta con un nombre que permite identificarlo, asi mismo, incluye el area responsable
de publicar la informacion. Sin embargo, no se tuvo evidencia del reporte de actividades mencionado
con anterioridad, por lo que no fue posible reproducir el indicador. Por otra parte, no se tuvo evidencia
de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier persona.

Indicador Medio de verificacion

] o ) Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la
Porcentaje de viajes para levantamiento de ) . o
Direccion General de Infraestructura y Servicios

maleza producto )
Ciudadanos.

La Actividad 2.5 define su indicador como: "“Porcentaje de viajes para levantamiento de maleza
producto”, el cual establece como medio de verificacion el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes
de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, mismo que cuenta con un nombre que
permite identificarlo, asi mismo, enuncia el area responsable de publicar la informacion. Empero, el
equipo evaluador no tuvo evidencia del reporte de actividades antes mencionado, por lo que no fue
posible reproducir el indicador. Por otro lado, no se tuvo evidencia de que el medio de verificacion sea
publico y se encuentre disponible para cualquier persona.
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Indicador Medio de verificacion

Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la

Porcentaje de registros de drenaje pluvial y ) . o
Direccion General de Infraestructura y Servicios

residual desazolvados )
Ciudadanos.

Finalmente, el indicador “"Porcentaje de Mantenimientos de las obras complementarias de los
sistemas de drenajes realizados” que corresponde a la Actividad 2.7 define su medio de verificacion
como: Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos, el cual es institucional, cuenta con un nombre que permite identificarlo e incluye el area
responsable de publicar la informacion. Empero, el equipo evaluador no tuvo evidencia del reporte de
actividades antes mencionado, por lo que no fue posible reproducir el indicador. Por Ultimo, no se tuvo
evidencia de que el medio de verificacion sea publico y se encuentre disponible para cualquier persona.

De acuerdo con el analisis anterior, el 54.55 por ciento de los medios de verificacion cumplen con las
caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo que le corresponde una valoracion de DOS.

Recomendaciones:

Publicar en el portal de transparencia del Pp Eo6 los medios de verificacion definidos para cada
indicador, especificamente los reportes trimestrales de actividades referidos, lo anterior con la
finalidad de realizar la comprobacion externa de los indicadores. Adicionalmente, incluir en los
medios de verificacion el enlace electronico del documento al que se hace referencia.
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LUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Losmedios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno
es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

T

Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

A continuacion, se realiza el analisis correspondiente a la presente pregunta, con base en la informacion
de la MIR para el Pp Eo6:

Nivel Fin

Objetivo Indicador Medio de verificacion
Contribuir a mejorar los Indicadores que componen el indice de Rezago
servicios  publicos  del Social, Datos del Avance Municipal (DATAMUN),

Viviendas que no

Municipio de Campeche Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de

disponen de
mediante la eficiencia del dreF;a'e Desarrollo Social (CONEVAL). Disponible en:
sistema de drenaje pluvial J http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-
y residual actualizado?e=04&mM=04002&sg=58&g=28

El indicador del nivel Fin cuenta con el siguiente método de calculo: 'Es el porcentaje del indicador que
compone el indice de rezago social respecto a las viviendas que no disponen de drenaje”, sin embargo, no
es clara la manera en la que mide al objetivo, por lo que, no fue posible verificar si la informacion es
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necesariay suficiente, es porlo anterior que no se cumple con los incisos a) y b). Finalmente, se identificd

que el indicador no mide de manera directa al objetivo, ya que no cuenta con elementos especificos de

este.

Objetivo

El sistema de drenaje pluvial y

residual de los
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades

habitacionales y comunidades
del
Campeche son eficientes

rurales Municipio de

Indicador

Porcentaje de
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
del

Campeche

comunidades rurales
Municipio de
beneficiados con el servicio

de drenaje pluvial y residual

Medio de verificacion

Reporte Trimestral de Actividades de
Drenajes y listado de
fraccionamientos, barrios, colonias,
unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio
de Campeche de la Direccion
General de Infraestructura vy

Servicios Ciudadanos.

El indicador del nivel Propdsito, se mide con la siguiente formula: (Numero de fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche beneficiados con el
servicio de drenaje pluvial y/o residual / Total de fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
habitacionales y/o comunidades rurales del Municipio de Campeche)x100”. Por su parte, no se tuvo
evidencia del reporte trimestral de actividadesy el listado antes mencionado, para verificar silos medios
de verificacion son necesarios y suficientes. Finalmente, no se identificaron elementos especificos del
indicador que puedan medir al objetivo, por lo que, no cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Reporte Trimestral de Actividades de
Drenajes de la Direccion General de

Mantenimiento de las Porcentaje de Mantenimientos

obras complementarias de las obras complementarias
Infraestructura y Servicios

Ciudadanos.

de los sistemas de de los sistemas de drenajes

drenajes realizados

Por su parte, el indicador del Componente 1 tiene como método de calculo el “(Numero de sectores y
canales pluviales de la Ciudad atendidos / Numero total de sectores y canales pluviales de la Ciudad)x100”.
Derivado de que no se tuvo evidencia del Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion
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General de Infraestructuray Servicios Ciudadanos, no fue posible verificar si lainformacion que contiene
es necesaria y suficiente, por lo que no se cumple con el inciso a) y b. Finalmente, se identificd que el
indicador permite medir de manera directa al objetivo, por lo anterior se cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Desazolve de drenaje _ . -
Porcentaje de sectoresy  Reporte Trimestral de Actividades de

canales pluviales de la Drenajes de la Direccion General de
Ciudad atendidos Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

pluvial y residual de los
sectores de la Ciudad
realizado

En cuanto al indicador del Componente 2, este cuenta con el siguiente método de calculo: (NUmero de
sectores y canales pluviales de la Ciudad atendidos / Numero total de sectores y canales pluviales de la
Ciuvdad) x 100. De acuerdo con lo anterior, como se ha mencionado no se tuvo evidencia de la
informacion que contiene el Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible verificar si es necesaria y suficiente,
por lo que, no cumple con el inciso a) y b). Finalmente, el indicador no mide de manera directa al
objetivo, por lo que, no se cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion
L Porcentaje de m2 de Reporte semestral de Actividades de Drenajes
Sustitucion de m2 de - ] By
- rejillas con marco de la Direccion General de Infraestructura y
rejillas con marco o o )
sustituidas Servicios Ciudadanos.

Para el indicador de la Actividad 1.1 cuenta con el siguiente método de calculo: "(m2 de rejillas con marco
sustituidas / m2 de rejillas con marco aprobadas que requieren sustitucion)xi00”; por lo anterior, no se
tuvo evidencia del Reporte semestral de Actividades de Drenajes de la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible verificar si los medios de verificacion
son necesarios y suficientes, es asi que no se da cumplimiento con el inciso a) y b). Por ultimo, el
indicador cuenta con elementos especificos que permiten mediar al objetivo.
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Actividad 1.2
Objetivo Indicador Medio de verificacion
Rehabilitacion Porcentaje de Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la
de rejillas rejillas rehabilitadas  Direccion General de Infraestructuray Servicios Ciudadanos.

El indicador de la Actividad 1.2 tiene como método de calculo el (Numero de rejillas rehabilitadas /
Numero total de rejillas que requieren rehabilitacion)xz00”, no se tuvo acceso al Reporte Trimestral de
Actividades de Drenajes de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos para verificar
si con la informacion generada por dicha unidad es necesaria y suficiente para el calculo del indicador,
es por lo anterior que no se cumple con el inciso a) y b). Finalmente, el indicador cuenta con elementos
especificos que permiten medir al objetivo, por lo que, se cumple con el inciso c).

Actividad 1.3
Objetivo Indicador Medio de verificacion
Reparacion de los Porcentaje de registros Reporte Trimestral de Actividades de la
registros pluviales y pluviales y residuales Direccion General de Infraestructura vy
residuales reparados Servicios Ciudadanos.

En lo que respecta al indicador de la Actividad 1.3, este tiene como método de célculo el (Numero de
registros pluviales y residuales reparados / Numero de registros pluviales y residuales que requieren
reparacion) x 100, por lo anterior, no se tuvo evidencia de los reportes trimestrales establecidos, para
verificar si con dicha informacion se puede reproducir el calculo del indicador, es asi que, no se cumple
con ser necesarios y suficientes. Finalmente, el indicador contiene elementos que permiten medir al
objetivo, es asi que se cumple con el inciso c).

Actividad 1.4
Objetivo Indicador Medio de verificacion
Mantenimiento de los Porcentaje de Reporte Trimestral de Actividades de la
colectores pluviales (rejillas mantenimientos Direccion General de Infraestructura y
metalicas) realizados Servicios Ciudadanos

La Actividad 1.4 tiene el siguiente método de calculo: "(NUmero de mantenimientos realizados / Numero
de mantenimientos requeridos)x100”. Por lo anterior, no se tuvo evidencia del Reporte Trimestral de
Actividades de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible
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verificar si con dichos medios de verificacion es posible reproducir el calculo del indicador, es asi que, no
se cumple con el inciso a) y b). Finalmente, el indicador no cuenta con elementos suficientes para medir
al objetivo, por lo anterior, no se cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Atencion a las solicitudes . ) Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes
Porcentaje de

ciudadanas en materia de . _ y/o alcantarillado de la Direccion General de
solicitudes atendidas

drenaje y/o alcantarillado Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

Con relacion al indicador de la Actividad 2.1, este tiene como método de calculo el siguiente: (Numero
de solicitudes atendidas / Numero de solicitudes requeridas)xi0o. Derivado de lo anterior, no se tuvo
evidencia de los Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes y/o alcantarillado de la Direccion
General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible acceder a la informacion
para verificar si es necesaria y suficiente para reproducir el calculo del indicador. Finalmente, se
identificd que el indicador no cuenta con elementos especificos que permitan medir al objetivo, por lo
que, no cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Desazolve de pozos Porcentaje de pozosde Reporte Trimestral de actividades de la Direccion
de visita visita desazolvados General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

Siguiendo con el analisis, se identifico que el indicador de la Actividad 2.2 utiliza el siguiente método de
calculo: (NUmero de pozos de visita desazolvados / Numero de pozos de visita que requieren desazolve)
X100, no se tuvo evidencia de los Reportes Trimestrales de actividades de la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible verificar si con la informacion de los
reportes se puede realizar el calculo del indicador, es asi que no se cumple con ser necesarios y
suficientes. Finalmente, se identifico que el indicador cuenta con elementos para medir al objetivo, por
lo que cumple con el inciso ).
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Actividad 2.3

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Porcentaje de metros de Reporte Trimestral de Actividades de
Desazolve de canales _ ) _ »
] i desazolve de canales pluviales Drenajes de la Direccion General de
pluviales revestidos y _ _ .
_ i revestidos y naturales a cielo  Infraestructura y Servicios
naturales a cielo abierto ) . _
abierto realizados Ciudadanos.

Continuando con la Actividad 2.3, su indicador utiliza el siguiente método de calculo: (NUmero de metros
de desazolve de canales pluviales revestidos y naturales o cielo abierto realizados / Numero de metros de
desazolve de canales pluviales revestidos y naturales a cielo abierto programado) x 200. De acuerdo con lo
anterior, no se tuvo acceso al Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de la Direccidon General de
Infraestructuray Servicios Ciudadanos, por lo que, el equipo evaluador no tuvo evidencia suficiente para
verificar si con dicha informacidn se puede realizar el cdlculo de indicador. Finalmente, se identifico que
el indicador cuenta con elementos que permiten medir al objetivo, por lo que, se cumple con el inciso

).

Objetivo Indicador Medio de verificacion

) Porcentaje de metros de Reporte Trimestral de Actividades de
Sondeo del drenaje , , o,

, sondeo del drenaje entubado Drenajes de la Direccion General de
entubado residual , , o
residual realizados Infraestructura y Servicios Ciudadanos.

En lo que respecta al indicador de la Actividad 2.4, este tiene como método de calculo el (NUmero de
metros de sondeo del drenaje entubado realizados / NUmero de metros de sondeo del drenaje entubado
requerido) x 100. Por lo anterior, no se tuvo evidencia del Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes
de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, para poder verificar si la informacion
es necesaria y suficiente para realizar el calculo del indicador, por lo que, no cumple con el inciso a) y b).
Finalmente, el indicador cuenta con elementos que permiten medir al objetivo, por lo tanto, se cumple
con el inciso c).

Actividad 2.5

Objetivo Indicador Medio de verificacion

Levantamiento de maleza  Porcentaje de viajes para Reporte Trimestral de Actividades de
producto de la limpiezade levantamiento de maleza Drenajes de la Direccion General de
canales pluviales producto Infraestructura y Servicios Ciudadanos.
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Por otra parte, el indicador de la Actividad 2.5, considera como método de calculo el (Numero de viajes
de levantamiento de maleza producto de la limpieza realizados / Numero de viajes de levantamiento de
maleza producto de la limpieza requeridos) x 100. Referente a si los medios de verificacion son necesarios
y suficientes, el equipo evaluador no tuvo acceso al Reporte Trimestral de Actividades de Drenajes de
la Direccidon General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible verificar la
informacidn para corroborar si los medios de verificacion son necesarios y suficientes para el calculo del
indicador y por lo tanto, no cumple con el inciso a) y b). Por Ultimo, se identificd que el indicador no
cuenta con elementos que permiten medir al objetivo, por lo tanto, no se cumple con el inciso c).

Objetivo Indicador Medio de verificacion
Realizacion del desazolve de  Porcentaje de registros Reporte Trimestral de Actividades de
registros de drenaje pluvial y de drenaje pluvial y Drenajes de la Direccion General de

residual de la ciudad residual desazolvados Infraestructuray Servicios Ciudadanos.

Finalmente, el indicador de la Actividad 2.7 utiliza el siguiente método de calculo: (NUmero de registros
de drenaje pluvial y residual desazolvados / Numero de registros de drenaje pluvial y residual que requieren
desazolve) x 100. De acuerdo con lo anterior, no se tuvo evidencia del Reporte Trimestral de Actividades
de Drenajes de la Direccion General de Infraestructuray Servicios Ciudadanos, por lo que, no fue posible
corroborar si con la informacion generada en dicho reporte se puede realizar el calculo del indicador'y,
por lo tanto, no cumple con ser necesaria y suficiente. Finalmente, se identifico que el indicador permite

medir al objetivo.

Derivado del analisis anterior, se concluye que ninguno de los conjuntos Objetivo — Indicadores — Medios
de verificacion del programa cumplen con los criterios establecidos en la pregunta, por lo que no se
cuenta con valoracion para esta pregunta.

Recomendaciones:

En primera instancia, se recomienda poner a disposicion publica la documentacion de los medios de
verificacion lo que permita la comprobacion externa.
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8.3. Valoracion final de la MIR

Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

Nivel Actividades

Modificar la redaccion de la Actividad del Componente 1:

e Actividad 1.1: Que los medios de verificacion sean explicitos ya que en todos los casos se sefialan
variables tales como: rejillas con marco aprobadas que requieren sustitucion, rejillas que
requieren rehabilitacion, registros pluviales y residuales que requieren reparacion y
mantenimiento requeridos. Estas variables coinciden con un criterio de seleccion, pero no se
hace explicita la informacion que toma del Pp para hacer esta determinacion (bitdcoras,
levantamientos, dictdmenes, etc.).

Modificar la redaccion de las dos Actividades del Componente 2:

e Actividad 2.1: Modificar la redaccion del nombre del indicador como: Porcentaje de solicitudes
en materia de drenaje y alcantarillado con respuesta = "(Numero de solicitudes de drenaje y
alcantarillado con respuesta / Numero de solicitudes de drenaje y alcantarillado recibidas x

”

100".

e Actividad 2.5: Definir el indicador de la siguiente manera: "(Porcentaje de maleza recolectada =
m2 de maleza recolectada/m2 de zonas con presencia de maleza)*100

Nivel Componentes

Modificar la redaccidn del indicador del Componente 2: "Porcentaje de servicios de desazolve de
los sectores y canales de drenaje pluvial y residual atendidos = "(Numero de servicios de desazolve
de los sectores y canales de drenaje pluvial y residual atendidos / NUmero de servicios de desazolve
de los sectores y canales de drenaje pluvial y residual solicitados) x 100”.

Nivel Propédsito

Modificar la redaccion del indicador del nivel Propdsito de la siguiente manera: “Porcentaje de
viviendas con servicio de alcantarillado y drenaje = numero de viviendas_con servicio de
alcantarillado y drenaje operativo/ nimero de viviendas del municipio de Campeche)*10o0.

Nivel Fin

Modificar la redaccion del nivel Fin de la siguiente manera "Tasa de variacidn del costo de
mantenimiento de drenaje y alcantarillado = ((Gasto promedio de mantenimiento de drenaje y
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alcantarillado por vivienda en el periodo "t”/ Gasto promedio de mantenimiento de drenaje y
alcantarillado por vivienda en el periodo "t-1)-1)*100”.

Publicar en el portal de internet los medios de verificacion necesarios para la comprobacion externa de los
indicadores.
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LUACION DE POLITICAS PUBLICAS

9. PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS
9.1. Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27 El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/0 3000 Yy gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo
1000) Y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000,
3000 Y/0 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

(@)
~

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacidn atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afnos de operacion se deben
de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

o

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Al respecto, con base al documento denominado “Proyecto de Presupuesto de Egresos del Municipio de
Campeche” para el ejercicio fiscal 2024, se identifico un presupuesto asignado de 24,671,715 al programa
de Drenaje y Alcantarillado Municipal, por otro lado, el H. Ayuntamiento de Campeche proporcion¢ al
equipo evaluador el Reporte Trimestral de la Direccion de Servicios Publicos 2024, asi como el
presupuesto autorizado por proyecto, sin embargo, no es consistente con el presupuesto asignado

Evaluacion en Materia de Disefio — Pp Eo6 “"Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

93



. ULISES
ALCANTARA

antes mencionado y no se encuentra desglosado por capitulo de gasto, por lo tanto, no se tuvieron
elementos suficientes para valorar la presente pregunta.

Recomendaciones:

En primera instancia, se recomienda documento los gastos en operacion, y adicionalmente calcular
el costo por intervencion lo que implica cuantificar el costo total de Pp incluyendo todos los gastos en
los que incurre (apoyos, gasto en servicios personales, servicios, materiales, entre otros) y la
poblacion atendida. Lo anterior permitira realizar la programacion de los recursos necesarios para la
operacion del Pp en los siguientes ejercicios fiscales.
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9.2. Rendicion de cuentas
El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en
la pagina electrdnica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacidon para monitorear su
desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

(@)
~

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicasy a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee
en los términos que senala la normatividad aplicable.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

El H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche, entidad responsable del Pp Eo6 cuenta con un portal
exclusivo que es el siguiente: https://www.municipiocampeche.gob.mx/, la cual cuenta con una seccion
de transparencia.

Respecto al inciso a), el equipo evaluador observd que, dentro del portal de transparencia del municipio
se encuentra el apartado correspondiente al articulo 74 de la LTAIPEC "Obligaciones Comunes”, en el que,
dentro del primer numeral que corresponde al marco normativo, se encuentra el Reglamento Interior del
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Campeche
(http://www.municipiocampeche.gob.mx/transparenciamc/pnt/ALEG/1/2023/2/reglamento_smapac.p

df), mismo que funge como documento normativo del Pp Eo6; cabe mencionar que la pagina especifica
que este documento se encuentra vigente para el ejercicio fiscal 2023. De acuerdo con lo anterior, se le
da cumplimiento al inciso a) de la pregunta.
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En cuanto al inciso b), se identificd que, en el mismo portal del municipio, dentro del apartado de
transparencia se encuentra el apartado correspondiente a "gestion para resultados”, el cual contiene el
"sequimiento de Programas presupuestarios” y puede visualizarse en el siguiente enlace:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/index.php/sequimiento-de-programas-presupuestarios/.
Dentro de la seccion correspondiente al Eje 1 del PMDG se encuentra el avance de los indicadores del
Pp Eo6, el cual puede consultarse de manera directa en el enlace siguiente:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/planeacion/gpr/spp/2023/indicadores/4/06_DRENAJE_o4_2
023.pdf. Por lo anterior, se cumple con el inciso b).

En lo correspondiente al inciso c), acerca de que si el programa cuenta con procedimientos para recibir
y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad
aplicable, la Comision de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Campeche
(COTAIPECQ), cuenta con lineamientos que deberan observar los entes publicos a los que se refiere la
fraccion IV del articulo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Campeche, en la recepcion, procesamiento, resolucion y notificacidon de las solicitudes de acceso a la
informacion publica que formulen los particulares. En tal documento se establece el procedimiento para
las solicitudes de informacion publica siendo que, (como su nombre lo indica) son de observancia para
todos los entes publicos y, por lo tanto, para la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos del H. Ayuntamiento de Campeche, por lo que, se cumple con el inciso.

Por Ultimo, con relacion al inciso d), se identificd dentro del portal del municipio, en el apartado de
transparencia correspondiente al articulo 74 de la LTAIPEC los Mecanismos y Resultados de Participacion
Ciudadana, sin embargo, en este apartado no se menciona la participacion en cuanto al servicio de
drenaje y alcantarillado. Por otra parte, se localizé la herramienta CIMTRA municipal, que contiene un
apartado exclusivo de informacién a la ciudadania, espacios de comunicacion gobierno — sociedad y
atencion ciudadana; esta herramienta cuenta con un espacio de comunicacion gobierno — sociedad
referente al agua potable y se pone a disposicion el Acta de Instalacion de la Junta de Gobierno del
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Campeche. Ademas de lo anterior, se localizo en
el portal de tramites dentro del sitio web del Municipio el apartado de "Reporte ciudadano” en el que
aparece el Organo Interno de Control para dar atencién a quejas y denuncias sobre servicios publicos
coadyuvado a mejorar su calidad; por lo que se concluye que el Pp Eo6 cuenta con mecanismos de
participacion ciudadana, dando cumplimiento al inciso d).

En conclusion, el programa cuenta mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, asi como con
mecanismos que propician la participacion ciudadana, por lo tanto, le corresponde el nivel CUATRO.
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H Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

o

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

No se tiene evidencia de los procedimientos de ejecucion y/o acciones, especificamente de los servicios
que brinda el programa.

© Recomendaciones:

Se recomienda documentar un procedimiento de la ejecucion de los dos servicios que presta el Pp e
incluirlo en un Manual de procedimientos especifico del Pp, con base en el Modelo General de
Procedimientos establecido por el CONEVAL y la Guia para la Optimizacion, Estandarizacion y
Mejora Continua de Procesos.
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10. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS ESTATALES Y/O FEDERALES

¢Con cuales programas estatales y/o federales y/o acciones de desarrollo social el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

En esta pregunta se analizan las posibles complementariedades y/o coincidencias del Pp Eo06, es decir
si se identifica alguna relacion directa del programa con otros en cuanto a la atencion de la misma
Poblacion objetivo o en cuanto a que tengan objetivos similares.

Tomando en cuenta los TdR establecidos para el presente tipo de evaluacion se identifico que:

a) Los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias;

b) Atienden a la misma poblacion, pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto, pueden ser
complementarios;

¢) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacidn, por lo tanto, son
complementarios; y

d) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma poblacion, por lo tanto, coinciden.
Considerando que el Pp cuenta con el siguiente Propdsito y Componentes:

Propdsito: El sistema de drenaje pluvial y residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche son eficientes.

Componentes:

Componente 1: Mantenimiento de las obras complementarias de los sistemas de drenajes.

Componente 2: Desazolve de drenaje pluvial y residual de los sectores de la Ciudad realizado.
Se identificaron complementariedades con el siguiente programa:

El Pp Eos "Programa de Supervision y Operacidn de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
del Municipio” a cargo de la Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos y que
corresponde al nivel municipal cuenta con el siguiente objetivo: "La Ciudad de Campeche cuenta
con Plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionales”, por lo que se deduce que atiende a
la misma poblacion, sin embargo, los apoyos son diferentes (cuenta con el siguiente
componente: aguas residuales que provienen de viviendas tratadas). Por lo anterior se concluye
que existen complementariedades entre ambos programas.
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Recomendaciones:

Se recomienda analizar el programa complementario, con la finalidad de corroborar que ambos
tengan objetivos distintos o que la poblacion objetivo sea distinta. Lo anterior permitird, por un lado,

evitar duplicidades de servicios a una misma poblacion objetivo, y por el otro potenciar la cobertura
de los apoyos.
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11. VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

Justificacion de la
creaciony del disefio  2.67
del programa

Contribucion a la meta

_— .00
y objetivos estatales 4

Poblacion potencial,

ot 0.40
objetivoy

El Pp Eo6 cuenta con un documento de diagndstico en
el cual define el problema publico, mismo que se
encuentra planteado como un hecho negativo, sin
embargo, no integra a la poblacion que tiene el
problema o necesidad. Por su parte, cuenta con el
apartado de revision y actualizacion.

El arbol de problemas del Pp, cumple con la MML.

El Pp cuenta con una fundamentacion teodrica y
empirica que sustenta el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo y a su
vez es consistente con el diagnostico, sin embargo, no
se tuvo evidencia de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios ala poblacidn objetivoy tampoco se tuvo
evidencia de que la intervencion sea mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

El nivel propdsito del Pp se alinea al Plan Municipal de
Desarrollo 'y Gobernanza (PMDG) 2021-2024,
especificamente al Eje 1 “"Ayuntamiento eficiente para
avanzar” con el objetivo 1.1 Servicios publicos
eficientes, 100asimismo, dicho objetivo se encuentra
vinculado al Plan Estatal de Desarrollo del Estado de
Campeche 2021-2027, al objetivo 6.

Con relacion a los ODS, se tuvo evidencia de que el
proposito del Pp se encuentra vinculado a dos de los
Objetivos de  Desarrollo  Sostenible 2030,
especificamente con el objetivo 1. Fin de la Pobreza,
especificamente la meta 1.5 y al Objetivo 6- Agua
limpia y saneamiento, especificamente a la meta 6.3,
sin embargo, el equipo evaluador propone vincularlo
también a la meta 1.4 del Objetivo 1 y al objetivo 11
Ciudades y Comunidades Sostenibles.

El programa no identifica de manera clara a la
poblacion objetivo, no obstante, se identifico que
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mecanismos de
elegibilidad

Padron de

beneficiarios y
; N/A
mecanismos de

atencion

Matriz de Indicadores
2.70
para Resultados

tanto la poblacion potencial como la poblacion
objetivo tienen la misma unidad de medida
“habitantes”, asi mismo, se tuvo evidencia de la
cuantificacion, aunque se identificaron areas de
oportunidad en cuanto a su focalizacion.

e Por su parte, el documento de diagnodstico define el
plazo para su revision y actualizacion.

e Se identific6 que el programa no cuenta con
informacion sistematizada para conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes,

e El Pp no cuenta con un documento identificado como
“Estrategia de cobertura”.

e No se tuvo evidencia de que el Pp cuente con procesos
para la seleccion de beneficiarios, asi como los
correspondientes para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo.

e Al programa no le aplica contar con un padron de
beneficiarios, ya que es un programa cuyo objetivo es
enfocar el optimo funcionamiento del sistema de
drenaje, es por lo anterior que tampoco le aplica contar
con procedimientos para otorgar apoyos a los
beneficiarios.

Actividades: Las actividades de la MIR en su mayoria
cumplen con la caracteristica de ser especificas vy
puntuales, se encuentran ordenadas cronoldgicamente y
son necesarias para el logro de los componentes, sin
embargo, en su mayoria los supuestos de las actividades
se redactan como factores externos.

Componentes: Los componentes del Pp Eo6 cumplen con

estar redactados de manera correcta, es decir, como
bienes o servicios que entrega el Pp a la poblacion
objetivo. Al mismo tiempo, los componentes cumplen con
estar redactados como resultados logrados. Por otro lado,
se identifico que los componentes no son necesarios para
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darle cumplimiento al Propdsito. Finalmente, los
componentes definen su supuesto como factores
externos.

Propdsito: El nivel Propdsito no es consecuencia directa
del resultado de los componentes junto con los supuestos,
no esta controlado por los responsables del programa e
incluye un solo objetivo. Por otra parte, se identifico que
este nivel de la MIR estd redactado como una situacion
alcanzada, no obstante, no incluye la definicion de la
poblacion objetivo.

Fin: Esta claramente especificado, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion, se logrd identificar su
unicidad, se encuentra vinculado a al Plan Municipal de
Desarrollo y Gobernanza 2021-2024 PMDG), sin embargo,
a su vez, se considera que no se trata de un objetivo
superior.

El Pp Eo6 cuenta con un documento normativo propio
donde se identifico que el resumen narrativo de algunas
Actividades, algunos Componentes y el nivel Propdsito y
el nivel Fin.

En relacion con la ldgica horizontal de la MIR se realizé un
analisis por cada uno de los Indicadores a partir de las
caracteristicas de Claro, Relevante, Economico, Medible y
Adecuado mejor conocido por sus siglas como CREMA. De
acuerdo con lo anterior, se identifico que los indicadores del

Pp cumplen con el 60 por ciento de éstas, y en cuanto a su

orientacion al desempenio y factibilidad cumplieron con el 100
por ciento de las caracteristicas establecidas, en lo referente a

los medios de verificacion cumplieron con el 54.55 por ciento.
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Presupuestoy
rendicion de cuentas

Complementariedades
y coincidencias con
otros programas
estatales y/o federales

Valoracion final

1.33

N/A

2.22

En ninguno de los casos cumple con el conjunto de Objetivo-
Indicador-Medio de verificacion.

El programa no reporta el presupuesto desglosado por capitulo
de gasto el presupuesto de los gastos incurridos en 2024.

Por su parte, se identificd que el documento normativo del
programa se encuentra publico en el portal electronico del H.
Ayuntamiento de Campeche, cuenta con procedimientos para
recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion, asi mismo, se tuvo evidencia de los resultados del
programa para monitorear su desempeiio y, la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas.

El programa presenta complementariedades con los siguientes
programas:

e PpEos Eos "Programa de Supervision y Operacion de Plantas
de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio” a cargo
la Direccion General de Infraestructura y Servicios
Ciudadanos y que corresponde al nivel municipal cuenta
con el siguiente objetivo: "La Ciudad de Campeche cuenta
con Plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionales”,
por lo que se deduce que atiende a la misma poblacion, sin
embargo, los apoyos son diferentes (cuenta con el siguiente
componente: aguas residuales que provienen de viviendas
tratadas). Por lo anterior se concluye que existen
complementariedades entre ambos programas.

Fuente: elaboracion propia con base a lo establecido en los TdR.
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ALUACION DE POLITIC

Justificacion de la creacion y del
disefio del programa
4.00

4.00 Analisis de la Contribucién del
Programa a las Metas y
Objetivos Estatales

Presupuesto y Rendicion de
cuentas

Anélisis de la Poblacion
potencial y objetivoy
mecanismos de elegibilidad

Evaluaciény andlisis de la Matriz 2.70
de Indicadores para Resultados

Padron de Beneficiarios y
Mecanismos de atencion

Fuente: elaboracion propia con base a lo establecido en los TdR.
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12. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Tabla 8. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

F |
Apartado de la ortalezay

evaluacion:

oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza
El Pp cuenta con un documento de
diagndstico en el que se integra el
problema publico, mismo que esta
planteado como un hecho
negativo y define el plazo para su

Analisis de la
justificacion de la
creaciony del

diseno del L, .
revision y actualizacion, sin
programa : ,
embargo, no incluye a la poblacion
que tiene el problema o
necesidad.
Fortaleza
El Pp desarrolla su Arbol de
L problemas en donde se
AI.'I?|ISI?’C|e la encuentran las causas y efectos
Justlflc.?’aon de la del problema central, asi mismo,
creaciony del se identifico la ubicacion de la
disefio del poblacidn que presenta el
programa problema, pero no hace referencia

a su cuantificaciony
caracteristicas.

Modificar la definicion de la
poblacion que presenta el
problema (poblacion
potencial) como los
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del
Municipio de Campeche.

Reformular la definicion del
problema como "Los
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del
Municipio de Campeche
presentan deficiencias en las
operacion del sistema de
drenaje pluvial y residual”

Modificar la definicion del
problema con la finalidad de
tener una clara focalizacion

del problema y asi mismo,

incluir a la poblacion que
presenta el problema o
necesidad.

Redefinir las causas de
segundo orden del arbol de
problemas
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Analisis de la
contribucion del
programa a las
metas y objetivos
estatales

Analisis de la
contribucion del
programa a las
metas y objetivos
estatales

Analisis de la
contribucion del
programa a las
metas y objetivos
estatales

Del Evaluaciony
analisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados

Evaluaciony
analisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados

Evaluaciony
analisis de la
Matriz de

Evaluacion en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”

Fortaleza
El Proposito del Pp se encuentra
claramente alineado con el
objetivo 1.1 del PMDG 2021 -
2024.

Fortaleza
Se identifico una clara vinculacion
del objetivo 1.1 del PMDG 2021-
2024 con el PED 2021-2027.

Fortaleza
El Pp se encuentra alineado con
los objetivos 1y 6 de los ODS.

Fortaleza
Las Actividades establecidas en la
MIR cumplen con el 73 por ciento
de las caracteristicas que refieren
a ser claras, estar ordenadas
cronoldgicamente y ser
necesarias.

Fortaleza
El 75 por ciento de los
Componentes del Pp cumplen con
estar redactadas como bienes o
servicios que produce el
programa, asi mismo, estan
redactados como resultados
logrados, sin embargo, no son
necesarios para producir el
objetivo.

Fortaleza
El nivel Fin de la MIR es claro, no
esta controlado por los

106

16

19

Ninguna

Ninguna

Incorporar la alineacion del
Pp con el objetivo 11
"Ciudades y Comunidades
Sostenible” de los ODS

Modificar la redaccion de la
actividad 2.1 de la siguiente
manera “respuesta a las
solicitudes ciudadanas en
materia de drenaje y
alcantarillado”.

Modificar la redaccion del
objetivo a nivel Fin de la
siguiente manera “Contribuir
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Indicadores para
Resultados

Evaluaciony
analisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados

Evaluaciony
analisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados

Evaluaciony
analisis de la
Matriz de
Indicadores para
Resultados

Presupuestoy
Rendicion de
Cuentas

responsables del Pp, sin embargo,
no cumple con ser un objetivo
superior.

Fortaleza
El Pp cuenta con un documento
normativo donde se logrd
identificar el resumen narrativo de
algunas actividades, algunos
componentesy el nivel Finy el
nivel Proposito.

Fortaleza
Las Fichas Técnicas de los
indicadores del programa
identifican su nombre, definicion,
meétodo de calculo, unidad de
medida, frecuencia de medicion,
linea base, metasy
comportamiento.

Fortaleza
El 82 por ciento de las metas del
Pp estan orientadas al desempefo
y son factibles.

Fortaleza

El documento normativo del

programa se encuentra publico, se
tuvo evidencia de los principales

resultados del programa, asi
mismo cuenta con procedimientos

para recibir y dar tramite a las

solicitudes de informacion y

20

22

23

28

a contar con servicios
publicos eficientes mediante
un sistema de drenaje pluvial

y residual operativo en los
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del

Municipio de Campeche”

Incluir en su totalidad el
resumen narrativo de los
niveles de la MIR en el
documento normativo del
programa.

Ninguna

Establecer lineas base que
tomen como referencia los
antecedentes de los
indicadores y/o de sus
respectivas variables. Evitar
utilizar lineas base de cero

Ninguna
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Apartado dela

evaluacion:

Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Referencia
(pregunta)

EVALUACION DE DISENO

Recomendacion

Analisis de la
Justificacion de la
creaciony del
diseno del
programa

Analisis de la
poblacion
potencial y
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad

propicia la participacion
ciudadana.

Debilidad o Amenaza

Debilidad
El programa no documenta sus
efectos positivos atribuibles, asi
como la evidencia de que la
intervencion sea mas eficaz.

Debilidad
El Pp Eo6 no identifica de manera
correcta a la poblacion objetivo y
no se tuvo evidencia de la
metodologia para su
cuantificacion.

Documentar los efectos
atribuibles de la
implementacion del Pp, asi
como realizar un andlisis de
alternativas para
documentar las razones de
porqué la intervencion
realizada es la mas efectiva
para atender la problematica
que da origen al Pp

Reorientar el enfoque de las
poblaciones potencial
(Numero fraccionamientos,
barrios, colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del
Municipio de Campeche que
presentan deficiencias en la
operacion del sistema de
drenaje pluvial y residual) y
objetivo (Numero
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del
Municipio de Campeche que
presentan deficiencias en la
operacion del sistema de
drenaje pluvial y residual y
que estan programadas para
ser atendidas en el ejercicio
fiscal.)
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Analisis de la
poblacion
potencial y
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad

Analisis de la
poblacion
potencial y
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad

Analisis de la
poblacion
potencial y
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad

Analisis de la
poblacion
potencial y
objetivoy
mecanismos de
elegibilidad

Analisis de la
poblacion

Debilidad
El Pp no cuenta con informacion
sistematizada que permita
conocer la demanda total de
servicios, asi como las
caracteristicas de los solicitantes.

Debilidad
No se tuvo evidencia de los
mecanismos que utiliza el Pp para
identificar a la poblacion objetivo.

Debilidad
El Pp NO cuenta con un
documento o instrumento
identificado como “Estrategia de
Cobertura”

Debilidad
El Pp no cuenta con
procedimientos para la seleccion
de beneficiarios y/o proyectos.

Debilidad

10

11

12

Reportar en bases de datos
estandarizadas los servicios
que demanda la poblacion
del Municipio de Campeche,
asi como desarrollar un
procedimiento documentado
que permita identificar los
criterios que utiliza el Pp
para prioriza las necesidades
de atencion.

Establecer criterios y/o un
procedimiento que permita
identificar los criterios que

uvtiliza el Pp para determinar
la poblacion objetivo a partir
de la potencial.

Incorporar informacion
documentada de la
estrategia de cobertura, en
la que se cuantifique la
relacion entre la poblacion
atendida y objetivo, y se
senale que de acuerdo con la
naturaleza y marco
normativo del Pp este debe
atender a la totalidad de la
poblacion objetivo.

Documentar un
procedimiento que muestre
la forma en que el Pp
selecciona beneficiarios
(colonias) Procedimientos
establecido por el CONEVAL.

Documentar el
procedimiento de recepcion,
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El Pp no cuenta con

potencial y
objetivoy procedimientos para registrar y
mecanismos de dar tramite a las solicitudes de
elegibilidad apoyo.
Debilidad
El nivel Propdsito no es
. consecuencia directa del resultado
Evaluaciony .
(g del Componente, su logro no esta
analisis de la
. controlado por los responsables
Matriz de . 18
. del programa, incluye un solo
Indicadores para -
objetivo, se encuentra redactado
Resultados . -
como una situacion alcanzada,
pero no integra a la poblacion
objetivo.
Debilidad

En relacion con la logica horizontal

Evaluaciony
de la MIR se realizd un analisis por

analisis de la
Matriz de cada uno de los Indicadores a 21
Indicadores para partir de las caracteristicas
Resultados CREMA de las que se cumplio con
el 60 por ciento de éstas.
Debilidad
Evaluaciony Los Medios de Verificacion
analisis de la cumplen con el 54.55 por ciento de
Matriz de las caracteristicas solicitadas en la 24
Indicadores para  pregunta, pero no todos permiten
Resultados la reproduccidn de los indicadores

y la mayoria no son publicos.

registro y tramite de
solicitudes de apoyo (para el
caso especifico del Pp se
puede referir a las solicitudes
relacionadas con el
equipamiento, materiales y
personal calificado para
contar con un sistema de
drenaje en condiciones
operativas).

Incluir a la poblacion objetivo
en el objetivo a nivel
Propdsito de la MIR del Pp de
la siguiente manera: “El
sistema de drenaje pluvial y
residual de los
fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades
habitacionales y
comunidades rurales del
Municipio de Campeche se
mantiene operativo”

Reformular los indicadores
que no cumplen con su
claridad y relevancia y

ademas que el total de los
medios de verificacion sean
publicos.

Publicar en el portal de
transparencia del Pp Eo6 los
medios de verificacion
definidos para cada
indicador e incluir en los
medios de verificacion el
enlace electronico del
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Fortalezay
oportunidad/debilidad o
amenaza

Apartado dela

Referencia

Recomendacion
(pregunta)

evaluacion:

documento al que se hace
referencia.

Poner a disposicion publica la
documentacion considerada
como medios de verificacion

Evaluaciony Debilidad y dichos medios de
analisis de la Ninguno de los indicadores verificacion efectivamente
Matriz de cumple con el conjunto de 25 permitan la reproduccion de
Indicadores para  Objetivo-Indicadores-Medios de los indicadores de acuerdo
Resultados verificacion. con las variables que

contienen en el método de
calculo definido para cada
uno.

Publicar los gastos del Pp por

Debilidad capitulo de gasto, y
Presupuestoy  ElPp no documenta informacion adicionalmente calcular el
Rendicién de de los gastos desglosados por 27 costo por intervencion lo que
Cuentas capitulo del gasto, asi como el implica cuantificar el costo
célculo el gasto unitario. total de Pp incluyendo todos

los gastos en los que incurre.

Documentar un
procedimiento de la
ejecucion de los dos servicios
que presta el Pp e incluirlo en
un Manual de

Presupuestoy | BlieEe procedimientos especifico del
Rendicion de E P.p no cuenté con , 29 Pp, con base en el Modelo
Cuentas procedimientos de ejecucion de General de Procedimientos

obras y/o acciones establecido por el CONEVAL

y la Guia para la
Optimizacion,
Estandarizacion y Mejora
Continua de Procesos.
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12.1 Recomendaciones

1.

2.

Fortalecer el documento de diagndstico en los siguientes elementos:
e Modificar la definicidn del problema de la siguiente manera: “Los fraccionamientos, barrios,

colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche presentan
deficiencias en las operacion del sistema de drenaje pluvial y residual”.

En consecuencia, modificar el drbol de problemas fortaleciendo las relaciones de causalidad
entre las causas de primer y segundo nivel (La propuesta se encuentra en el anexo 9).

Con la finalidad de asegurar que el Pp implementa la propuesta de solucion optima:
desarrollar el andlisis de alternativas en donde se establezcan aquellas factibles de realizary

justificar porque la forma en que se prestan los servicios es la 6ptima en funcion de criterios
(tiempo de ejecucion, costo/beneficio)
Reorientar el enfoque de las poblaciones potencial y objetivo y redefinirlas tommando como

referencia:

o Poblacion potencial Numero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales
y comunidades rurales del Municipio de Campeche que presentan deficiencias en la
operacion del sistema de drenaje pluvial y residual.

o Poblacion objetivo: Numero fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales y
comunidades rurales del Municipio de Campeche que presentan deficiencias en la operacion
del sistema de drenaje pluvial y residual y que estdn programadas para ser atendidas en el
ejercicio fiscal.

o En cuanto a la justificacion de la existencia del Pp, documentar los efectos positivos
atribuibles de los servicios otorgados a la poblacion objetivo, documentando las razones
de porqué la intervencion realizada es la mas efectiva para atender la problematica que
da origen al Pp.

En lo relativo a la alineacion del Pp, incluir la alineacidon de este con el Objetivo 11 de los ODS.

Documentar la cobertura del Pp, como la relacion que guarda la poblacion atendida
respecto al objetivo, explicando que desde el punto de vista normativo se debe atender a la
totalidad de la poblacion objetivo. (Ver recomendacion 2).

Elaborar un Manual de procedimientos especifico del Pp en donde se identifiquen los siguientes
para cada uno de los servicios que presta el Pp Eo6 (Componentes).

f. Seleccion de beneficiarios de los servicios que presta el Pp (colonias)
g. Recepcion, registro y tramite de las solicitudes de servicios que presta el Pp

h. Otorgamiento de los servicios del Pp
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i. Ejecucion de los servicios del Pp

j.Incluir de manera especifica las interacciones de los involucrados relacionados con la
operacion del Pp, con base en el Modelo General de Procesos establecido por el
CONEVAL.

3. Fortalecer la Matriz de Indicadores para Resultados en los siguientes aspectos:
o A partir de la redefinicion del problema publico y el consecuente analisis de problemas,
reformular los indicadores que no cumplen con su claridad y relevancia y ademas que el

total de los medios de verificacidon sean publicos en las respectivas paginas de internet
en el H. Ayuntamiento de Campeche (el detalle de los indicadores que requieren
modificarse se encuentra en la pregunta 26 de este informe).
o Fortalecer los objetivos e indicadores de los niveles Fin y Propdsito:
=  Fin:

e Modificar la redaccion del objetivo como “Contribuir a contar con servicios
publicos eficientes mediante un sistema de drenaje pluvial y residual
operativo en los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades
habitacionales y comunidades rurales del Municipio de Campeche”

e Reformularelindicador: Tasa de variacion del costo de mantenimiento del
sistema de drenaje y alcantarillado.

=  Propdsito:

e Modificar la redaccion del objetivo como "El sistema de drenaje pluvial y
residual de los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades habitacionales
y comunidades rurales del Municipio de Campeche se mantiene operativo”.

e Reformular el indicador: Porcentaje de fraccionamientos, barrios,
colonias, unidades habitacionales y comunidades rurales con un sistema
de drenaje pluvial y residual en condiciones operativas.

o Publicar los medios de verificacion, con el fin de tener acceso a la informacion y verificar

que cumplan con ser necesarios y suficientes para calcular los indicadores, ademas, se
recomienda hacer los ajustes necesarios en los indicadores que no miden a su objetivo
relacionado.

4. Enmateria de presupuesto y rendicidn de cuentas: documentar el desglose del presupuesto por
capitulo de gasto y calcular el gasto unitario por servicio proporcionado por el Pp Eo6.

Evaluacion en Materia de Disefio — Pp Eo6 "Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”
113



. ULISES
ALCANTARA

13. CONCLUSIONES
Analisis de la Justificacion de la Creacion y del Diserio del Programa

O El Pp Eo6 cuenta con un diagndstico que se actualiza de manera anual en el que se define el
problema publico que se pretende atender; tal definicion se encuentra planteada como un hecho
negativo, sin embargo, no incluye a la poblacion que presenta el problema o necesidad (poblacion
potencial).

O Con respecto al arbol de problemas, se identificaron areas de oportunidad en sus relaciones de
causalidad en cuanto a la especificidad de las causas de primer y sequndo orden. Por su parte, los
efectos son causa directa del problema publico.

O De acuerdo con las fuentes de informacion consultadas, se identificé que el Pp cuenta con una
justificacion tedrica y empirica que sustenta el tipo de intervencion que lleva a cabo, empero, no se
tuvo evidencia de los efectos positivos atribuibles a los beneficios y apoyos otorgados a la poblacion
objetivo.

Analisis de la Contribucion del Programa a las Metas y Objetivos Estatales

O El propdsito del Pp Eo6 muestra una clara alineacion con la estrategia 1.1.6 del objetivo 1.1 del Plan
Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021 — 2024.

O ElPpsealinea de maneraindirecta con la meta 1.5 del ODS 1 "Fin de la Pobreza”; sin embargo, no se
identificaron elementos comunes entre el propdsito del Pp y la meta 6.3 del ODS 6 que sefala el
diagndstico.

Analisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad

O El Pp no cuenta con una correcta identificacion de sus poblaciones (potencial y objetivo), sin
embargo, en su definicion se observa que ambas cuentan con una misma unidad de medida. Por
otra parte, se establecen las fuentes utilizadas para la cuantificacion de la poblacion potencial
(considerando que es la Unica que se cuantifica) y se especifica que el plazo para su actualizacion es
anual.

© Tomando como referencia los servicios (componentes) del Pp, se tuvo evidencia de que identifica la
demanda total de apoyos a través de programas trianuales de trabajo; sin embargo, no describe las
caracteristicas de los solicitantes, toda vez que estos refieren a canales, localidades y unidades
habitacionales del Municipio de Campeche.

O No se tuvo evidencia de que el Pp cuente con una estrategia de cobertura documentada orientada
ala correcta operacion de los sistemas de drenaje y desazolve de drenaje pluvial y residual.
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No se tuvo evidencia de que el Pp cuente con un manual de procedimientos en el que se identifiquen
los procedimientos que utiliza para la seleccion de proyectos de mantenimiento y desazolve de
drenaje pluvial y residual del municipio de Campeche, asi como los procedimientos relacionados con
la prestacion de los servicios y los procedimientos de la recoleccion de datos de sus beneficiarios.

Por su parte, se identifico el procedimiento que utiliza el programa para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo; no obstante, presenta areas de oportunidad puesto que, no es
claro. Cabe mencionar, que el Pp no cuenta con un padrén de beneficiarios.

Evaluacion y Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

El Pp Eo6 cuenta con dos componentes, cada uno con sus respectivas actividades, mismas que son
necesarias e implican acciones especificas y puntuales para producirlos. Por otra parte, se identificd
que en su totalidad son independientes, por lo que no requieren de un orden cronoldgico.
Finalmente, se identifico que los supuestos en su mayoria corresponden a factores externos que
contribuyen al logro de los componentes.

Con relacion a los componentes, se identificd que ambos estan redactados como servicios que
entrega el programa y se expresan como resultados logrados. No obstante, se identificaron areas
de oportunidad en cuanto a su contribucion con el nivel propdsito ya que, este ultimo habla de la
eficacia del sistema de drenaje pluvial y residual y los componentes se orientan a la eficiencia. En
cuanto a los supuestos, en su totalidad corresponden a factores externos que contribuyen a la
generacion del proposito.

Por su parte, el nivel Proposito, a pesar de que esta redactado como una situacidn alcanzada, no es
consecuencia directa de sus componentes, sin embargo, se detect6 que es Unico y requiere de otras
instancias para su logro (por lo que no esta controlado por los responsables del programa).
Finalmente, no incluye a la poblacion objetivo en su redaccion.

En cuanto al nivel Fin, es Unico y claro en el objetivo que persigue, sin embargo, no corresponde a
un objetivo superior. Por otra parte, se identificd6 que su logro no esta controlado por los
responsables del programa, siendo que se requieren de otros esfuerzos en materia de
infraestructura e innovacion; ademas de lo anterior, el nivel Fin se encuentra vinculado con la
planeacion municipal.

Se identifico6 como documento normativo del Pp el Reglamento Interior del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Campeche, mismo que contiene parte de las actividades,
componentes, el nivel fin y proposito.

Con respecto al analisis de los indicadores, estos cumplen con el 60 por ciento de los criterios
CREMA, destacandose areas de oportunidad en el criterio de monitoreable ya que, Unicamente se
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tuvo evidencia de la informacion para reproducir un indicador; seguido del criterio de relevancia
puesto que, 7 de los 13 indicadores no contienen elementos especificos para medir a su objetivo
relacionado, lo que en consecuencia provoca que tales indicadores no sean adecuados para la toma
de decisiones relacionadas con cada objetivo.

Presupuesto y Rendicion de Cuentas

El'H. Ayuntamiento de Campeche reporta un presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2024 de
$24,671,715 para el Pp Eo6, sin embargo, no es consistente con el Reporte Trimestral de la Direccion
de Servicios Publicos 2024, por lo que, no se tuvo evidencia de los gastos desglosados por capitulo
de gasto del Pp Eo6.

En cuanto a los mecanismos que tiene el Pp en materia de transparencia y rendicion de cuentas,
cumple con la totalidad de requerimientos, como es el caso de la publicacion de los principales
resultados del programa, el documento normativo del programa es publico, asi mismo, se tuvo
evidencia de los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion y la participacion ciudadana.

Analisis de posibles Complementariedades y Coincidencias con otros Programas Estatales y/o
Federales

El programa evaluado presenta complementariedades con el Pp Eos "Programa de Supervision y
Operacion de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio” a cargo de la Direccion
General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos.
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15. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA Y EL COSTO DE LA EVALUACION

Tabla 9. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”.

Nombre de la instancia evaluadora Ulises Alcantara Pérez

Nombre del Coordinador de la

- Lic. Ulises Alcantara Pérez
Evaluacion:

Nl el il el Lic Yussulli Anahi Hernandez Rosales

Colaboradores: Lic. Lesly Sanabria Gonzalez

Nombre de la Unidad Administrativa
G EET ) N N ETESYL VT [T CEREN Direccion de Planeacion
Evaluacion

Nombre de la Unidad Administrativa Direccion de Servicios Publicos

Responsable del Programa:

Forma de Contratacion de la Instancia

Evaluadora: Adjudicacion Directa

Costo total de la Evaluacion: $ 50, 000 (cincuenta mil pesos m.n.). IVA incluido.

Fecha de Inicio: 17 de mayo de 2024

Fecha de Término: 30 de junio de 2024

Fuente de Financiamiento: Recursos municipales
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16. ANEXOS

Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos
Tipo de Evaluacion: Disefio

Aio de la Evaluacion: 2024

De acuerdo con el diagnostico del Pp Eo6, las poblaciones potencial y objetivo se definen de la siguiente
manera:

© Poblacion potencial (PP): El municipio de Campeche cuenta con 294,077 habitantes en el
municipio (141,555 son hombres y 152,522 son mujeres, INEGI 2020).

© Poblacion objetivo (PO): Totalidad de los habitantes del Municipio de Campeche
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos

Tipo de Evaluacion: Disefio

Aio de la Evaluacion: 2024

No se cuenta con informacion suficiente para el desarrollo del presente anexo.
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del programa

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ano de la Evaluacion:

Resumen narrativo

Indicadores

Nombre del
indicador

Diseno

2024

H. Ayuntamiento de Campeche

E — Prestacion de servicios publicos

Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal

Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos

EVALUACION DE DISENO

Tabla 10. Matriz de Indicadores para Resultados 2024 del Pp Eo6

Método de calculo

Frecuencia

Linea base

Unidad de

Medios de
verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a
mejorar los

servicios publicos
del Municipio de

Campeche disponen de
mediante la drenaje
eficiencia del

sistema de drenaje
pluvial y residual

Viviendas que no

Es el porcentaje del
indicador que
compone el indice de
rezago social respecto
a las viviendas que no
disponen de drenaje

Estratégico

Eficacia

Quinquenal

1.6

Porcentaje
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1.6

Indicadores que
componen el indice de
Rezago Social, Datos
del Avance Municipal
(DATAMUN), Consejo
Nacional de
Evaluacion dela
Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL).
Disponible en:
http://sistemas.coneva
l.org.mx/DATAMUN/d
ato-
actualizado?e=04&m=
04002859=58&g=28

Existen mejores oportunidades laborales,
acceso a servicios de salud e instituciones
educativas.

Se generan mas empleos y bien remunerados,
que permiten igualdad de oportunidades y
calidad de vida adecuada para la poblacion.
Se fortalece la inclusion social, siendo mas
equitativa respecto a género, fortaleciendo la
proteccion de los derechos de los grupos
minoritarios y vulnerables, y asegurando una
participacion incluyente en la esfera social,
politica y cultural.

Existe un equilibrio entre el crecimiento
economico y el medio ambiente.


http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
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Resumen narrativo

Indicadores

Nombre del
indicador

capital

amoable

Método de calculo

Linea base

Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Propdsito

Componente 1

El sistema de
drenaje pluvial y
residual de los
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades
rurales del
Municipio de
Campeche son
eficientes

Mantenimiento de
las obras
complementarias
de los sistemas de
drenajes realizado

Porcentaje de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades
rurales del
Municipio de
Campeche
beneficiados con el
servicio de drenaje
pluvial y residual

Porcentaje de
Mantenimientos
de las obras
complementarias
de los sistemas de
drenajes
realizados

(NUmero de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades rurales
del Municipio de
Campeche
beneficiados con el
servicio de drenaje
pluvial y/o residual /
Total de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y/o
comunidades rurales
del Municipio de
Campeche) x100
(NUmero de
Mantenimientos de las
obras
complementarias de
los sistemas de
drenajes realizados /
NUmero de
mantenimientos
requeridos a las obras
complementarias de
los sistemas de
drenaje dafiados) x100

Estratégico

Gestion

Eficacia

Eficacia

Anual

Trimestral

67.36

100

Porcentaje

Porcentaje
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68.99

100

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajesy listado de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionalesy
comunidades rurales
del Municipio de
Campeche dela
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Disminuyen las inundaciones derivadas de
fendomenos meteoroldgicos.

La ciudadania no tira aguas jabonosas ni sus
desechos o residuos a la via publica.
Los registros residuales y pluviales se
mantienen en buen funcionamiento.
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Resumen narrativo

capital

Indicadores

Nombre del
indicador

amoable

Método de calculo

Linea base

Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Componente 2

Actividad 1.1

&
]
o
©
=2
2
=)
%]
<

Actividad 1.3

Desazolve de
drenaje pluvialy
residual de los
sectores de la
Ciudad realizado

Sustitucion de m2
de rejillas con
marco

Rehabilitacion de
rejillas

Reparacion de los
registros pluviales y
residuales

Porcentaje de
sectores y canales
pluviales de la
Ciudad atendidos

Porcentaje de m2
de rejillas con
marco sustituidas

Porcentaje de
rejillas
rehabilitadas

Porcentaje de
registros pluviales
y residuales
reparados

(NUmero de sectores y
canales pluviales de la
Ciudad atendidos /
Numero total de
sectores y canales
pluviales de la Ciudad)
X100

(M2 de rejillas con
marco sustituidas / M2
de rejillas con marco
aprobadas que
requieren sustitucion)
X100

(NUumero de rejillas
rehabilitadas / NUmero
total de rejillas que
requieren
rehabilitacion) xa0o

(NUmero de registros
pluviales y residuales
reparados / NUmero
de registros pluviales 'y
residuales que
requieren reparacion)
X100

Gestion Gestion Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Trimestral Semestral Anual

Trimestral

91.18

100

100

Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Porcentaje
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100

100

100

100

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte semestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica. Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual
permite disminuir las inundaciones.

Disminuye el robo de rejillas.
Las rejillas resisten la vida Util estimada.

Disminuye el robo de rejillas.Las rejillas
resisten la vida Util estimada.

Los registros pluviales y residuales no se ven
afectados por el paso de los vehiculos pesados.
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VALUACION DE POLITICAS

Resumen narrativo

JIBLICAS

Nombre del
indicador

capital

amoable

Método de calculo

Frecuencia

Linea base

Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

idad 1.4

Actividad 2.1

Actividad 2.2

G
o
=]
©
i
>
)
o
<

Mantenimiento de
los colectores
pluviales (rejillas
metalicas)

Atencion a las
solicitudes
ciudadanas en
materia de drenaje
y/o alcantarillado

Desazolve de pozos
de visita

Desazolve de
canales pluviales
revestidos y
naturales a cielo
abierto

Porcentaje de
mantenimientos
realizados

Porcentaje de
solicitudes
atendidas

Porcentaje de
pozos de visita
desazolvados

Porcentaje de
metros de
desazolve de
canales pluviales
revestidos y
naturales a cielo
abierto realizados

(NUmero de
mantenimientos
realizados / NUmero
de mantenimientos
requeridos) x100

(NUmero de
solicitudes atendidas /
Numero de solicitudes

requeridas) x100

(NUmero de pozos de
visita desazolvados /
NUmero de pozos de
visita que requieren
desazolve) x100

(NUmero de metros de
desazolve de canales
pluviales revestidos y

naturales o cielo
abierto realizados /

NUmero de metros de
desazolve de canales
pluviales revestidos y

naturales a cielo
abierto programados)
X100

Gestion Gestion

Gestion

Gestion

Eficacia Eficacia

Eficacia

Eficacia

Trimestral Trimestral

Trimestral

Trimestral

98.13

Porcentaje Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje
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100

70

100

100

Reporte Trimestral de
Actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes y/o
alcantarillado de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes y Programa
Operativo Anual de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Los registros pluviales y residuales no se ven
afectados por el paso de los vehiculos pesados.

Las personas proporcionan la informacion
correcta.
Las condiciones climatoldgicas son estables y
permiten atender las solicitudes.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.
Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.

Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.

Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables y no generan un crecimiento
acelerado de las areas verdes.
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VALUACION DE

POLITICAS

Resumen narrativo

capital

Nombre del
indicador

amoable

Método de calculo

Linea base
Unidad de

Medios de

verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Actividad 2.4

Actividad 2.5

2
]
T
©
=2
2
-
o
<

Sondeo del drenaje
entubado residual

Levantamiento de
maleza producto de
la limpieza de
canales pluviales

Realizacion del
desazolve de
registros de drenaje
pluvial y residual de
la ciudad

Porcentaje de
metros de sondeo
del drenaje
entubado residual
realizados

Porcentaje de
viajes para
levantamiento de
maleza producto
de la limpieza

Porcentaje de
registros de
drenaje pluvial y
residual
desazolvados

(NUmero de metros de
sondeo del drenaje
entubado residual

realizados / NUmero
de metros de sondeo
del drenaje entubado
residual requerido)
X100

(NUmero de viajes de
levantamiento de
maleza producto de la
limpieza realizados /
NUmero de viajes de
levantamiento de
maleza producto de la
limpieza requeridos)
X100
(NUmero de registros
de drenaje pluvial y
residual desazolvados
/ NUmero de registros
de drenaje pluvial y
residual que requieren
desazolve) x100

Gestion

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Trimestral

Trimestral

Trimestral

o2,
@
o
10§ 8
<
c £
o]
o
z,
8
o c o
I
—_
[e]
o
K]
=
g § 8
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—
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Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual
permite disminuir las inundaciones.Las
tuberias del drenaje tienen una vida Util
duradera.

Las condiciones climatolégicas se mantienen
estables que permitan la recoja de malezay se
deposite en el lugar adecuado.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.
Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.
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Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos

Tipo de Evaluacion: Diseno

Ao de la Evaluacion: 2024

Tabla 11. Indicadores del Pp Eo6

Comportamiento
del indicador

Nombre del Indicador Método de Calculo

Unidad de
Frecuencia de
Medicion
Linea base

Relevante
Monitoreable
Adecuado
Definicion

Es el porcentaje del
indicador que compone el

£ F
Viviendas que no indice de rezago social E e
£ ; q ) g‘ ; No No Si Si No Si S 2 £ < Descendente
disponen de drenaje respecto a las viviendas o =
o
que no disponen de a o
drenaje
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o -
o e} o c () @
= o ® 2 ) 8 Comportamiento
q o . © ) o) = Y G 0
Nombre del Indicador Método de Calculo > o = = e 5| S35 P o
o = 7} [ =T} 3% ) del indicador
[7) = o [ c = O s =
x o < [a) o) @ ]
p= (e
(NUmero de
fraccionamientos, barrios,
Porcentaje de colonias, unidades
fraccionamientos, habitacionales y
barrios, colonias, comunidades rurales del
unidades Municipio de Campeche
g 3 R o (2]
2 habitacionales y beneficiados con el < _ o
n © )
= comunidades rurales  servicio de drenaje pluvial ~ Si No Si No No Si o 2 - & Regular
o A . e < © ©
i del Municipio de y/o residual / Total de S
Campeche fraccionamientos, barrios,
beneficiados con el colonias, unidades
servicio de drenaje habitacionales y/o
pluvial y residual comunidades rurales del
Municipio de
Campeche)x100
(NUmero de
Mantenimientos de las
i obras complementarias
Porcentaje de .
o o de los sistemas de
8 Mantenimientos de las ) , ) —
c drenajes realizados / o ©
g obras , . . . . . £ % o o
S . NuUmero de Si Si Si No Si Si 7} @ ] 9 Regular
2 complementarias de o o £
£ ) mantenimientos ] =
5 los sistemas de i =
(V) requeridos a las obras

drenajes realizados ]
complementarias de los

sistemas de drenaje
danados)x100
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: : : Comportamiento
Nombre del Indicador Método de Calculo p. :
del indicador

(]

T ©
- B
s T
T o
c =
-]

Relevante
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Frecuencia de
Medicion
Linea base

(Numero de sectores y

o
g . canales pluviales de la o

c Porcentaje de sectores ) i o _

o ] Ciudad atendidos / . . = ] el .

S y canales pluviales de , No No Si No No Si o] 2 5 S Ascendente
o . . NUmero total de sectores Y < o

£ la Ciudad atendidos i o

] y canales pluviales de la o
v} :

Ciudad)xioo

o (M2 de rejillas con marco

i o A g oa () =
< Porcentajedem2de  sustituidas /M2 de rejillas T ©

© - " " " . . i
o rejillas con marco con marco aprobadas que  Si Si Si No Si Si § é § § Regular
> - . o
B sustituidas requieren sustitucion) ;'c_» &
< X100

& (NUmero de rejillas

i e , ) —
< ) . rehabilitadas / NUmero = @

= Porcentaje de rejillas B . . ) . ) = + @
o - total de rejillas que Si Si Si No Si Si 7} @ o ] Regular
S rehabilitadas _ Y £
S requieren S =
< rehabilitacion)xioo

(NUmero de registros

m c q

: ) luviales y residuales o —_
< Porcentaje de P y ; =7 @

o i i reparados / NUmero de = = - -
o registros pluvialesy ) ) Si Si Si No Si Si ] o S S Regular
s X registros pluviales 'y Y €
= residuales reparados ) ) o =
< residuales que requieren o

reparacion)x100
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: 2
o e} o () @
£ g | % 8| €5 |8 Comportamient
. . : ® - B O 5 o omportamiento
Nombre del Indicador Método de Calculo > o s c T = % - p. !
o = ) =T} S 9 ) del indicador
(7] c T c = O s =
o o < ) @ pr
= (e
< (NUmero de
< orcentaje de mantenimientos © c
M . . . . . . .
=) mantenimientos realizados / NUmero de No No Si No Si Si § é o § Regular
s . - £
S realizados mantenimientos E =
< requeridos) x100
o ’ oA
. (NUmero de solicitudes o _
- ©
= Porcentaje de atendidas / NUmero de 2 =
(C g g g 5 q
S o J _ o _ Si Si Si No Si Si ] 3 ) o Regular
= solicitudes atendidas solicitudes requeridas) o £
-; o -
< X100 o =
- (NUmero de pozos de
i 8- (2] —
.‘; ] visita desazolvados / = ©
o Porcentaje de pozos , . . . . . = 2 ®
e . NUmero de pozos de Si Si Si No Si Si @ @ o ] Regular
'S de visita desazolvados . _ o £
S visita que requieren S =
< desazolve) xa00
(NUmero de metros de
desazolve de canales
Porcentaje de metros pluviales revestidos y
N"-" de desazolve de naturales o cielo abierto ) —
. . 7 R ©
IS canales pluviales realizados / NUmero de . . ) . ) = 2 e ®
o . Si Si Si No Si Si ) o & 9 Regular
s revestidos y naturales metros de desazolve de 2 £ o)
5 . . . S
5 a cielo abierto canales pluviales o a
realizados revestidos y naturales a
cielo abierto

programados) X100
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Comportamiento
Nombre del Indicador Método de Calculo p. :
del indicador

Medicion
Linea base

(]

T ©
- B
s T
T o
c =
-]

Relevante
Monitoreable
Adecuado
Definicion
Frecuencia de

((NUmero de metros de
sondeo del drenaje

j’ Porcentaje de metros ) ) _
o q deo del d ) entubado residual < © ©
e sondeo del drenaje . , . . . i
3 . ) realizados / NUmero de Si No Si No No Si o 3 ';' § Regular
S entubado residual O £ o
s lizad metros de sondeo del S =
realizados ) )
< drenaje entubado residual
requerido) x100
(NUmero de viajes de
05 B taie de viai levantamiento de maleza
; orcentaje de viajes . ) _
S I i , tJ g producto de la limpieza T T
& ara levantamiento de i , ) ) ) 7 @ s
o > realizados / NUmero de Si No Si No No Si @ 3 ] ] Regular
S maleza productode la . _ 2 £
B limoi viajes de levantamiento S =
impieza
< P de maleza producto de la
limpieza requeridos) x100
(NUmero de registros de
ﬁ Porcentaje de drenaje pluvial y residual o —
T
-c . B r —
registros de drenaje desazolvados [ NUmero . . ) = ]
3 9 ) ) J i ) No  No Si Si No Si o 3 8 8 Regular
S luvial y residual de registros de drenaje O £
-; O -
9 d Ivad luvial y residual o .
esazolvados uvial y residual que
<

requieren desazolve) x100
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Anexo 5. Metas del programa

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos
Tipo de Evaluacion: Diseno

Ao de la Evaluacion: 2024

Tabla 12. Metas del Pp Eo6

Orientada
a impulsar Propuesta de

Mejora de la Meta

Nombre del Justificacion Justificacion Justificacion

Indicador . el

Factible

desempeiio
Se espera una
disminucion de El Pp cuenta con
- 2, En la ficha técnica viviendas que no los recursos
Viviendas que no & . . .
c : c del indicador se disponen de drenaje, ) humanos, .
i disponen de 1.6 g i No Si P (ninguna)
drenaie g especifica que es por lo que, se técnicosy
) o "porcentaje” concluye que se trata presupuestales
de una meta disponibles.
retadora

Evaluacién en Materia de Disefio — Pp Eo6 “"Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal”
131



ULISES ___.

EVALUACION DE DISENO

EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Orientada

(]
I Nombre del S aimpulsar L ] S Propuesta de
2 : Justificacion P Justificacion s Justificacion rop
p4 Indicador el & Mejora de la Meta
e L
desempefiio
Porcentaje de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades Se esperaria que El Pp cuenta con
o habitacionales 9 En la ficha técnica fuera aumentando el los recursos Modificar el
2 Y =
:g comunidades 68 ‘ac')' del indicador se No numero de Si humanos, comportamiento
3 rurales del 93 o especifica que es beneficiarios con el técnicosy del indicador a
1 o .. o . .. .
o Municipio de o "porcentaje” servicio de drenaje presupuestales ascendente.
Campeche pluvial y residual disponibles.
beneficiados con el
servicio de drenaje
pluvial y residual
Se esperaria que se
mantenga la
o Porcentaje de proporcion de El Pp cuenta con
g Mantenimientos de .:“_f, En la ficha técnica mantenimientos de los recursos Integrar la linea
e las obras 100 g del indicador se i las obras Si humanos, base del ejercicio
8 complementarias o especifica que es complementarias de técnicosy fiscal anterior
. (o) . .
€ de los sistemas de o "norcentaje” los sistemas de resupuestales (2022).
o /]
Y drenajes realizados drenajes realizados disponibles.
respecto de los
danados
Modificar el
o El Pp cuenta con .
@ . o ) . , comportamiento
£ Porcentaje de 2 En la ficha técnica Se esperaria que se los recursos del indicador a
g sectores y canales € del indicador se . atienda a la totalidad . humanos, .
o ) 100 9] . Si Si B regular e integrar la
o pluviales de la 2 especifica que es de sectores y canales técnicosy linea base del
. . (o) . . .
E Ciudad atendidos a "'porcentaje” pluviales de la ciudad presupuestales Lo
G fiscal
. ) ejercicio fisca
U disponibles.
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Nivel

Actividad 1.3 Actividad 1.2 Actividad 1.1

Actividad 1.4

. ULISES

capital

RA amoable

EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Nombre del

Indicador

Porcentaje de m2
de rejillas con 100
marco sustituidas

Porcentaje de
rejillas 100
rehabilitadas

Porcentaje de
registros pluviales

. 100
y residuales
reparados
Porcentaje de
mantenimientos 100

realizados

Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Porcentaje

Justificacion

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es

"porcentaje”

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es
"porcentaje”

En la ficha técnica
delindicador se
especifica que es
"porcentaje”

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es
“porcentaje”

Orientada
aimpulsar

el
desempefiio

No

Si

Si

No

Justificacion

Se esperaria que se
mantenga la
proporcion de rejillas
con marco
sustituidas respecto
a las aprobadas que
requieren sustitucion

Se esperaria que en
los préximos
ejercicios fiscales se
atendiera el total de
rejillas rehabilitadas

Se esperaria que se
cubra con el total de
registros pluviales 'y
residuales reparados
con respecto a los
que requieren
reparacion

Se esperaria que se
siga cubriendo con la
totalidad de brigadas
de drenaje equipada
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Factible

Si

Si

Si

Si

EVALUACION DE DISENO

Justificacion

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

Propuesta de
Mejora de la Meta

Integrar la linea
base del ejercicio
fiscal anterior
(2022).

(ninguna)

Integrar la linea
base del ejercicio
fiscal anterior
(2022).

Integrar la linea
base del ejercicio
fiscal anterior
(2022).
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PUBLICAS

EVALUACION DE POL

Nombre del

Nivel

Indicador

Porcentaje de
solicitudes
atendidas

Actividad 2.1

Porcentaje de
pozos de visita
desazolvados

Actividad 2.2

Porcentaje de
metros de
desazolve de
canales pluviales
revestidos y
naturales a cielo
abierto realizados

Actividad 2.3

Porcentaje de
metros de sondeo
del drenaje
entubado residual
realizados

Actividad 2.4

capital
amable

70

100

100

100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Justificacion

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es
"porcentaje”

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es
"porcentaje”

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es
"porcentaje”

En la ficha técnica
delindicador se
especifica que es

"porcentaje”

Orientada
aimpulsar

Justificacion
el

desempefiio
Se esperaria que en
los préximos
ejercicios fiscales se
cubra con el total de
pozos de visita
desazolvados con
respecto a los que
requieren desazolve
Se esperaria que se
cubra con el total de
metros de desazolve
de canales pluviales
No revestidosy
naturales a cielo
abierto realizados
con respecto alo
programado

No

Se esperaria que en
los proximos
ejercicios fiscales se
realice el total de
metros de sondeo del
drenaje entubado

Si

Se esperaria que en
los préximos afios se
cubra con el total de
Si viajes para
levantamiento de
maleza producto de
la limpieza
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Factible

Si

Si

Si

Si

EVALUACION DE DISENO

Justificacion

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

Propuesta de
Mejora de la Meta

(ninguna)

Integrar la linea
base del ejercicio
fiscal anterior
(2022).

(ninguna)

(ninguna)
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Nombre del

Nivel

Indicador

Porcentaje de
viajes para
levantamiento de
maleza producto
de lalimpieza

Actividad 2.5

Porcentaje de
registros de
drenaje pluvial y
residual
desazolvados

Actividad 2.6

capital

amoable

Justificacion

Orientada
aimpulsar

el
desempefiio

Justificacion

Factible

EVALUACION DE DISENO

Justificacion

Propuesta de
Mejora de la Meta

()

‘©

+—

(=

100 (7]
(9]

=

o

o
2,

S

(=

100 (7]
v

=

o

[a

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es

"porcentaje”

En la ficha técnica
del indicador se
especifica que es

"porcentaje”

No

No

Se esperaria que se
cubra con el total de
acciones de limpieza

a sectores del
megadrenaje

Se esperaria en los
proximos afnos cubrir
con la proporcion
total de registros de
drenaje pluvial y
residual
desazolvados.
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Si

Si

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

El Pp cuenta con
los recursos
humanos,
técnicosy
presupuestales
disponibles.

(ninguna)

(ninguna)
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Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa:
Modalidad:

H. Ayuntamiento de Campeche

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion: Diseno

Ano de la Evaluacion:

2024

E — Prestacion de servicios publicos

Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal

Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos

Tabla 13. Propuesta de mejora de la MIR para el Pp Eo6.

Indicadores

Resumen narrativo

Nombre del

o Método de calculo
indicador

Linea base
Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Contribuir a contar
con servicios
publicos eficientes
mediante un
sistema de drenaje
pluvial y residual
operativo en los
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades
rurales del
Municipio de
Campeche.

((Gasto promedio de
mantenimiento del
sistema de drenajey
alcantarillado en el
periodo “t”/ Gasto
promedio de
mantenimiento del
sistema de drenaje y
alcantarillado en el
periodo “t-1)-1)*100".

Tasa de variacion
del costo de
mantenimiento
del sistema de
drenajey
alcantarillado

Estratégico
Eficacia
Quinquenal
1.6
Porcentaje
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1.6

Indicadores que
componen el ndice de
Rezago Social, Datos
del Avance Municipal
(DATAMUN), Consejo
Nacional de
Evaluacion dela
Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL).
Disponible en:
http://sistemas.coneva
l.org.mx/DATAMUN/d
ato-
actualizado?e=04&m=
04002&5g=5&g=28

Existen mejores oportunidades laborales,
acceso a servicios de salud e instituciones
educativas.

Se generan mas empleos y bien remunerados,
que permiten igualdad de oportunidades y
calidad de vida adecuada para la poblacion.
Se fortalece la inclusion social, siendo mas
equitativa respecto a género, fortaleciendo la
proteccion de los derechos de los grupos
minoritarios y vulnerables, y asegurando una
participacion incluyente en la esfera social,
politica y cultural.

Existe un equilibrio entre el crecimiento
econdmico y el medio ambiente.


http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04002&sg=5&g=28
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Resumen narrativo Nombre del

indicador

capital

amoable

Método de calculo

Frecuencia

Linea base

Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

El sistema de
drenaje pluvial y
residual de los
fraccionamientos,
barrios, colonias,

Porcentaje de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades

o . habitacionales
= unidades . y
3 — comunidades
=1 habitacionalesy
) . rurales con un
= comunidades .
o sistema de
i S5 G drenaje pluvial
Municipio de Jep Y
residual en
Campeche se .
. condiciones
mantiene .
. operativas
operativo
Porcentaje de
o Aen T
' Mantenimiento de Mantenimientos
)
5 las obras de las obras
| complementarias  complementarias
g' de los sistemasde  de los sistemas de
& | drenajesrealizado drenajes
o
realizados

(NUmero
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades rurales
con servicio de
alcantarillado y
drenaje atendidos/
Numero
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionales y
comunidades rurales
con servicio de
alcantarillado y
drenaje
programados)*100.

(NUmero de
Mantenimientos de las
obras
complementarias de
los sistemas de
drenajes realizados /
NUmero de
mantenimientos
requeridos a las obras
complementarias de
los sistemas de
drenaje dafiados) x100

Estratégico
Eficacia

Gestion
Eficacia

Anual

Trimestral

67.36

100

Porcentaje

Porcentaje
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68.99

100

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes y listado de
fraccionamientos,
barrios, colonias,
unidades
habitacionalesy
comunidades rurales
del Municipio de
Campeche dela
Direccion General de
Infraestructuray
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura y

Servicios Ciudadanos.

Disminuyen las inundaciones derivadas de
fendomenos meteoroldgicos.

La ciudadania no tira aguas jabonosas ni sus
desechos o residuos a la via publica.
Los registros residuales y pluviales se
mantienen en buen funcionamiento.
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Resumen narrativo Nombre del

indicador

Porcentaje de

o .«

) Desazolve de servicios de

2 . )

5 drenaje pluvialy desazolve de los

5 residual de los sectores y canales

g' sectores de la de drenaje pluvial

& Ciudad realizado y residual
atendidos

Sustitucion de m2
de rejillas con
marco

Porcentaje de m2
de rejillas con
marco sustituidas

Actividad 1.1

Porcentaje de
rejillas
rehabilitadas

Rehabilitacion de
rejillas

o
L
-]
©
i
i
=]
o
<

m

o 2 Porcentaje de
.=, Reparacion delos . )

] . . registros pluviales
='| registros pluvialesy :

s . y residuales

5 residuales

E reparados

capital

amoable

Método de calculo

(NUmero de servicios
de desazolve de los
sectores y canales de
drenaje pluvial y
residual atendidos /
NUmero de servicios
de desazolve de los
sectores y canales de
drenaje pluvial y
residual solicitados) x
100

(M2 de rejillas con
marco sustituidas / M2
de rejillas con marco
aprobadas que
requieren sustitucion)
X100

(NUumero de rejillas
rehabilitadas / NUmero
total de rejillas que
requieren
rehabilitacion) xaoo

(NUmero de registros
pluviales y residuales
reparados / NUmero
de registros pluvialesy
residuales que
requieren reparacion)
X100

Gestion

Gestion Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia Eficacia

Eficacia

Semestral Anual Frecuencia

Trimestral

Trimestral

Linea base

91.18

100

100

Porcentaje Porcentaje Unidad de

Porcentaje

Porcentaje
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100

100

100

100

Medios de
verificacion

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte semestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica. Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual
permite disminuir las inundaciones.

Disminuye el robo de rejillas.
Las rejillas resisten la vida Util estimada.

Disminuye el robo de rejillas.Las rejillas
resisten la vida Util estimada.

Los registros pluviales y residuales no se ven
afectados por el paso de los vehiculos pesados.
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Indicadores

Resumen narrativo Nombre del

indicador

A amoable

Método de calculo

Linea base
Unidad de

Medios de
verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Actividad 2.2 Actividad 1.4

Actividad 2.2

Ga)
N
o
©
=
2
=]
(%]
<

Mantenimiento de
los colectores
pluviales (rejillas
metalicas)

Porcentaje de
mantenimientos
realizados

Porcentaje de

Respuesta a las ..
P solicitudes en

solicitudes

. materia de
ciudadanas en .
. . drenajey
materia de drenaje .
) alcantarillado con
y/o alcantarillado
respuesta

Porcentaje de
pozos de visita
desazolvados

Desazolve de pozos
de visita

Porcentaje de
metros de
desazolve de
canales pluviales
revestidos y
naturales a cielo
abierto realizados

Desazolve de
canales pluviales
revestidos y
naturales a cielo
abierto

(NUmero de
mantenimientos
realizados / NUmero
de mantenimientos
requeridos) x100

(Numero de
solicitudes de drenaje
y alcantarillado con
respuesta / NUmero
de solicitudes de
drenajey
alcantarillado
recibidas x 100

(NUmero de pozos de
visita desazolvados /
NUmero de pozos de
visita que requieren
desazolve) x100

(NUmero de metros de
desazolve de canales
pluviales revestidos y

naturales o cielo
abierto realizados /

NUmero de metros de
desazolve de canales
pluviales revestidos y

naturales a cielo
abierto programados)
X100

Gestion Gestion

Gestion

Gestion

Eficacia Eficacia

Eficacia

Eficacia

Trimestral Trimestral

Trimestral

Trimestral

0 0
Porcentaje Porcentaje

o
Porcentaje

98.13
Porcentaje
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100

70

100

100

Reporte Trimestral de
Actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes y/o
alcantarillado de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
actividades de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes y Programa
Operativo Anual de la
Direccion General de
Infraestructura'y
Servicios Ciudadanos.

Los registros pluviales y residuales no se ven
afectados por el paso de los vehiculos pesados.

Las personas proporcionan la informacion
correcta.
Las condiciones climatoldgicas son estables y
permiten atender las solicitudes.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.
Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.

Las condiciones climatolégicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.

Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables y no generan un crecimiento
acelerado de las areas verdes.
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Resumen narrativo

Nombre del
indicador

capital

amoable

Método de calculo

Linea base

Unidad de

Medios de

verificacion

EVALUACION DE DISENO

Supuestos

Actividad 2.4

Actividad 2.5

X
]
T
©
=
=2
=]
1%
<

Sondeo del drenaje
entubado residual

Levantamiento de
maleza producto de
la limpieza de
canales pluviales

Realizacion del
desazolve de
registros de drenaje
pluvial y residual de
la ciudad

Porcentaje de
metros de sondeo
del drenaje
entubado residual
realizados

Porcentaje de
maleza
recolectada

Porcentaje de
registros de
drenaje pluvial y
residual
desazolvados

(NUmero de metros de
sondeo del drenaje
entubado residual

realizados / NUmero
de metros de sondeo
del drenaje entubado
residual requerido)
X100

(m2 de maleza
recolectada/mz de
zonas con presencia
de maleza)*100

(NUmero de registros
de drenaje pluvial y
residual desazolvados
/NUmero de registros
de drenaje pluvial y
residual que requieren
desazolve) x100

Gestion

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Trimestral

Trimestral

Trimestral

64.18

100

100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje
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100

100

100

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

Reporte Trimestral de
Actividades de
Drenajes de la

Direccion General de

Infraestructura'y

Servicios Ciudadanos.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.Las condiciones
climatoldgicas se mantienen estables, lo cual
permite disminuir las inundaciones.Las
tuberias del drenaje tienen una vida Util
duradera.

Las condiciones climatolégicas se mantienen
estables que permitan la recoja de malezay se
deposite en el lugar adecuado.

La ciudadania en general no tira sus desechos
en la via publica.
Las condiciones climatoldgicas se mantienen
estables, lo cual permite disminuir las
inundaciones.
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Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos
Tipo de Evaluacion: Disefio

Ao de la Evaluacion: 2024

No se cuenta con informacidn suficiente para el desarrollo del presente anexo.
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Anexo 8. Complementariedades y coincidencias entre programas estatales y/o federales y/o acciones
de desarrollo social

Nombre del Programa: Programa de Drenaje y Alcantarillado Municipal
Modalidad: E — Prestacion de servicios publicos

Dependencia/Entidad: H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad Responsable: Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos
Tipo de Evaluacion: Disefio

Aio de la Evaluacion: 2024

Tabla 14. Complementariedades y/o Coincidencias del Pp Eo6

Poblacion

o ificacion
objetivo Justificacio

Proposito

evaluado?
evaluado?

©
£
@©
S
=)
o
S
a

Dependencia/
Entidad

Tipo de apoyo
Cobertura
geografica
Fuentes de

informacion

]
o
o
Y
]
£
o
2

Modalidad y clave
¢Coincide con el
programa
¢Se complementa
con el programa

> %)
[ o o [} .
S© @& v T P < Se deduce que atiende a
85 o5 gz i . P
28 oL = La Ciudad de 9 g . la misma poblacion, sin
ce<§ CTRY residuales S Informe Trimestral de
Lo oS o V© o Campeche cuenta = - embargo, los apoyos son
Sa o S >c que 3 actividades de la )
Ahowow 9 §oJ con Plantas de . p . 9 . diferentes (cuenta con el
2o =230 § Sk . ND provienen Z Direccion General de No Si L
ScSa c £ 5  Tratamiento de siguiente componente:
° S5 2w ° Y 5 : de Q Infraestructura y :
ECET® S 2§ aguasresiduales - o o aguas residuales que
© © 2 & @ . viviendas v} Servicios Ciudadanos. . .
5 E= S o funcionales = provienen de viviendas
g o Ao tratadas 5 d
g oF g = s tratadas).
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Anexo 9. Propuesta de Arbol de problemas

Grafica 5. Propuesta de Arbol de Problema

]
b
I
) ==
T
|

EVALUACION DE DISENO

Los fraccionamientos, barrios, colonias, unidades

habitacionales y comunidades rurales del Municipio de
Campeche presentan deficiencias en las operacion del

sistema de drenaje pluvial y residual.

Limitado mantenimiento
del equipo actual

Equipamiento no
— suficiente para el
desarrollo de las funciones

/\
L

Personal insuficiente para
— el mantenimiento del
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sistema
4
Materiales insuficientes
—— para el mantenimiento del
sistema
4

Fuente: elaboracion propia
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Falta de programas de
mantenimiento a
herramientas
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