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Contribuir a mejorar la eficiencia de la prestación 

de los servicios públicos a cargo del municipio  

mediante programas  permanentes de 

mantenimiento y limpieza  en los Espacios 

Públicos de las colonias, fraccionamientos, 

unidades habitacionales y comunidades rurales 

del Municipio

Porcentaje de población 

cubierta por el servicio de 

limpia de calles y vialidades

Sumatoria de porcentaje de la población de la 

cabecera municipal más la población  del resto del 

municipio cubierta por el servicio de limpieza de 

calles y vialidades.

Estratégico Eficacia Bienal 77 Porcentaje 77

Cobertura de Servicios Públicos, Datos del 

Avance Municipal (DATAMUN),  Consejo Nacional 

de Evaluación de la Política de Desarrollo Social 

(CONEVAL).  Disponible en: 

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-

actualizado?e=04&m=04002&sg=3&g=15

Existen mejores oportunidades laborales, acceso 

a servicios de salud e instituciones educativas.

Se generan más empleos y bien remunerados, 

que permiten igualdad de oportunidades y calidad 

de vida adecuada para la población.

Se fortalece la inclusión social, siendo más 

equitativa respecto a género, fortaleciendo la 

protección de los derechos de los grupos 

minoritarios y vulnerables, y asegurando una 

participación incluyente en la esfera social, política 

y cultural.

Existe un equilibrio entre el crecimiento 

económico y el medio ambiente.

PROPÓSITO

 Las colonias, fraccionamientos, unidades 

habitacionales y comunidades rurales del 

Municipio son atendidos eficientemente con  

programas permanentes de mantenimiento y 

limpieza  en los Espacios Públicos

Porcentaje de colonias, 

fraccionamientos, unidades 

habitacionales y 

comunidades rurales del 

Municipio atendidos con 

programas permanentes de 

mantenimiento y limpieza 

de espacios públicos

(Número de colonias, fraccionamientos, unidades 

habitacionales y comunidades rurales del 

Municipio atendidos / Total de colonias, 

fraccionamientos, unidades habitacionales y 

comunidades rurales del Municipio)x 100

Estratégico Eficacia Anual 0 Porcentaje 64.08

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Los ciudadanos cuidan y le dan buen uso a los 

espacios públicos del Municipio.

COMPONENTE 1 Limpieza en Escuelas Públicas realizada
Porcentaje de Escuelas 

Públicas atendidas

(Escuelas Públicas atendidas / Escuelas Públicas 

que solicitan limpieza)x 100
Gestión Eficacia Trimestral 76.04 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

La comunidad estudiantil le da un uso adecuado a 

las Instalaciones educativas.

COMPONENTE 2 Espacios públicos limpiados y caleados

Porcentaje de espacios 

públicos limpiados y 

caleados

(Número de espacios públicos limpiados y 

caleados / Número de espacios públicos 

programados a limpiar y calear)x100

Gestión Eficacia Trimestral 163.2 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Los ciudadanos dan buen uso a los espacios 

públicos.

Mejora la imagen urbana del municipio.

COMPONENTE 3 Mantenimiento de Parques realizados

Porcentaje de parques 

atendidos con 

mantenimiento

(Número de Parques atendidos con 

mantenimiento / Número de parques programados 

a atender con mantenimiento) x 100

Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

La población le da un uso adecuado a los parques 

del Municipio.

COMPONENTE 4

Mantenimiento y limpieza permanente en los 

espacios públicos del Centro Histórico y barrios 

tradicionales realizados

Porcentaje de 

intervenciones de 

mantenimiento y limpieza 

realizadas en el Centro 

Histórico y barrios 

tradicionales

(Número de intervenciones de mantenimiento y 

limpieza realizadas en el Centro Histórico y 

barrios tradicionales / Número de intervenciones 

de mantenimiento y limpieza en el Centro 

Histórico y barrios tradicionales programadas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Informe mensual de actividades de la 

Coordinación de Centro Histórico y barrios 

tradicionales de la Dirección de Servicios Públicos

La población mantiene limpios los parques y 

calles del Centro Histórico y Barrios Tradicionales 

de la Ciudad de Campeche.

ACTIVIDAD 1.1 Chapeo, poda y limpieza en  Escuelas Públicas 

Porcentaje de acciones de 

chapeo, poda y limpieza en 

Escuelas Públicas 

(Número de acciones de chapeo, poda y limpieza 

en Escuelas Públicas realizados / Número de 

acciones de chapeo, poda y limpieza en Escuelas 

Públicas solicitados)x100

Gestión Eficacia Trimestral 76.04 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

ACTIVIDAD 1.2
Levantamiento de maleza producto de la limpieza 

en  Escuelas Públicas

Porcentaje de viajes  para 

levantamiento de maleza 

producto de la limpieza

(Número de viajes  para levantamiento de maleza 

producto de la limpieza realizados / Número de 

viajes  para levantamiento de maleza producto de 

la limpieza requeridos)x100

Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables que permitan la recoja de los residuos y 

se deposite en el lugar adecuado.
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ACTIVIDAD 2.1.1

Porcentaje de metros 

lineales de avenidas 

principales caleadas

(Número de metros lineales de avenidas 

principales caleadas / Número de metros lineales 

de avenidas principales programadas a 

calear)x100

Gestión Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y permiten conservar las superficies 

caleadas.

ACTIVIDAD 2.1.2

Porcentaje de metros 

lineales de avenidas 

atendidas con chapeo y 

limpieza

(Número de metros lineales de avenidas 

atendidas con chapeo y limpieza / Número de 

metros lineales de avenidas programadas a 

atender con chapeo y limpieza) x100

Gestión Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

ACTIVIDAD 2.2.1

Porcentaje de acciones de 

chapeo y limpieza en calles 

y áreas verdes de colonias, 

fraccionamientos, unidades 

habitacionales y 

comunidades realizadas

(Número de acciones de chapeo y limpieza 

realizadas / Número de acciones de chapeo y 

limpieza programadas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 84.72 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

ACTIVIDAD 2.2.2

Porcentaje de calles 

atendidas con caleo en 

colonias, fraccionamientos, 

unidades habitacionales y 

comunidades 

(Número de calles atendidas con caleo / Número 

de calles para caleo programadas) x100
Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y permiten conservar las superficies 

caleadas.

ACTIVIDAD 2.3
Atención inmediata de limpieza y chapeo de 

espacios públicos

Porcentaje de acciones de 

chapeo y limpieza inmediata 

realizadas

(Número de acciones de chapeo y limpieza 

realizadas de manera inmediata / Número de 

acciones de chapeo y limpieza requeridas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Brigadas Alternas de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

ACTIVIDAD 2.4 Supervisión de las acciones de limpieza y chapeo

Porcentaje de supervisiones 

de las acciones de limpieza 

y chapeo realizadas

(Número de supervisiones de las acciones de 

limpieza y chapeo realizadas / Número de 

supervisiones de las acciones de limpieza y 

chapeo programadas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Brigadas Alternas de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y permite el desarrollo de las actividades 

de supervisión.

ACTIVIDAD 3.1
Reparación y/o pintura de juegos infantiles, 

areneros y bancas

Porcentaje de acciones de 

reparación y/o pintura de 

juegos infantiles realizadas

(Número de acciones de reparación y/o pintura de 

juegos infantiles realizadas / Número de acciones 

de de reparación yo pintura de juegos infantiles 

programadas) x 100

Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y permiten conservar la infraestructura de 

los parques.

ACTIVIDAD 3.2 Chapeo, limpieza y/o caleo de parques

Porcentaje de acciones de 

chapeo, limpieza y/o caleo 

en parques realizadas

(Número de acciones de chapeo, limpieza y/o 

caleo realizadas / Número de acciones de chapeo, 

limpieza y/o caleo programadas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100

Informe mensual de Actividades de la 

Subdirección de Espacios Públicos de la Dirección 

de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

ACTIVIDAD 4.1
Chapeo y limpieza  permanente de parques y 

calles del Centro Histórico y barrios tradicionales

Porcentaje de actividades 

de chapeo y limpieza 

permanente de parques y 

calles del Centro Histórico y 

barrios tradicionales 

(Número de actividades de chapeo y limpieza 

permanente de parques y calles del Centro 

Histórico y barrios tradicionales  realizadas / 

Número de actividades de chapeo y limpieza 

permanente de parques y calles del Centro 

Histórico y barrios tradicionales programados)x100

Gestión Eficacia Trimestral 148.08 Porcentaje 100

Informe mensual de actividades de la 

Coordinación de Centro Histórico y barrios 

tradicionales de la Dirección de Servicios Públicos

Las condiciones climatológicas se mantienen 

estables y no generan un crecimiento acelerado 

de las áreas verdes.

Chapeo, Limpieza y caleo de avenidas principales

Chapeo , Limpieza y Caleo de calles y áreas 

verdes en colonias, fraccionamientos, unidades 

habitacionales y comunidades
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