H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD: 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD: 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente Fin : Contribuir a una gestion publica para transparente y de rendicion de cuentas, a través de los recursos
o Actividad): materiales, humanos y servicios proporcionados a las Unidades Administrativas

indice de Desarrollo Institucional Municipal (IDIM)

Este indice proporciona una vision general sobre el desarrollo institucional de los municipios del pais. Es un instrumento
sencillo y transparente que permite ordenar a los municipios de México segun sus respectivos niveles de desarrollo. Por
lo tanto, el IDIM resume la informacion sobre la situacion de los municipios para orientar las acciones publicas
encaminadas al desarrollo local. Es importante resaltar que el IDIM no es una calificacién del desempefio municipal, sino
un indicador relativo de la posicién de cada municipio respecto al resto de las entidades locales.

El IDIM se compone de cuatro subindices, a saber: Subindice de Capacidad Financiera (SCF), Subindice de Cobertura
en la Prestacion de Servicios Publicos (SCPSP), Subindice de Desarrollo Administrativo (SDA) y Subindice de
Transparencia y Rendicion de Cuentas (STRC), donde la suma ponderada de cada uno de ellos dan como resultado la

Municipal unidad.
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el indice de Desarrollo Institucional Municipal (IDIM); es relevante porque determina el grado de la
capacidad del Municipio; es econémico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del &rea correspondiente; es monitoreable
porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad financiera, cobertura en la prestacion de servicios publicos, el desarrollo
administrativo y la transparencia y rendicion de cuentas; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccidn General de Administracion L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Director General

Determinacion de metas

2022 0.62% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Alcaldia de capital

+ Campeche | amable

0.62 0.62 N/A Enero-Diciembre 2024

Amarillo

Mayor a 0.60 0.45% al 0.60% Menor a 0.45%

Numero de variables:

El SCF fue considerado con el objeto de medir el grado de independencia de los ingresos municipales

respecto de las transferencias federales; igualmente incorpora el aspecto referente a si los municipios
El IDIM se compone de cuatro subindices, a saber: Subindice de |recaudan por si mismos el ingreso predial o esta funcion la realiza otra instancia por su cuenta. Ademas se

Capacidad Financiera (SCF), Subindice de Cobertura en la considera la proporcion del impuesto predial recaudado respecto del programado. EI SCPSP mide la
Prestacion de Servicios Publicos (SCPSP), Subindice de capacidad de los municipios para cumplir con las funciones que le corresponden en materia de prestacion
Desarrollo Administrativo (SDA) y Subindice de Transparencia y |de servicios publicos de acuerdo con el articulo 115 constitucional; lo anterior, mediante la valoracion de la
Rendicion de Cuentas (STRC), donde la suma ponderada de cada | cobertura de éstos en la cabecera municipal y en el resto del municipio. El SDA se consideré para evaluar

uno de ellos dan como resultado la unidad. las capacidades de los municipios en materia administrativa, las cuales son la base para el desarrollo de
su gestion. EI STRC mide la existencia de mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en el
municipio, que coadyuven a una eficiente y transparente gestion de la administracién municipal.

indice de Desarrollo Institucional Municipal emitido por la Auditoria Superior
de la Federacion disponible en: https://www.asf.gob.mx/idim.html

Subindice Quinquenal Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio correspondiente

Enero-Diciembre

. 2021 0.62% Enero-Diciembre
No aplica —
2020 0.62% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Lic_Margarita del Socorro Navarrete Monton
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD: 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD: 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente Proposito: Las Unidades Administrativas cuentan con los recursos materiales, humanos y servicios
o Actividad): necesarios para su correcto funcionamiento

Porcentaje de Unidades Administrativas atendidas

Municipal

Se refiere al nimero de Unidades Administrativas atendidas por la Direccion de Administracion en el ejercicio fiscal,
respecto al total de Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche, sin contar organismos
descentralizados.

(Numero de Unidades Administrativas atendidas / Total de Unidades Administrativas)x100

Caracteristicas del indicador
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de Unidades Administrativas atendidas; es relevante porque se atienden a las unidades
administrativas para que cuenten con los recursos materiales, humanos y servicios necesarios para su correcto funcionamiento; es econémico porque la informacion para
calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es
adecuado porque mide la capacidad de la direccién de poder atender a las unidades administrativas; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion General de Administracion L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Director General

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

) Alcaldia de capital
+ Campeche | amable

100% 19 19 Enero- Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Se refiere al nimero de unidades administrativas que se les brinda atencién en cuestion de recursos

Numero de Unidades Administrativas atendidas : - . :
materiales, humanos y servicios para un correcto funcionamiento.

Ordenes de compra, de servicios y néminas del personal de las Unidades

Municipal Administrativas resguardados en la Direccién de Administracion.

Unidad Administrativa

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Se refiere al nimero de unidades administrativas que se les brinda atencion en cuestion de recursos
materiales,humanos y servicios para un correcto funcionamiento durante el afio fiscal.

Total de Unidades Administrativas

Reglamento de la Administracion Publia Centralizada y Paramunicipal del

Unidad Administrativa Municipal Municipio de Campeche disponible en:
https://www.municipiodecampeche.gob.mx/tarticulo-74

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Enero-Diciembre
No alica 2021 100% Enero-Diciembre
P 2020 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Abelardo Méndez Hau LicM tadel S N e Mont
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos =ic.Margarita del socorro Navarrete Montoy

Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD: 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencion de los servidores publicos.
Estrategia del PMD: 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: Recursos humanos administrados

Proporcién del gasto devengado en servicios personales respecto al gasto total devengado

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual del monto del gasto devengado en el ejercicio fiscal en Servicios Personales (capitulo
1000), respecto al total del gasto devengado del Gobierno Municipal de Campeche en el ejercicio fiscal.

(Gasto devengado en servicios personales/ Gasto total devengado)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide la proporcion del gasto devengado en servicios personales respecto al gasto total devengado ; es
relevante porque nos dice el gasto devengado en servicios personales respecto al total devengado; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene
de los archivos administrativos del &rea correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque su objetivo es
visualizar la parte que corresponde el gasto devengado en recursos humanos administrados; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

2022 27.73% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

) Alcaldia de capital
+ Campeche | amable

35% 607775238.57 1736391269.60 Enero - Diciembre 2024

Amarillo

Mayor a 25% 10% al 25% Menor a 10%

Numero de variables:

Corresponde al monto del gasto devengado en servicios personales (capitulo 1000) durante el ejercicio

Gasto devengado en servicios personales ) e
9 P fiscal reportado en la Cuenta Publica.

Informes de Informacion Financiera de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental publicados en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-informacion-financiera-
de-la-ley-general-de-contabilidad-gubernamental/

Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Corresponde al monto total del gasto devengado por el Gobierno Municipal durante el ejercicio fiscal
reportado en la Cuenta Publica. El gasto devengado es el momento contable que refleja el reconocimiento
Gasto total devengado de una obligacion de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y obras
oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes, decretos,
resoluciones y sentencias definitivas.

Informes de Informacion Financiera de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental publicados en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-informacion-financiera-
de-la-ley-general-de-contabilidad-gubernamental/

Municipal

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Referencias adicionales

https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-informacion-financiera-de-la-ley-general-

de-contabilidad-gubernamental/

27.73% Enero-Diciembre

2021 37.55% Enero-Diciembre

2020 33.28% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Abelardo Méndez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital

EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable

Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: Materiales y servicios proporcionados

Proporcion del gasto devengado en materiales y servicios respecto al gasto total devengado

Municipal

Se refiere a la relacidn porcentual del monto del gasto devengado en el ejercicio fiscal en materiales y servicios, respecto
al total del gasto devengado del Gobierno Municipal de Campeche en el ejercicio fiscal

(Gasto devengado en materiales y servicios / Gasto total devengado)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide la proporcion del gasto devengado en materiales y servicios respecto al gasto total devengado; es
relevante porque nos dice el gasto devengado en materiales y servicios respecto al total devengado; es econémico porque la informacién para calcular el indicador se
obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacién son suficientes y claros; es adecuado porque su objetivo
es visualizar la parte que corresponde al gasto devengado en materiales y servicios administrativos; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

No aplica 0% No aplica
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) . s oe —
EJERCICIO FISCAL 2024 @@ Campeche | amable

28.39% 493035953 1736391270 Enero-Diciembre 2024

Alta Mayor a 20% 0% al 10% Menor a 0%

Amarillo

Numero de variables:

Corresponde al monto del gasto devengado en materiales y servicios durante el ejercicio fiscal reportado

Gasto devengado en materiales y servicios e
9 y en la Cuenta Publica.

Informes trimestrales de Informacion Financiera de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental publicados en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-informacion-financiera-
de-la-ley-general-de-contabilidad-gubernamental/

Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Corresponde al monto total del gasto devengado por el Gobierno Municipal durante el ejercicio fiscal
reportado en la Cuenta Publica. El gasto devengado es el momento contable que refleja el reconocimiento
de una obligacion de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y obras
oportunamente contratados.

Gasto total devengado

Informes trimestrales de Informacion Financiera de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental publicados en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-informacion-financiera-
de-la-ley-general-de-contabilidad-gubernamental/

Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

No aplica No aplica

No aplica

L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina ) .
Director General de Administracion Lic.Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable

Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25

Proarama:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: Servicios de mantenimiento concluidos

Municipal

Caracteristicas del indicador

Se refiere al porcentaje de mantenimientos realizados que requieren las direcciones durante los periodos y se concluyen
en tiempo y forma

(Numero de mantenimientos concluidos / Nimero de mantenimiento solicitados)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de mantenimientos concluidos; es relevante porque nos dice el numero de
mantenimientos concluidos que son llevados a cabo de acuerdo a los solicitados por las unidades administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche; es econémico porque la
informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes
y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de llevar a cabo los mantenimientos que le solicitan las unidades administrativas; el aporte marginal no
aplica porque solo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 91.87% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES @@ Acaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 (§]g) Campeche amable
100% 595 595 Enero-Marzo 2024
100% 610 610 Abril-Junio 2024
100% 617 617 Julio-Septiembre 2024
100% 585 585 Octubre-Diciembre 2024

| No |
Amarillo

Mayor a 80% 65% al 80% Menor a 65%

Numero de variables:

, - . Son los mantenimientos que se les hace a las instalaciones de las diferentes direcciones del H.
Numero de mantenimientos concluidos ) )
Ayuntamiento y se concluyen en tiempo y forma
- . - Reporte trimestral de mantenimientos concluidos resguardado en la Direccion
Mantenimiento Trimestral Municipal o )
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Numero de mantenimientos solicitados Son los mantenimientos que solicitan las diferentes Direcciones del H. Ayuntamiento
- . - Relacion de solicitudes resguaradas en la Direccion de Servicios Generales y
Mantenimiento Trimestral Municipal )
Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

91.87% Enero - Diciembre

No aplica

L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina . .
Director General de Administracion Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
o Identiticador del
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD: 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: Servidores Publicos Municipales capacitados

Tasa de variacion de servidores pUblicos municipales asistentes a los cursos de capacitacion

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de servidores publicos municipales que son capacitados en el ejercicio
fiscal respecto al total de servidores publicos del H. A yuntamiento de Campeche.

(Numero de servidores pUblicos municipales asistentes a los cursos de capacitacion en el afio t/ Numero de servidores
publicos municipales asistentes a los cursos de capacitacion en el afio t-1)-1 x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de servidores publicos municipales asistentes a los cursos de capacitacion en el afio t
respecto al numero de servidores publicos municipales asistentes a los cursos de capacitacion en el afio t-1; es relevante porque los servidores publicos son capacitados
para un mejor servicio a la ciudadania; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es
monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la asistencia de los servidores publicos municipales a los cursos de
capacitacion brindados por la direccion; el aporte marginal no aplica porque sdlo se mide con un indicador.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

2022 -36.36 Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024 .
FICHA TECNICA DE INDICADORES (8]8) . oo ae —
EJERCICIO FISCAL 2024 ([ Campeche | amable

0% 1800 1800 Enero-Diciembre 2024

Amarillo

Mayor a 0% No aplica No aplica

Numero de variables:

Numero de servidores publicos municipales asistentes alos | Es el nimero de servidores publicos municipales que asistieron a los cursos de capacitacion en el ejercicio
cursos de capacitacion en el afio t fiscal del H. Ayuntamiento de Campeche.
Servidor pUblico Anual Municipal Reporte de cursos y/o talleres de la Direccién de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Numero de servidores publicos municipales asistentes alos  [Es el nimero de servidores publicos municipales que asistieron a los cursos de capacitacion en el ejercicio
cursos de capacitacion en el afio t-1)-1 fiscal anterior del H. Ayuntamiento de Campeche.

Servidor publico Reporte de cursos y/o talleres de la Direccién de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

-36.36 Enero-Diciembre

. 2021 79.14% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C.Luis Abelardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital

EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable

Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencion de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: 'Libro patrimonial actualizado

Porcentaje del libro patrimonial actualizado

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual del Libro patrimonial de Bienes Muebles actualizado respecto del libro patrimonial
programado en el ejercicio fiscal.

(Libro patrimonial actualizado / Libro patrimonial programado)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje actualizaciones del Libro Patrimonial; es relevante porque cumple con el objetivo de
mantener actualizado el Libro Patrimonial del H. Ayuntamiento; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del
area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de actualizar el
Libro Patrimonial; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Director

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

catdla de ital
=+ Campeche | amable

100% 1 1 Enero-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y
0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Numero de variables:
Libro patrimonial actualizado Es el libro Patrimonial actualizado al afio con la informacién de Bienes Muebles

Periodico Oficial del Estado y Cuenta Publica del Municipio de Campeche
Municipal disponible en: https://www.municipiocampeche.gob.mx/difusion-de-la-
informacion-financiera-de-la-ley-general-de-contabilidad-gubernamental/

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Libro patrimonial programado Es el libro Patrimonial que se programa para actualizar al afio
Programa Operativo Anual de la Direccién General de Administracion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal

Enero-Diciembre
No aplica 2021 100% Enero-Diciembre
P 2020 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic.Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable

Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25

Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

L. Actividad: 'Elaboracién de néminas de los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Campeche
o Actividad):

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Porcentaje de nédminas elaboradas

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de néminas de los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Campeche
elaboradas en el periodo, respecto a las ndéminas que se programan para elaborar

(Numero de noéminas elaboradas / Nimero de néminas programada)x100

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de néminas elaboradas respecto a las programadas; es relevante porque mide la
elaboracién de las néminas para entregarlas a los trabajadores del Municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos
administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la
elaboracion de las néminas; el aporte marginal no aplica porque sé6lo se mide con un indicador.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024 .
FICHA TECNICA DE INDICADORES (B8] . st o
EJERCICIO FISCAL 2024 ([ Campeche

capital
amable

100% 6 6 Enero-Marzo 2024
100% 6 6 Abril-Junio 2024
100% 6 6 Julio-Septiembre 2024
100% 6 6 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y
0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Numero de variables:

, - Es el nimero de néminas de los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Campeche elaboradas en el
Numero de nédminas elaboradas )
periodo que le corresponde
“ Trimestral Municipal Recibos de némina resguardados en la Direccion de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Es el nimero de néminas de los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Campeche que se programan
en el periodo correspondiente

NUmero de néminas programadas

Anual Municipal

Némina Programa Operativo Anual de la Direccion General de Administracion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Enero-Diciembre

No alica 2021 100% Enero-Diciembre

P 2020 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Abelardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
o Identificador del
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencion de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

- Actividad. Inspeccion laboral a las Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche
o Actividad):

Porcentaje de Unidades Administrativas inspeccionadas

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de Unidades Administrativa del H. Ayuntamiento de Campeche
inspeccionadas en el periodo, respecto al nimero de Unidades Administrativas que se programan para inspeccionar

(Numero de Unidades Administrativas inspeccionadas / Nimero de Unidades Administrativas programadas)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: Elindicador es claro porque mide el porcentaje de Unidades Administrativas inspeccionadas respecto a las programadas; es relevante
porque mide el nimeroo de Unidades Administrativas del Municipio inspeccionadas; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos
administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion
de inspeccionar las unidades administrativas del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) .~ meodio as capital
EJERCICIO FISCAL 2024 (§[g) Compeche | amable
100% 4 4 Enero-Marzo 2024
100% 5 5 Abril-Junio 2024
100% 5 5 Julio-Septiembre 2024
100% 6 6 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y
0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Numero de variables:

Es el nimero de Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche inspeccionadas en el
periodo que le corresponde

Niumero de Unidades Administrativas inspeccionadas

Trimestral Municipal

Unidad Administrativa Reporte trimestral de actividades de la Direccién de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Es el nimero de Unidades Admnistrativas del H. Ayuntamiento de Campeche que se programan en el

Numero de Unidades Administrativas programadas a inspeccionar . )
periodo correspondiente

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos

Unidad Administrativa Programa Operativo Anual de la Direccion General de Administracion

15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Enero-Diciembre

No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Abelardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
o laenuricador dael
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencion de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente Actividad: Aplicacion de encuentas a las Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche

o Actividad):

Porcentaje de Unidades Administrativas con encuentas realizadas

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de Unidades Administrativa del H. Ayuntamiento de Campeche
encuentadas en el periodo, respecto al nimero de Unidades Administrativas que se programan a encuestar

(Ntmero de Unidades Administrativas con encuentas realizadas / Nimero de Unidades Administrativas con encuentas
programadas a aplicar) x100

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de Unidades Administrativas a ecuestar respecto a las programadas; es relevante
porque mide el nimeroo de Unidades Administrativas del Municipio con encuestar realizadas; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los
archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacidn son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de las
encuestas aplicar a las unidades administrativas; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

2022 97.37% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) .~ scewess | capital
EJERCICIO FISCAL 2024 (§]g) Campeche amable
100% 16 16 Enero-Marzo 2024
100% 19 19 Abril-Junio 2024
100% 19 19 Julio-Septiembre 2024
100% 19 19 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y

0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Numero de variables:

Namero de Unidades Administrativas con encuestadas realizadas Es el nimero de Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche encuestadas en el periodo
que le corresponde
Unidad Administrativa Reporte trimestral de actividades de la Direccién de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Numero de unidades administrativas con encuestas programadas | Es el nimero de unidades administrativas del H. Ayuntamiento de Campeche programadas para encuestar
a aplicar en el periodo correspondiente
Unidad Administrativa Programa Operativo Anual de la Direccion General de Administracion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

97.37% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C. Luis Aberlardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Proarama:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

- Actividad: Procesos de adjudicacion de adquisiciones de bienes realizados
o Actividad):

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

Se refiere a la relacion porcentual de las adjudicaciones directas de bienes realizadas en el periodo, respecto a las
adjudicaciones directas requeridas por las unidades administrativas en el periodo.

(Numero de adjudicaciones directas realizadas / Nimero de adjudicaciones directas requeridas)x100

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de adjudicaciones directas de bienes realizadas respecto a las requeridas; es
relevante porque mide las adjudicaciones directas de bienes realizadas en el Municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los
archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la
direccion de realizar el procedimiento de adjudicaciones directas en el ejercicio; el aporte marginal aplica porque mide varios indicadores

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 92.54% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Alcaldia d

¢ CampeEhe

capital
amal

ble

100% 373 373 Enero-Marzo 2024
100% 360 360 Abril-Junio 2024
100% 288 288 Julio-Septiembre 2024
100% 233 233 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Proceso de adjudicacion que se realiza para la contratacion de bienes en terminos de los montos maximos
establecidos por Leyes aplicables a la materia.

Numero de adjudicaciones directas realizadas

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion

Adjudicacion de Servicios Generales y Recursos Materiales

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Proceso de adjudicacion que se requiere para la contratacion de bienes en términos de los montos
maximos establecidos por las Leyes aplicables a la materia

Nimero de adjudicaciones directas requeridas

Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion

Adjudicacion de Servicios Generales y Recursos Materiales

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

92.54% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable

Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25

Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.

Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

- Actividad: Procesos de adjudicacion de adquisiciones de bienes realizados
o Actividad):

Porcentaje de procedimiento por invitacion a tres de bienes adjudicados

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple

Se refiere al porcentaje de nimero de procedimientos por invitacion a tres de bienes adjudicados en el periodo, respecto
al nimero de procedimientos por invitacidn a tres realizados

(Numero de procedimientos por invitacion a tres adjudicados / Nimero de procedimientos por invitacion a tres
realizados)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el procedimiento por invitacion a tres de bienes adjudicados; es relevante porque mide las
adjudicaciones realizadas en el Municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente;
es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de realizar el procedimiento de
adjudicacion por invitacion a tres en el ejercicio; el aporte marginal aplica porque sélo se mide varios indicadores

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) .~ meodio as capital
EJERCICIO FISCAL 2024 (§]g) Campeche amable
0% 0 0 Enero-Marzo 2024
0% 0 0 Abril-Junio 2024
100% 1 1 Julio-Septiembre 2024
100% 1 1 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables

Numero de variables:

Numero de procedimientos por invitacién a tres adjudicados Es el nimero de procedimientos por invitacién a tres de bienes adjudicados en el periodo
Procedimient Trimesral Municioal Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion
rocedimiento P de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Numero de procedimientos por invitacion a tres realizados Es el nimero de procedimientos por invitacion a tres de bienes realizados en el periodo
Procedimiento Trimestral Municipal Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Enero-Diciembre

No aplica

L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES e capltal
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Actividad): 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Actividad: Procesos de adjudicacion de adquisiciones de bienes realizados

Porcentaje de procedimientos de licitacion publica de adquisicion de bienes adjudicados

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

Se refiere a la relacion porcentual de procedimientos de licitacion publica adjudicados en el periodo, respecto al nimero
de procedimientos de licitacion publica realizados

(Ntmero de procedimientos de licitacion publica adjudicados / Nimero de procedimientos de licitacion publica
realizados)x100

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el de procedimientos de licitacion publica de adquisicion de bienes adjudicados respecto a los
realizados; es relevante porque mide licitacion publica realizadas en el Municipio; es econdmico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de los archivos
administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion
de realizar el procedimiento de adjudicacion por licitacion publica en el ejercicio; el aporte marginal aplica porque sdlo se mide varios indicadores

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Alcaldia d

¢ CampeEhe

capital
amal

ble

100% 1 1 Enero-Marzo 2024
100% 1 1 Abril-Junio 2024
100% 2 2 Julio-Septiembre 2024
100% 1 1 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Numero de procedimientos de licitacion publica adjudicados Es el nimero de procedimientos de licitacién publica adjudicados en el periodo

Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion

Procedimiento L .
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Numero de procedimientos de licitacion publica realizados Es el nimero de procedimientos de licitacién publica realizados en el periodo

Procedimient Trimestral Municioal Reporte trimestral de adjudicaciones de bienes resguardado en la Direccion
rocedimiento P de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

2022 100% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8)] . acoisis capital
EJERCICIO FISCAL 2024 " Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

. Actividad: Procesos de adjudicacion de servicios realizados
o Actividad):

Porcentaje de adjudicaciones directas de servicios realizadas

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual de las adjudicaciones directas de servicios realizados en el periodo, respecto a las
adjudicaciones directas requeridas por las unidades administrativas en el periodo.

(Numero de adjudicaciones directas realizadas / Nimero de adjudicaciones directas requeridas)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el adjudicaciones directas de servicios realizadas respecto a las requeridas; es relevante porque
mide las adjudicaciones directas realizadas en el Municipio; es econdmico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area
correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de realizar el
procedimiento de adjudicaciones directas en el ejercicio; el aporte marginal si aplica porque se mide con dos indicadores.

Direccién de Servicios Generales y Recursos

) Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director
Materiales

2022 92.58% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

&8
\e2 o)

& Alcaldia de, capital
EJERCICIO FISCAL 2024 1] Campeche | amable
100% 265 265 Enero-Marzo 2024
100% 141 141 Abril-Junio 2024
100% 61 61 Julio-Septiembre 2024
100% 73 73 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

. e ) ) Proceso de adjudicacion que se realiza para la contratacion de servicios en terminos de los montos
Numero de adjudicaciones directas realizadas o . ) :
maximos establecidos por Leyes aplicables a la materia.

Adiudicacio Trimestral Municioal Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccion
judicacion P de Administracion.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Proceso de adjudicacion que se requiere para la contratacion de servicios en terminos de los montos
méaximos establecidos por Leyes aplicables a la materia.

Numero de adjudicaciones directas requeridas

Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccion

Adjudicacion de Servicios Generales y Recursos Materiales

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

2020 95% Enero-Diciembre
. 2021 100% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES (a8

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 ] Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

. Actividad: Procesos de adjudicacion de servicios realizados
o Actividad):

Porcentaje de procedimiento por invitacion a tres de servicios adjudicados

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Se refiere al porcentaje de nimero de procedimientos por invitacion a tres de servicios adjudicados en el periodo,
respecto al nimero de procedimientos por invitacion a tres realizados

(Numero de procedimientos por invitacion a tres adjudicados / Nimero de procedimientos por invitacion a tres
realizados)x100

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el procedimiento por invitacién a tres de servicios adjudicados; es relevante porque mide las
adjudicaciones realizadas en el Municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente;
es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de realizar el procedimiento por invitacion
a tres en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre 2022
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES
Eﬂ @ Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 5 Campeche | amable

100% 2 2 Enero-Marzo 2024

100% 1 1 Abril-Junio 2024

100% 1 1 Julio-Septiembre 2024
0% 0 0 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Numero de procedimientos por invitacién a tres adjudicados Es el nimero de procedimientos por invitacion a tres adjudicados en el periodo
Procedimiento Trimestral Municipal Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccién
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Numero de procedimientos por invitacion a tres realizados Es el nimero de procedimientos por invitacion a tres realizados en el periodo

- . - Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccién
Procedimiento Trimestral Municipal ol )
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

2022 100% Enero-Diciembre

No aplica 2020 100% Enero-Diciembre
P 2021 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

capital

EJERCICIO FISCAL 2024 i Campeche | amable
. Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Actividad): 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente Actividad: Procesos de adjudicacion de servicios realizados

o Actividad):

Porcentaje de procedimientos de licitacion publica de servicios adjudicados

Se refiere a la relacion porcentual de procedimientos de licitacion publica adjudicados en el periodo, respecto al nimero
de procedimientos de licitacion publica realizados

(Numero de procedimientos de licitacion publica adjudicados / Nimero de procedimientos de licitacion pUblica
realizados)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el de procedimientos de licitacion publica de servicios adjudicados respecto a los realizados; es
relevante porque mide licitacion publica realizadas en el Municipio; es econdmico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos
del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion del
procedimiento de licitacion llevadas a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque so6lo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre 2022
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Alcatdia de ttal
{ Campeche amable

0% 0 0 Enero-Marzo 2024
100% 1 1 Abril-Junio 2024
100% 1 1 Julio-Septiembre 2024

0% 0 0 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Numero de procedimientos de licitacion publica adjudicados Es el nimero de procedimientos de licitacion publica adjudicados en el periodo
Procedimient Trimesral Municioal Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccion
rocedimiento P de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Numero de procedimientos de licitacion publica realizados Son los procedimientos de licitacién publica realizados en el periodo

Reporte trimestral de adjudicaciones de servicios resguardado en la Direccion

Procedimiento Trimestral Municipal s .
P de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

2022 100% Enero-Diciembre
2021 100% Enero-Diciembre

No aplica

L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina ) .
“Director General de Administracién ‘ Lic. Margan‘ta\l del Socorro Navarrete Montoy _
Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capltal

EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Actividad: Realizacion de diagnésticos a vehiculos

Porcentaje de diagnésticos a vehiculos realizados

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual de diagnésticos vehiculares realizados en el periodo, respecto al niumero de
diagnosticos vehiculares requeridos

(Numero de diagnésticos a vehiculos realizados / Nimero de diagnésticos a vehiculos requeridos)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de diagndsticos a vehiculos realizados respecto a los requeridos por las unidades
administrativas; es relevante porque cumple con el objetivo diagnosticar la cuadrilla vehicular del municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se
obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la
capacidad de la direccion del procedimiento de diagnosticos a vehiculos llevados a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque s6lo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos

) Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director
Materiales

2022 96.27% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES @

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 &[a) Campeche | amable
100% 125 125 Enero-Marzo 2024
100% 135 135 Abril-Junio 2024
100% 150 150 Julio-Septiembre 2024
100% 115 115 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Realizacion de diagndsticos a vehiculos realizados para determinar las condiciones actuales de las
unidades vehiculares del H. Ayuntamiento

Numero de diagndsticos a vehiculos realizados

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Reporte trimestral de diagnésticos a vehiculos realizados en la Direccion de

Diagnéstico . .
g Servicios Generales y Recursos Materiales

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Nimero de diagnésticos a vehiculos requeridos Realizacion de diagndsticos a vehiculos requeridos por las unidades administrativas

Diagnéstico Trimestral Municipal Relacién de solicitudes resguardado en la Direccidn de Servicios Generales y
9 Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

96.27% Enero-Diciembre
No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capltal

EJERCICIO FISCAL 2024 { Campeche | amable
X Apoyo Administrativo dentificador del 25
Programa Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: 5.2 Gestion orientada a resultados
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Actividad): V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente Actividad: Realizacion de diagndsticos a instalaciones

o Actividad):

Porcentaje de diagnésticos a instalaciones realizados

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual de diagnésticos a instalaciones realizadas en el periodo, respecto al niumero de
diagnésticos a instalaciones requeridas

(Numero de diagnésticos a instalaciones realizados / Nimero de diagnésticos a instalaciones requeridos)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de diagnésticos a instalaciones realizados respecto a los requeridos; es relevante porque
cumple con el objetivo diagnosticar las instalaciones del municipio; es econémico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos
del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccién del
procedimiento de diagnostico a instalaciones llevados a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Alcatdia de ital
{ Campeche amable

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre 2022

100% 50 50 Enero-Marzo 2024
100% 55 55 Abril-Junio 2024
100% 47 47 Julio-Septiembre 2024
100% 50 50 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

NiUmero de variables:

Realizacion de diagndsticos para determinar las condiciones actuales de las instalaciones del H.
Ayuntamiento

e " - Reporte trimestral de diagnésticos a instalaciones realizados en la Direccion
Diagnéstico Trimestral Municipal ) )
de Servicios Generales y Recursos Materiales

Numero de diagnésticos a instalaciones realizados

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Es el nimero de diagndsticos requeridos para determinar las condiciones actuales de las instalaciones del
H. Ayuntamiento

Numero de diagnésticos a instalaciones requeridos

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Relacion de solicitudes resguardado en la Direccion de Servicios Generales y

Diagnéstico .
g Recursos Materiales

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Referencias adicionales

Enero-Diciembre

No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

-
FICHA TECNICA DE INDICADORES ﬂ Atcaldia d capital
EJERCICIO FISCAL 2024 " Campeche | amable
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

- Actividad: Servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas
o Actividad):

Porcentaje de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas

Municipal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Se refiere a la relacion porcentual de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas del H.
Ayuntamiento de Campeche en el periodo

(Numero de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas / Namero de servicios informaticos
solicitados por las unidades administrativas)x100

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas respecto a los
solicitados; es relevante porque cumple con el objetivo de atender los servicios informaticos de las unidades administrativas del municipio; es econdémico porque la
informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y
claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion del procedimiento de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas; el aporte marginal
no aplica porque soélo se mide con un indicador.

Direccion de Servicios Generales y Recursos
Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre 2022
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES ' R capital
EJERCICIO FISCAL 2024 &[s) Campeche | amable
100% 420 420 Enero-Marzo 2024
100% 420 420 Abril-Junio 2024
100% 420 420 Julio-Septiembre 2024
100% 420 420 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Numero de servicios informaticos proporcionados a las unidades
administrativas

Es el nimero de servicios informaticos proporcionados a las unidades administrativas en el periodo

Reporte trimestral de servicios informaticos proporcionados a las unidades

Servicio Trimestral Municipal VS A . .
P administrativas de la Direccion de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos

Numero de servicios informaticos solicitados por las unidades
administrativas

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Es el nimero de servicios informaticos solicitados por las unidades administrativas en el periodo

Reporte trimestral de servicios informaticos proporcionados a las unidades

Servicio Trimestral Municipal VS A - .
P administrativas de la Direccion de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Enero-Diciembre
No alica 2021 100% Enero-Diciembre
P 2020 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES ﬂ R capital
EJERCICIO FISCAL 2024 " Campeche | amable
N Identificador del
Programa Presupuestario: Apoyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad: 'Brindar sesiones y/o talleres de capacitacion a servidores publicos municipales
o Actividad):

Porcentaje de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados

Municipal

Es el porcentaje de sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos

(Numero de sesiones Yo talleres de capacitacion brindados / Nimero de sesiones y/o talleres de capacitacion
programados)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide nimero de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados respecto a los requeridos; es relevante
porque cumple con el objetivo de capacitar a los servidores publicos del municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos
administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion
para aplicar las sesiones y/o talleres a los servidores publicos del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche; el aporte marginal aplica porque se mide con dos
indicadores.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

No aplica 0% No aplica
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) . st e —
EJERCICIO FISCAL 2024 &) Campeche | amable

(]

100% 32 32 Enero-Marzo 2024
100% 29 29 Abril-Junio 2024
100% 29 29 Julio-Septiembre 2024
100% 26 26 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y

0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Numero de variables:

Son las sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos

Numero de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Reporte trimestral de sesiones y/o talleres elaborado por subdireccion de

Sesion y/o Taller o
Y personal de la Direccién de Recursos Humanos

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Son los sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos requeridos

Numero de sesiones /o talleres de capacitacion programados

Sesion y/o Taller Anual Municipal Programa Operativo Anual de la Direccion General de Administracion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio correspondiente

Enero-Diciembre

No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina M.C .Luis Aberlardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

-
FICHA TECNICA DE INDICADORES ﬂ R capital
EJERCICIO FISCAL 2024 " Campeche | amable
. Apoyo Administrativo Identificador del 25

Programa Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados

5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio

municipal.
R;s”tf“f*: :;rrativo (Fin, Propésito, Componente Actividad: 'Brindar sesiones y/o talleres de capacitacion a servidores publicos municipales
o Actividad):

Municipal

Porcentaje de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados

Es el porcentaje de sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos

(Numero de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados / Nimero de sesiones y/o talleres de capacitacion
solicitados)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide nimero de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados respecto a los requeridos; es relevante
porque cumple con el objetivo de capacitar a los servidores publicos del municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los archivos
administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion
para aplicar las sesiones y/o talleres a los servidores publicos del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche; el aporte marginal aplica porque se mide con dos
indicadores.

Direccion de Recursos Humanos M.C. Luis Abelardo Méndez Hau Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre 2022
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES (B]8) . st e —
EJERCICIO FISCAL 2024 &) Campeche | amable

(]

100% 5 5 Enero-Marzo 2024
100% 12 12 Abril-Junio 2024
100% 10 10 Julio-Septiembre 2024
100% 10 10 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Son las sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos

Numero de sesiones y/o talleres de capacitacion brindados

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Reporte trimestral de sesiones y/o talleres elaborado por subdireccion de

Sesion y/o Taller N
Y personal de la Direccién de Recursos Humanos

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Son los sesiones y/o talleres de capacitacion para el desempefio laboral con el fin de mejorar el servicio de
los servidores publicos requeridos

Numero de sesiones y/o talleres de capacitacion solicitados

Sesion vio Tall Trimestral Municioal Reporte trimestral de sesiones y/o talleres elaborado por subdireccion de
esion ylo fatler P personal de la Direccién de Recursos Humanos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Enero-Diciembre

No aplica
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Men C .Luis Aberlardo Mendez Hau
Director General de Administracion Director de Recursos Humanos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

3 Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
. Apoyo Administrativo Identificador del 25
Programa Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestari M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores pUblicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito,

L Actividad: Realizar altas de bienes muebles en el Sistema de Administracion de Contabilidad Gubernamental
Componente o Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de bienes muebles dados de alta en el Sistema de Administracién de
Contabilidad Gubernamental, respecto al nimero de bienes muebles adquiridos susceptibles de ser inventariados en el
periodo.

(Numero de bienes muebles dados de alta en el sistema / Nimero de bienes muebles adquiridos susceptibles de ser

inventariados)x100
Municipal
Caracteristicas del indicador
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque niimero de bienes muebles dados de alta en el sistema respecto a los adquiridos por el municipio; es
relevante porque cumple con el objetivo de mantener actualizado el sistema de bienes del municipio; es econdémico porque la informacion para calcular el indicador se
obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide
la capacidad de la direccion del procedimiento de altas de bienes muebles llevadas a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque s6lo se mide con un
indicador.

Direccién de Servicios Generales y
Recursos Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

£ Alcaldia de capital
¢ Campeche | amable

2022 100% Enero-Diciembre
100% 30 30 Enero-Marzo 2024
100% 60 60 Abril-Junio 2024
100% 20 20 Julio-Septiembre 2024
100% 20 20 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

Alta 85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Numero de bienes muebles dados de alta en el sistema| Es el nimero de bienes muebles dados de alta en el sistema de administracion de contabilidad gubernamental

Tarjeta de resguardo y clasificador por objeto de la Ley General de
Bien mueble Trimestral Municipal Contabilidad Gubernamental resguardado en la Direccion de Servicios
Generales y Recuros Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Numero de bienes muebles adquiridos susceptibles de
ser inventariados

Es el nimero de bienes muebles adquiridos susceptibles de ser inventariados en el periodo.

Tarjeta de resguardo y clasificador por objeto de la Ley General de
Bien mueble Trimestral Municipal Contabilidad Gubernamental resguardado en la Direccion de Servicios
Generales y Recuros Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Referencias adicionales

2022 100% Enero-Diciembre
2021 100% Enero-Diciembre
2020 100% Enero-Diciembre

No aplica

L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina

Director General de Administracion Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy

Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

3 Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche | amable
Datos de Identificacion del Programa
Programa A Administrat Identificador del
Presupuestario: poyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupues M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.
Resumen narrativo (Fin, Propésito, Actividad:Realizar bajas de bienes muebles en el Sistema de Administracion de Contabilidad
Componente o Actividad): Gubernamental

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de bajas de bienes muebles realizadas

Municipal

Caracteristicas del indicador

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de bajas de bienes muebles realizadas en el Sistema de Administracion de
Contabilidad Gubernamental, respecto al nimero de bajas de bienes muebles solicitadas en el periodo.

(Numero de bajas de bienes muebles realizadas / Nimero de bajas de bienes muebles solicitadas)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de bajas de bienes muebles realizadas respecto a las solicitadas por las unidades
administrativas; es relevante porque cumple con el objetivo de mantener al dia los bienes del ayuntamiento; es econémico porque la informacion para calcular el
indicador se obtiene de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado
porque mide la capacidad de la direccion del procedimiento de bajas de bienes muebles llevadas a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque sélo se
mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccién de Servicios Generales y
Recursos Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre 2022
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES é’é wease .| caphal
EJERCICIO FISCAL 2024 &[&) Campeche | amable
100% 100 100 Enero-Marzo 2024
100% 30 30 Abril-Junio 2024
100% 30 30 Julio-Septiembre 2024
100% 20 20 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables

Numero de variables:

Es el nimero de bajas de bienes muebles realizadas en el Sistema de Administracion de Contabilidad

Numero de bajas de bienes muebles realizadas
Gubernamental

. - Actas de Cabildo resguardada en la Direccion de Servicios Generales y
Trimestral Municipal .
Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente
Numero de bajas de bienes muebles solicitadas Son el nimero de bajas de bienes muebles solicitadas en el periodo.

Relacion de solicitudes de las direcciones resguardada en la Direccion de
Servicios Generales y Recursos Materiales

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Referencias adicionales
No aplica

Enero-Diciembre

No aplica 2020 100% Enero-Diciembre
P 2021 100% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director General de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de capital
EJERCICIO FISCAL 2024 Campeche | amable
Datos de Identificacion del Programa
Programa A Administrat Identificador del
Presupuestario: poyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupues M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito,

Componente o Actividad): Actividad: 'Visitas de verificacion para control de inventario

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de visitas de verificacién para control de inventario realizadas

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual del nimero visitas de verificacion para control de inventario realizadas en las distintas
unidades administrativas en el periodo respecto al nimero de visitas de verificacion para control de inventarios programadas a
realizar en el mismo periodo.

(Numero de visitas de verificacion para control de inventario realizadas / Numero de visitas de verificacion para control de
inventario programadas)x100

Caracteristicas del indicador
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de visitas de verificacion para control de inventario realizadas respecto a las
programadas; es relevante porque cumple con el objetivo de verificar el inventario del municipio; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se
obtiene de los archivos administrativos del &rea correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide
la capacidad de la direccion para el procedimiento de verificacion llevadas a cabo en el ejercicio; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Generales y
Recursos Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES weusose, | captal
EJERCICIO FISCAL 2024 OB Campeche | amable
100% 15 15 Enero-Marzo 2024
100% 15 15 Abril-Junio 2024
100% 10 10 Julio-Septiembre 2024
100% 10 10 Octubre-Diciembre 2024

Regular Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y

0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables

Nimero de variables:

Numero de visitas de verificacion para control de inventario Es el numero de visitas de verificacion para control de inventario realizadas en las distintas unidades
realizadas administrativas en el periodo

. - Reporte trimestral de verificacion de bienes muebles resguardada en la
Trimestral Municipal L . .
Direccion de Servicios Generales y Recursos Materiales

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

NUmero de visitas de verificacion para control de inventario
programadas

Es el numero de visitas de verificacion para control de inventario programados en el periodo

Programa Operativo Anual de la Direccién General de Administracion

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Referencias adicionales

100% Enero-Diciembre

No aplica 2020 165% Enero-Diciembre
P 2021 86.30% Enero-Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director de Administracién Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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FICHA TECNICA DE INDICADORES e capital
EJERCICIO FISCAL 2024 06 Campeche | amable
Datos de Identificacion del Programa
Programa R Identificador del
Presupuestario: Apoyo Administrativo Programa: 25
Clasificacion del Programa Presupues M. Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Innovar, transparentar y Administrar para cumplirle a la gente
Objetivo del PMD 5.2 Gestion orientada a resultados
5.2.1 Garantizando la calidad en el trabajo y atencién de los servidores publicos.
Estrategia del PMD 5.2.2 Administrando eficientemente los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio
municipal.

Resumen narrativo (Fin, Propésito,

Componente o Actividad): Actividad: 'Conciliaciones para mantener actualizadao el libro patrimonial

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de conciliaciones para mantener actualizado el libro patrimonial realizadas

Municipal

Se refiere a la relacion porcentual de conciliaciones que realiza el Departamento de Control Patrimonial con la Subdireccion de
Contabilidad para actualizar el Libro Patrimonial de Bienes Muebles del Municipio en el periodo, respecto a las conciliaciones
programadas a realizar en el periodo.

(Numero de conciliaciones para mantener actualizado el libro patrimonial realizadas / Nimero de conciliaciones para mantener
actualizado el libro patrimonial programadas)x100

Caracteristicas del indicador
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de conciliaciones para mantener actualizado el libro patrimonial realizadas; es
relevante porque mediante las consolidaciones se busca la actualizacion del libro patrimonial; es econémico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene
de los archivos administrativos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide la
capacidad de la Direccion de realizar Asambleas informativas y de rendicion de cuentas; el aporte marginal no aplica porque sélo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Generales y
Recursos Materiales

Determinacion de metas

Licda. Margarita del Socorro Navarrete Montoy Director

2022 100% Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES (18] messese | captat
EJERCICIO FISCAL 2024 &[5/ Campeche | amable

(e]es)

100% 3 3 Enero-Marzo 2024
100% 3 3 Abril-Junio 2024
100% 3 3 Julio-Septiembre 2024
100% 3 3 Octubre-Diciembre 2024

Regular Amarillo

70% al 84% vy del Menos del 70% y

0, 0,
85% al 115% 115% al 130% Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables

Nimero de variables:

Numero de conciliaciones para mantener actualizado el libro | Conciliaciones para comparar los bienes muebles que sea suceptible a inventariarse para la actualizacion
patrimonial realizadas del libro patrimonial

Informe de Conciliacion resguardada en la Direccion de Servicios Generales

Conciliacion .
y Recursos Materiales

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al termino del trimestre correspondiente

Numero de conciliaciones para mantener actualizado el libro | Conciliaciones para comparar los bienes muebles que sea suceptible a inventariarse para la actualizacion
patrimonial programadas del libro patrimonial programadas en el periodo

Conciliacion Anual Municipal Programa Operativo Anual de la Direccién General de Administracion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal

Referencias adicionales

Enero-Diciembre

No aplica 2020 100% Enero-Diciembre
P 2021 100% Enero Diciembre
L.A. Carlos E Manuel Rosado Zetina Lic. Margarita del Socorro Navarrete Montoy
Director de Administracion Directora de Servicios Generales y Recursos Materiales
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