H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

! Campeche afmable

Datos de identificacion del Programa
tifi

Programa Presupuestario: Programa de Panteones PUblicos de la Ciudad de Campeche E;l;ﬂ;::or o 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche
Eje del PMD: . Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publicos eficientes
Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacién avecindada
Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componente Fin: Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche mediante un servicio de
o Actividad): panteones eficaz

Porcentaje de poblacion a la que se cubrié con el servicio los panteones y cementerios

Es el porcentaje de la poblacion del municipio que se cubrio con el servicio de panteones a cargo del H. Ayuntamiento, tomado
de los Datos del Avance Municipal DATAMUN proporcicnado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL)

Porcentaje de poblacion a la que se cubrié con el servicio de panteones y cementerios

Municipal

Caracterjsticas del indicador

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro ya que el porcentaje de la poblacion del municipio que se cubrio con el servicio de panteones a cargo del H, Ayuntamiento
contribuye a saber si se cubre eficazmente la prestacion de los servicios publico en el Municipio; es relevante porque mide al objetivo de contribuir a un Municipio con infraestructura
y servicios publicos de calidad; es econdmico porque los datos de la variable se generan de informacion publicada por los Datos del Avance Municipal (DATAMUN) proporcionado
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede
verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar la contribucion en la mejora de los servicios publicos; el Aporte  Margin
no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Direccion de Servicios Plblicos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Aitwim A itnt
Campeche | amea wbie

Enero-Diciembre

o

50%-79% Menor a 50%

Numero de variables: IIl

. . o Es el porcentaje de la poblacion del municipio que se cubrié con el servicio de panteones a cargo del H.
Porcentaje de poblacion a la g ::n“; con el servicio los panteanes Y | .. amiento, tomado de los Datos del Avance Municipal DATAMUN proporcionado por e Consejo
© Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

Cobertura de Servicios Publicos, Datos del Avance Municipal (DATAMUN),

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Secial
(CONEVAL). Disponible en: htip:/sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-
actualizado?e=04&m=04002&c=2020&sg=38g=19&owli=

Porcentaje Bienal Municipal

Explotacion de registros administrativos Cada dos afios en la fecha que estipule el CONEVAL

Referenciasadicionales

DATAMUN ha sido desarrollada por CONEVAL en colaboracion con el proyecto Iniciativa Agenda 2030,
implementado en México por la Cooperacion Alemana para el Desarrollo (GIZ), por encargo del
Ministerio Federal de Cooperacion Econémica y Desarrollo de Alemania (BMZ).
htip://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/

2014 70 N\ 2012-2014
o ; ; o 2006 /] |\ 80% 2014-2016
Este indicador se reportara en el cuarto trimestre con la informacién disponible 2018 f \ ‘ a0 : 9162018
M.AP: Ureia T C. Man
Direccion General de Inftaestructura y Servicios Ciudadanos Di ios Pybli
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

| oot O ble

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Piblicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios pablicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la pablacion avecindada
Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componente Propésito: Las personas que demandan espacios fisico y/o servicios para conservar los restos o cenizas
o Actividad): de sus difuntos cuentan con un servicio eficaz.

- Datos de ldentificacion del indicados

Mide el cumplimiento del porcentaje de beneficiarios atendidos con algln servicio de panteones de la jurisdiccion de Campeche
durante el ejercicio fiscal. La atencion al ciudadano consiste en dar tramite y seguimiento , del servicio que requiera de cada
uno de los panteones de la jurisdiccion de Campeche.,

(Numero de beneficiarios atendidos con algin servicio de panteones / Numero de beneficiarios que requieren algln servicio de
panteones)x100
Municipal

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el porcentaje de beneficiarios atendidos con algln servicio de panteones de
la jurisdiccion de la Ciudad de Campeche; es relevante porque mide al objetivo de que la poblacion de la Ciudad de Campeche sea atendida con servicios de panteones; es
econdémico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la
MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el desemperio de la atencion de todos los panteones de la
Jurisdiccion de Campeche; el Aporte Marginal cumple debido a que el objetivo se mide con dos indicadores.

Direccion de Servicios Pablicos C. José Manuel Rivero Arroyo

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capitod

| amable

Enero-Diciembre 2023

Amarillo

70% al 84% Menos del 70%

Nimero de variables: [Z

Se refiere al nimero de beneficiarios de la jurisdiccién de Campeche atendidos con algin servicio de
Nomero de beneficiarios atendidos con algin servicio de panteones panteones en el ejercicio fiscal. La atencion consiste en servicios de inhumacién y exhumacion a cada
uno de los panteones de la Jurisdiccién de Campeche.

Bitacora de Inhumacion y/o exhumacion, Reportes diarios de tramites de la
Direccion de Servicios Publicos

T

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Se refiere al nimero de beneficiarios que requieren un servicio de panteones de la jurisdiccion de

Campeche

Numero de beneficiarios que requieren algun servicio de panteones

Bitacora de Inhumacion y/o exhumacion, Reportes diarios de tramites de la
Direccion de Servicios Publicos

Beneficiario

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente
No Aplica
2022 100 Enero-Diciembre
Este Indicador sera reportado en el cuarto trimestre del ejercicio. { /_\‘ ‘ ‘

M C ! ro
Director de Serviclos Pubjices

Direccion General de ray Senvicios Ciudadanos

4 DE 22 FICHAS_SP_EO03_PANTEONES_2024



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

Dl te Kianiicacion el Programa”

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada
Resumen Narrativo (Fin, Propdsito, Componente Proposito: Las personas que demandan espacios fisico ylo servicios para conservar los restos o cenizas
o Actividad): de sus difuntos cuentan con un servicio eficaz.

Datos de Identificacion dellndicatior.

Porcentaje de solicitudes de servicios atendidas

Mide las solicitudes de servicios atendidas de los panteones de la jurisdiccion de Campeche durante el ejercicio fiscal. Los
servicios consisten en inhumacion y exhumacion en cada uno de los pantecnes de la jurisdiccion de Campeche.

Estratégico

Municipal

(Numero de solicitudes de servicios atendidas / Nimero de solicitudes de servicios recibidas) x 100

Caracteristicas det indicado

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el numero de solicitudes de servicio de los panteones de la jurisdiccion de la
Ciudad de Campeche; es relevante porque mide al objetivo que son las solicitudes de servicios de panteones de la Ciudad de Campeche y esta es cuantificable; es econémico
porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del 4rea responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se
puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el desempefio de la atencion de todos los panteones de la
Jurisdiccion de Campeche; el Aporte Marginal cumple debido a que el objetivo se mide con dos indicadores.

" Responsabledelfndicador

C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Direccion de Servicios Publicos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

Campeche | amable

100% Enero-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% Menos del 70%

Nimero de variables: |I|

Se refiere al numero de solicitudes de servicios de los panteones de la jurisdiccion de Campeche
Numero de solicitudes de servicios atendidas atendidos en el ejercicio fiscal. Las solicitudes de servicios consiste en servicios de inhumacian y
exhumacién a cada uno de los panteones de la Jurisdiccion de Campeche,

Reporte de visitas de la Direccion de Servicios Piblicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Se refiere al numero de solicitudes de servicios de los panteones de la jurisdiccion de Campeche
Numero de solicitudes de servicios recibidas recibidas en el ejercicio fiscal anterior. Las solicitudes consiste en servicios de inhumacién y exhumacion
a cada uno de los panteones de la Jurisdiccion de Campeche.

Reporte de visitas de la Direccion de Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente
No Aplica
No Aplica % No Aplica
/
N
c.J n\dél vero
Director igios-Publj
.l\\
N
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capsral

s de, | ie

“Datos de Kdentificacion del Pragram T
Identificador del
Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacién del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios piblices eficientes
Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propdsito, Componente
o Actividad):

Componente: Tramites administrativos para el derecho de uso de espacios en los panteones atendidos

atos de Identificacion del Indicadol

oL

Porcentaje de Solicitantes atendidos con algun tframite administrativo

Mide el cumplimiento del porcentaje de solicitantes atendidos con tramites administrativos (cambio de propietario y para
construccion y/o remodelacion) en los panteones con respecto a los solicitados en el Departamento de Panteones de la
Direccion de Servicios Publices.

(NUmero de personas atendidas con algun tramite administrativo / Nimero de personas que solicitan algin tramite
administrativo)x100

© Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el cumplimiento de la atencion con tramites administrativos (cambio de propietario y para construccién y/o
remodelacion) de los solicitantes que llegan al Departamento de Panteones; es relevante porque mide al objetivo de atencion con trémites administrativos (cambio de propietario y
para construccion y/o remodelacién) en los panteones solicitados; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes diarios e informacién del Departamento
Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion son claros como los informes diarios de actividades del Departamento responsable; es adecuado porque aporta
una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el desemperio del Departamento de Panteones en la atencion de los tramites; el Aporte Marginal no cumple
debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

‘Responsable del Indicador

Director

Direccion de Servicios Piblicos C. José Manuel Rivero Arroyo

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

100% 25 25 Enero-Marzo 2024
100% 25 25 Abril-Junio 2024
100% 25 25 Julio-Septiembre 2024
100% 25 25 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

racteristicas de las variables {metadatos)

Nimero de variables: |I|

Se refiere al nimero de personas atendidas con tramites administrativos (cambio de propietario y para
Numero de personas atendidas con frémites administrativos construccion y/o remodelacion) en los panteones atendidos por el Departamento de Panteones de la
Direccion de Servicios Publicos durante el periodo.

Trimestral Municipal Informes diarios de Actividades de la Direccién de Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del frimestre correspondiente

Se refiere al nimero de personas que solicitan tramites administrativos (cambio de propietario y para
Numero de personas que solicitan algln tramite administrativo construccion y/o remodelacion) en los panteones atendidos por el Departamento de Panteones de la
Direccion de Servicios Piblicos durante el periodo.

Informes diarios de Actividades de la Direccion de Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al términa del trimestre correspondiente

No Aplica
2020 00! Enero-Diciembre
201/ [\ 1o Enero-Diciembre
N Apies 2022 [ 1 Enero-Diciembre
2
M n& de [a Luz Urefa Tuz C.Jos¢ ManuelRiveto Arrévo
Direccion General de Infraestructura y Servicios Ciudadanos Dirgctor icios Publ
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

: | Campeche | amable

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Pantecnes Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Pantecnes Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: 1. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componente
o Actividad):

Componente: Servicio de inhumacion y exhumacion realizado

Parcentaje de servicios de inhumacion y exhumacion realizados

Mide el porcentaje servicios de inhumacién y exhumacion realizados en el periodo con respecto a los solicitados en el
Departamento de Panteones de la Direccidn de Servicios Publicos en el mismo periodo.

Trimestral

(Nimero de servicios de inhumacion y exhumacion realizados / Numero de servicios de inhumacion y exhumacion
solicitados)x100

Municipal

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide la realizacion de los servicios de inhumacion y exhumacion que se solicitan; es relevante porque mide al
objetivo de servicios de inhumacion y exhumacion realizados; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes diarios e informacion del Departamento
Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion son claros; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el
desempefio de la realizacion del servicio por parte del Departamento de Panteones; el Aporte Marginal no cumple debido a que el objetivo se mide s6lo con un indicador.

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

" Determinacionde metas =

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES V' wesesn. | caried
EJERCICIO FISCAL 2024 5} Campeche | amable
93.33% 280 300 Enero-Marzo 2024
80% 200 250 Abril-Junio 2024
93.33% 280 300 Julio-Septiembre 2024
80% 200 250 Octubre-Diciembre 2024

Regular Amarillo

Mayor a 70% 65% al 70% Menos del 65%

Nimero de variables:

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al términc del trimestre correspondiente

. - . . . | Se refiere a la cantidad de servicios de inhumacion y exhumacion solicitados al Departamento de
Himero do sorvicios de Iahumacidn y extumacion solldtados Panteones de la Direccion de Servicios Publicos del H. Ayuntamiento durante el periodo.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del frimestre correspondiente

No Aplica
2020 Enero-Diciembre
o Adica 2021 \ 100 Enero-Diciembre
f LL 2022 100% Enero-Diciembre
P. J : C.José {5}
Direccién General de | ra y Servicios Ciudadanos Di de ios Pabli
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

caphal

1 Campeche amable

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacién del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: . Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Componente: Programa de mantenimiento y limpieza permanente de panteones realizado

Mide el porcentaje de panteones de la jurisdiccion Campeche que cuentan con Programa de mantenimiento y limpieza
permanente por parte del Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Piblicos durante el ejercicio fiscal.

(Numero de panteones que cuentan con programa permanente de limpieza y mantenimiento / Nimero de panteones de la
jurisdiccion de Campeche)x100

Municipal

Caractetisticas del indicador

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension y mide los panteones de la jurisdiccién de Campeche que cuentan con un programa
permanente de limpieza y mantenimiento; es relevante porque mide el objetivo que e la existencia de un Programa permanente de limpieza y mantenimiento en los panteones; es
econémico porque los datos de las variables se generan de informes mensuales e informacion del Departamento Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion
son claros y relevantes para medir el cumplimiento; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el desempefio del programa
permanente de impieza y mantenimiento de panteones; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

 Responsable del Indicador  ©

Direccion de Servicios Plblicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

100% 4 4 Enero-Diciembre 2024

Amarillo

65% - 79% Menor a 65%

Niimero de variables: II]

Numero de panteones que cuentan con programa permanente de limpieza Se refiere al nimero de panteones de la jurisdiccion de Campeche que cuentan con un Programa
y mantenimiento permanente de mantenimiento y limpieza en el ejercicio fiscal.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente.

Namero de panteones de la jurisdiccion de Campeche Se refiere al nimero actual de panteones de la jurisdiccion Campeche.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspandiente.

No Aplica
2020 100% Enero-Diciembre
Este indicador se reportara en el cuarto trimestre. 2ot / \\ \d{)‘)\ Enero-D!c?embre
—— 2022 [ ] % Enero-Diciembre
—_—
MAP. Joselin® de laLuz Ureia Tuz c 61 AfTO
Direccién General de Infrdestructura y Servicios Ciudadanos Dirgctor de Sefyicios Rublicos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

Campeche = amable

“Datos de Identificacion del Programa -
Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios piblicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Proposito, Componente
o Actividad):

Actividad: Atencion de tramites para construccion y/o remodelacion

Porcentaje de tramites para construccion y/o remodelacion atendidos.

Mide la relacién porcentual de tramites para construccion y/o remodelacion de criptas u osarios atendidos en el periodo con
relacion a los solicitados al Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Publicos en el mismo periodo.

-(Nﬁmero de tramites para construccion y/o remedelacion atendidos / N'.imerolde tramites para construccion y/o remodelacion
solicitados)x100

Municipal

© Caracteristicas del indicador

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension que se quiere medir el porcentaje de tramites para construccién o remodelacion de criptas
y osarios atendidos respecto a los solicitados; es relevante porque mide el objetivo de la atencion de tramites de construccion y/o remodelacion de criptas y osarios; es econémico
porque los datos de las variables se generan de informes diarios e informacion del Departamento Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacién son claros; es
adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el desemperio del objetivo de la atencion de tramites por parte del Departamento de
Panteones; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Direccion de Servicios Plblicos Director
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capiiel

i Campeche | amable

100% 12 12 Enero-Marzo 2024
100% 13 13 Abril-Junio2024
100% 12 12 Julio-Septiembre 2024
100% 13 13 Octubre-Diciembre 2024

=

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Nimero de variables: E

Informes diarios de Actividades de la Direccion de Servicios Publicos

. 2

15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

N

Explotacién de registros administrativos

15 dias posteriores al término del fimestre correspondiente

Refersncias adicionale:

No Aplica
2020 10 Enero-Diciembre
No Apii 2021/ [\ 100k Enero-Diciembre
P kil 2022] 1| 1000/ Enero-Diciembre
c 8

Director de Sefvicios Pyblicos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

~ Datos de kientificacion del Programa s
Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios piblicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacién avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propdsito, Componente

o Actividad): Actividad: Atencion de tramites para cambio de propietario.

~Datos de Identificacion det indicador = |
Porcentaje de tramites para cambio de propietario atendidos

Eficacia

Mide el porcentaje de tramites atendidos para cambio de propietario con relacion a los solicitados al Departamento de
! ! Panteones de la Direccién de Servicios Publicos en el mismo periodo.

Municipal

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension ya que mide la atencion de los tramites para cambio de propietario solicitados al
Departamento de Panteones; es relevante porque mide el objetivo de la atencién de tramites para cambio de propietario; es econémice porque los datos de las variables se
generan de informes e informacion del Departamento Responsable; es monitoreable a través de las fuentes de informacién ya que son claros; es adecuado porque aporta una
base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar la capacidad del Departamento de Panteones para dar atencion a los tramites solicitados para cambio de propietario;
el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide solo con un indicador.

~ Responsabledelindicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

~ Determinacién e metas

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

i canwal
amable

Enero-Marzo 2024
100% 20 20 Abril-Junio 2024
100% 20 20 Julio-Septiembre 2024
100% 20 20 Oclubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% Menos del 70%

Namero de variables: |II
" § . — ) Se refiere al nimero de tramites para cambio de propietario atendidos por el Departamento de Panteones
i g il s G o St mlendngcs de la Direccién de Servicios Publicos durante el periodo.

Explotaclon de reg|stms aﬁmlmstratwos 15 dias postenores ar !érmanc del inmestre compundiente

s p : T Se refiere al nimero de tramites para cambio de propietario que llegan al Departamento de Panteones de
hliiesn e i parsc cambic e gropietano selaRadon la Direccion de Senvicios Pablicos durante el periodo,

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del frimestre correspondiente

‘ Referencias adicionales

No Aplica
2020 100% Enero-Diciembre
» Aplca 2021 [ \\100% Enero-Diciembre
= 2022 _~\1100% Enero-Diciembre
& la Luz Ureﬁa Tuz C.José Maflel'Rivero
Direccion Genafa de/Infraestrlictura y Servicios Ciudadanos Director de Servicios Pabli
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

{ Campeche | amable

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacién del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publices eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propdsito, Componente
o Actividad):

Actividad: Entrega de memorandums de inhumacién y/o exhumacion

'Datos de identificacion delindicador

Porcentaje de memorandums de inhumacion ylo exhumacién entregados

Mide el porcentaje de memorandums de inhumacion y/o exhumacion entregados a la poblacién con relacion a los solicitados al
Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Publicos en el mismo periedo.

Trimestral

(Numero de memorandums de inhumacién y/o exhumacion entregados / Nimero de memorandums de inhumacion yfo
exhumacion solicitados)x100

Municipal

_ Caracteristicas del indicador

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de memorandums de inhumacion ylo exhumacion entregados respecto a los solicitados por la
poblacién; es relevante porque mide al objetivo de la enirega de memorandums de inhumacion ylo exhumacién; es econémico porque los datos de las variables se generan de
informes e informacion del Departamento Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion son claros y relevantes; es adecuado porque aporta una base suficiente
para medir la capacidad de entrega de memorandums solicitados al Departamento de Panteones en el periodo; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo
con un indicador.

" Rosponsablo del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroye Director

Deferminacidndemetas

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

| Campeche | amable

200 200 Enero-Marzo 2024
100% 200 200 Abril-Junio 2024
100% 200 200 Julio-Septiembre 2024
100% 200 200 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% Menos del 70%

Numero de variables:

Niimero de memorandums de inhumacién yio exhumacién entregados Se refiere al nimero de memorandums de mhut;ea:i:::; ylo exhumacion entregados a la poblacion en el

15 dias posteriores al término del frimestre correspondiente

Se refiere al nimero de memorandums de inhumacién y/o exhumacion solicitados al Departamento de
Panteones de la Direccion de Servicios Publicos en el periodo.

Numero de memorandums de inhumacién y/o exhumacion solicitados

Memordndum Trimestral Municipal Bitacora de memorandums resgz::::os en la Direccion de Servicios

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

eferencias adiciona

No Aplica
2020 100% Enero-Diciembre
2021 \\ todee] \ Enero-Diciembre
202 [ [ 1 Enero-Diciembre
Y
C.Jo3€ Man! Arro
Dirgctor cios Publigos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

“Datos de identificacion del Programa - -
Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Pantecnes Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios piblicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Propésito, Componente

o Actividad): Actividad: Mantenimiento de los panteones de la jurisdiccion de Campeche

* Datos de ldentificacion del Indicador

Porcentaje de acciones de mantenimientos realizados

Mide el porcentaje de cumplimiento de las acciones de mantenimientos realizados en los panteones de la jurisdiccion de
Campeche durante el periodo respecto a los programados a realizar. El mantenimiento consiste en pintura y resane de muros,
caleo y mantenimiento eléctrico.

Semestral

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide la relacion porcentual de las acciones de mantenimientos realizados respecto a los
programados a realizar; es relevante porque mide al objetivo que es el mantenimiento de los panteones de la jurisdiccion de Campeche; es econémico porque los
datos de las variables se generan de informes e informacion del Departamento Responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion son claros y
relevantes: es adecuado porque aporta una base suficiente para medir el desempefio del area en el cumplimiento de la programacion de mantenimientos de los
panteones; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

. Responsable del Indicador =

C. José Manuel Rivero Arroyo

Direccion de Servicios Publicos

* Daterminaciénd

Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

capital

EJERCICIO FISCAL 2024 | Campeche = amable
il : 4 Enero-Junio 2024
1% 4 4 Julio-Diciembre 2024

Amarillo
70% al 84% v del
115% al 130%

Menos del 70% y
Mayor a 130%

Numero de variables:

Namero de acciones de mantenimientos realizados

Explotacion de registros administrativos

Semestral Municipal

Namero de acciones de mantenimientos realizados a los panteones en la jurisdiccion de Campeche
durante el periodo por parte del Departamento de Panteones de la Direccién de Servicios Pablicos. El
mantenimiento consiste en pintura y resane de muros, caleo y mantenimiento eléctrico.

Reporte de limpieza y mantenimiento de la Direccion de Servicios Publicos

15 dias posteriores al término del semestre correspondiente

Numero de acciones de mantenimientos programados a realizar

Explotacion de registros administrativos

An Municipal

Nimero de acciones de mantenimientos programadas a los panteones en la jurisdiccion de Campeche
durante el periodo por parte del Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Publicos. El
mantenimiento consiste en pintura y resane de muros, caleo y mantenimiento eléctrico.

Programa 0 uI e i General de Infraestructura y
Servicios Ciudadanos

15 dias posteriores al término del semestre corespondiente

“Referencias adicionales

No Aplica
2020 | 50% Enero-Diciembre
) 2021 \\ 100%] | ) Enero-Diciembre
i 2022 NEAN Enero-Diciembre
<= —
e )
MAP. n Lz Urefia Tuz C..Jose anuelF
Direccién General de In ctura y Servicios Ciudadanos Director de Servicios Pdbficos
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capited

Campeche | amable

* Datos deldentificacion del Programa . =~

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Pantecnes Publicos de la Ciudad de Campeche Programa: 03
Clasificacion del Programa Presupuestario: E Programa de Panteones Publicos de la Ciudad de Campeche

Eje del PMD: 1. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar

Objetivo del PMD: 1.1 Servicios publicos eficientes

Estrategia del PMD: 1.1.7 Mejorando el funcionamiento de los panteones municipales en beneficio de la poblacion avecindada

Resumen Narrativo (Fin, Proposito, Componente
o Actividad):

Actividad: Limpieza de los panteones de la jurisdiccion de Campeche.

. Datos de Identificacion del indicador =

Pocentaje de as d lmpzas alizadas

Mide el porcentaje de cumplimiento de limpiezas realizadas en los panteones de la jurisdiccion de Campeche en el periodo con
relacion a las programadas durante el mismo periodo. La limpieza consiste en barrido, chapeo y recoja de escombro.

(Numero de acciones de limpiezas realizadas / Nimero de acciones de limpiezas programadas a realizar)x100

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension ya que mide el porcentaje de acciones de limpiezas realizadas en los panteones; es
relevante porque mide la limpieza realizada en los panteones de la jurisdiccion de Campeche; es econdmico porque los datos de las variables se generan de informes e informacién
del Departamento Responsable; es monitoreable a través de las fuentes de informacion y medios de verificacion plasmados en la MIR; es adecuado porque aporta una base
suficiente para medir el desempeio del area en el cumplimiento de la meta programada de limpiezas a los panteones de la jurisdiccion de Campeche; el Aporte Marginal no aplica
debido a el objetivo se mide s6lo con un indicador.

. Responsable del indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

YR —

Enero-Diciembre
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H.

AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2024

capital

| Campeche | amabie

100% 48 48 Enero-Marzo 2024
100% 48 48 Abril-Junio 2024
100% 48 48 Julio-Septiembre 2024
100% 48 48 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

70% al 84% y del
115% al 130%

Menos del 70% y

85% al 115% Mayor a 130%

Namero de variables:

Numero acciones de limpiezas realizadas

Explotacion de registros administrativos

Trimestral Municipal

Se refiere al nimero de acciones de limpiezas realizadas en los panteones de la jurisdiccion de
Campeche por el Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Publicos en el periodo. La
limpieza consiste en barrido, chapeo y recoja de escombro.

Reporte de limpieza y mantenimiento de la Direccion de Servicios Piblicos

15 dias posteriores al término del trimestre correspondiente

Numero de acciones de limpiezas programadas a realizar

Explotacion de registros administrativos

Anual Municipal

Se refiere al nimero de acciones de limpiezas programadas en los panteones de la jurisdiccion de
Campeche por el Departamento de Panteones de la Direccion de Servicios Piblicos en el periodo. La
limpieza consiste en barrido, chapeo y recoja de escombro.

ra u ual dela DIFBOCinl de h'lsu'ucwra y
Servicios Ciudadanos

15 dias posteriores al término del frimestre correspondiente

Enero-DIcnambr
Enero-Diciembre
Enero-Diclembre

Direccion General de

CJ
Dire
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