H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

-
FICHA TECNICA DE INDICADORES an capital
EJERCICIO FISCAL 2024 amable
Programa Presupuestario: Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento  Identificador del 05

de Aguas Residuales del Municipio. Programa:

Clasificacién del Programa E. Prestacién de Servicios Publicos

Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente o Fin: 'Contribuir a mejorar los servicios publicos del Municipio de Campeche mediante Plantas de Tratamiento
Actividad): de aguas residuales funcionales

Datos de Identificacion del Indicador

Municipal

Caracteristicas del indicador

Se refiere al promedio de casas habitacion del municipio que son beneficiadas con las plantas de tratamiento de aguas
residuales a cargo del H. Ayuntamiento

Numero de casas habitacion beneficiadas con el tratamiento de aguas residuales / Nimero de Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Cumple

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro ya que mide el promedio de casas habitacién del municipio que son beneficiadas con las plantas de
tratamiento de aguas residuales a cargo del H. Ayuntamiento; es relevante porque mide al objetivo de saber el promedio de casas habitacion del municipio que son
beneficiadas con las plantas de tratamiento de aguas residuales a cargo del H. Ayuntamiento; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes e
informacion del &rea responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una
base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el promedio de casas habitacion del municipio que son beneficiadas con las plantas de tratamiento de
aguas residuales a cargo del H. Ayuntamiento; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 368.18 Enero - Diciembre




351 12642 36 Enero - Diciembre 2024

Mayor a 330% 315% al 330% Menor de 315%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: IIl
Numero de casas habitacion beneficiadas con el Es el nimero de casas habitacién del municipio que son beneficiadas con las plantas de tratamiento de
tratamiento de aguas residuales aguas residuales a cargo del H. Ayuntamiento
Casa habitacié Anual Municioal Reporte Trimestral de Tratamiento de Aguas Residuales de la Direccién de
asa habitacion P Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente
Numero de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales Es el nimero de plantas de tratamiento de aguas residuales a cargo del H. Ayuntamiento

. . Reporte Trimestral de Tratamiento de Aguas Residuales de la Direccion de
Planta de Tratamiento Anual Municipal Senvicios Publicos

Explotacién de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales

Este indicador se reportara en el cuarto trimestre

Enero - Diciembre

M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Servicios Director de Servicios Publicos
Ciudadanos




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES

Alcaldia de apital
EJERCICIO FISCAL 2024 =} Campeche | dmable
. Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento Identificador del
Programa Presupuestario: ) o . 05
de Aguas Residuales del Municipio. Programa:
Clasificacion d el Programa E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencién de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente o

Actividad): Proposito: La Ciudad de Campeche cuenta con Plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionales

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales funcionando

Eficacia

Estratégico

Municipal

Caracteristicas del indicador

Mide el cumplimiento del porcentaje de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales funcionando en el ejercicio fiscal en
curso, y que son responsabilidad del H. Ayuntamiento.

(Numero de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales funcionando / Nimero de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales responsabilidad del H. Ayuntamiento)x100

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales funcionando en la Ciudad de Campeche durante el ejercicio fiscal; es relevante porque mide al objetivo de que la Ciudad de Campeche cuente con
Plantas de Tratamiento de aguas residuales funcionales; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del area responsable; es
monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se
espera medir y para evaluar el desempefio de la atencién para que las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales funcionen en la Ciudad; el Aporte Marginal no
aplica debido a que el objetivo se mide sdlo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre




100% 36 36 Enero-Diciembre 2024

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Numero de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales Se refiere al numero de plantas de Tratamiento de Aguas Residuales que son responsabilidad del H.
funcionando Ayuntamiento que se encuentran funcionando en el ejercicio fiscal.

Reporte Trimestral de Tratamiento de Aguas Residuales de la Direccion de

Planta de tratamiento Servicios Publicos

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente
Numero de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales Se refiere al nimero de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales que son responsabilidad del H.
responsabilidad del H. Ayuntamiento Ayuntamiento en el ejercicio fiscal.

Reporte Trimestral de Tratamiento de Aguas Residuales de la Direccion de

Planta de tratamiento Servicios Publicos

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales

2022 100% Enero - Diciembre

Este indicador se reportara en el cuarto trimestre

M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccién General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos
Servicios Ciudadanos




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES —
EJERCICIO FISCAL 2024 @@ Campeche | amable

Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento de  Identificador del

Programa Presupuestario: Aguas Residuales del Municipio. Programa:

Clasificacion del Programa E. Prestacion de Servicios Publicos

Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacién y disposicién de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o

Actividad): Componente: Tratamiento de aguas residuales realizados

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de metros cubicos (m3) de aguas residuales tratadas

Eficiencia

Mide el porcentaje de total de m3 de Aguas residuales tratadas de las plantas que son responsabilidad del H. Ayuntamiento en el
ejercicio fiscal respecto al total de m3 de aguas residuales generadas en el Municipio de Campeche

Porcentaje

Anual

Estratégico

(Numero de metros cubicos (m3) de aguas residuales tratadas / Numero total de metros cubicos (m3) de aguas residuales
generadas)x100
Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro ya que mide los metros clbicos de aguas residuales tratadas en Plantas de Tratamiento que son
responsabilidad del H. Ayuntamiento; es relevante porque mide al objetivo de saber cuantos metros clbicos de aguas residuales se generan en el Municipio de Campeche ;
es econdmico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del &rea responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion
establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el promedio metros clbicos de
aguas residuales son tratadas en las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales funcionando en la Ciudad; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se
mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

No aplica 0% No aplica




100% 94512 94512 Enero - Diciembre 2024

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Se refiere al nimero de metros cubicos de aguas residuales tradas en las Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento en el ejercicio fiscal.

Numero de metros cubicos (m3) de aguas residuales tratadas

Metro cubico Municipal Informe Trimestral de Actividades de la Direccion de Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente

Numero total de metros cubicos (m3) de aguas residuales ) | -~ .
tmero fo o ;:n:era d;;n ) de aguas residuale Se refiere al nimero total de metros clbicos de aguas residuales generadas en el Municipio de Campeche

Informe Trimestral de Actividades de la Direccion de Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales

No aplica 0% No aplica
Este indicador sera reportado en el cuarto trimestre del ejercicio
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES | campeche | &mable
EJERCICIO FISCAL 2024
Programa Presupuestario: Programa Qe Supervision y.C.)pleracmn de Plantas de Tratamiento de  |dentificador del 05
Aguas Residuales del Municipio. Programa:
Clasificacién .del Programa E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacién y disposicién de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o

Actividad): Actividad: Mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas eléctricos y de bombeo

Datos de Identificacion del Indicador

C1_A11 Porcentaje de mantenimientos preventivos realizados

Mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos preventivos realizados a los sistemas eléctricos y de bombeo de las
plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el periodo, respecto a los
programados.

(Numero de mantenimientos preventivos realizados / Nimero de mantenimientos preventivos programados)x100

Municipal
Caracteristicas del indicador
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos preventivos
realizados de los sistemas eléctricos y de bombeo de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche; es relevante porque mide al objetivo de
que las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche cuenten con servicio de Mantenimiento preventivo en los sistemas eléctricos y de
bombeo; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que con los medios de
verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el cumplimiento de
los mantenimientos preventivo en los sistemas eléctricos y de bombeo; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide s6lo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre




100% 15 15 Enero-Marzo 2024
100% 14 14 Abril-Junio 2024
100% 15 15 Julio-Septiembre 2024
100% 14 14 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 115% 70% al 84% y del 115% al 130% Menos del 70% y Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Se refiere al nimero de mantenimientos preventivos realizados a los sistemas eléctricos y de bombeo de
Numero de mantenimientos preventivos realizados las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el
periodo.

- ) - Reportes trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de
Mantenimiento Trimestral Municipal L .
Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de cada trimestre

Se refiere al nimero de mantenimientos preventivos programados a realizar en el periodo a los sistemas
Numero de mantenimientos preventivos programados eléctricos y de bombeo, de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H.
Ayuntamiento.

Programa Operativo Anual de la Direccién General de Infraestructura y

Mantenimiento Servicios Ciudadanos.

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Referencias adicionales

2022 100% Enero-Diciembre
No aplia
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



capital
amal

FICHA TECNICA DE INDICADORES &9) Campeche
EJERCICIO FISCAL 2024

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
1 ble

Programa de Supervision y Operacién de Plantas de Tratamiento Identificador del 05

Programa Presupuestario: de Aguas Residuales del Municipio. Programa:

Clasificacién del Programa E. Prestacién de Servicios Publicos

Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente o
Actividad):

Actividad: Mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas eléctricos y de bombeo

Datos de Identificacion del Indicador

C1_A12 Porcentaje de mantenimientos correctivos realizados

Mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos correctivos realizados a los sistemas eléctricos y de bombeo de las
plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el periodo, respecto a los
requeridos.

(Numero de mantenimientos correctivos realizados / Numero de mantenimientos correctivos requeridos)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos correctivos
realizados de los sistemas eléctricos y de bombeo de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche; es relevante porque mide al
objetivo de que las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche cuenten con servicio de Mantenimiento correctivo en los sistemas
eléctricos y de bombeo; es econémico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que con los
medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el
cumplimiento de los mantenimientos correctivo en los sistemas eléctricos y de bombeo; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sdlo con un
indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero - Diciembre




100% 9 9 Enero-Marzo 2024
100% 6 6 Abril-Junio 2024
100% 6 6 Julio-Septiembre 2024
100% 6 6 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Nimero de variables:

Se refiere al numero de mantenimientos correctivos realizados a los sistemas eléctricos y de bombeo de las
plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el periodo.

NUmero de mantenimientos correctivos realizados

Reporte trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de

Mantenimiento Servicios Publicos

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de cada trimestre

Se refiere al numero de mantenimientos preventivos requeridos a realizar en el periodo a los sistemas
Numero de mantenimientos correctivos requeridos. eléctricos y de bombeo, de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H.
Ayuntamiento.

Reporte trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de

Mantenimiento Servicios Publicos

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término de cada trimestre

Referencias adicionales

2022 100% Enero - Diciembre

No aplica

M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos
Servicios Ciudadanos




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES Casatre | Bt o
EJERCICIO FISCAL 2024 &[®)
- Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento de  Identificador del
Programa Presupuestario: ) o i 05
Aguas Residuales del Municipio. Programa:
Clasificacion .del Programa E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o
Actividad):

Actividad: Mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas hidraulicos

Datos de Identificacion del Indicador

Mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos preventivos realizados a los sistemas hidraulicos de las plantas de
tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el periodo, respecto a los programados.

(Numero de mantenimientos preventivos realizados / Nimero de mantenimientos preventivos programados)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos preventivos
realizados a los sistemas hidraulicos de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad; es relevante porque mide al objetivo de que las plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad cuenten con servicio de Mantenimiento preventivo en los sistemas hidraulicos ; es econémico porque los datos de las
variables se generan de informes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es
adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el cumplimiento de los mantenimientos preventivos de los sistemas hidraulicos
; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero - Diciembre




100% 18 18 Enero-Marzo 2024
100% 20 20 Abril-Junio 2024
100% 18 18 Julio-Septiembre 2024
100% 20 20 Octubre-Diciembre 2024

Amarillo

85% al 115% 70% al 84% y del 115% al 130% Menos del 70% y Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Se refiere al nimero de mantenimientos preventivos realizados a los sistemas hidraulicos de las plantas de
tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento, durante el periodo.

Numero de mantenimientos preventivos realizados

Reportes trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de

Mantenimiento Servicios Publicos

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término de cada trimestre

Se refiere al nimero de mantenimientos preventivos programados a realizar en el periodo a los sistemas
hidraulicos, de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento.

Numero de mantenimientos preventivos programados

Programa Operativo Anual de la Direccion General de Infraestructura y

Mantenimiento Servicios Ciudadanos.

Anual Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Referencias adicionales
No aplica

2022 100% Enero - Diciembre

No aplica 2021 100% Enero - Diciembre

P 2022 100% Enero - Diciembre
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccién General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES ] Cdmpethe | SR%ble
EJERCICIO FISCAL 2024
- Programa de Supervision y Operacién de Plantas de Identificador del
Programa Presupuestario: Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio. Programa: 0
Clasificacion d el Programa E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de
aguas residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en
servicios de responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propésito, Componente o

Actividad): Actividad: Mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas hidraulicos

Datos de Identificacion del Indicador

C1_A22 Porcentaje de mantenimientos correctivos realizados

Mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos correctivos realizados a los sistemas hidraulicos de las plantas
de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento durante el periodo, respecto a los
requeridos.

(Numero de mantenimientos correctivos realizados / Nimero de mantenimientos correctivos requeridos)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos
correctivos realizados a los sistemas hidraulicos de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad; es relevante porque mide al objetivo de que
las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad cuenten con servicio de Mantenimiento correctivo en los sistemas hidraulicos ; es econémico
porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion
establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el cumplimiento de
los mantenimientos correctivos de los sistemas hidraulicos ; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre




100% 9 9 Enero-Marzo 2024
100% 9 9 Abril-Junio 2024
100% 9 9 Julio-Septiembre 2024
100% 8 8 Octubre-Diciembre 2024

85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Se refiere al nimero de mantenimientos correctivos realizados a los sistemas hidraulicos de las
Namero de mantenimientos correctivos realizados plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento, durante el
periodo.

Reportes trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion

Mantenimiento de Servicios Publicos

Trimestral Municipal

Explotacién de registros administrativos 15 dias posteriores al término de cada trimestre

Se refiere al nimero de mantenimientos correctivos requeridos a realizar en el periodo a los sistemas
Numero de mantenimientos correctivos requeridos hidraulicos, de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H.
Ayuntamiento.

Reporte trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de

Mantenimiento Servicios Publicos

Trimestral Municipal

Explotacion de registros administrativos

Referencias adicionales
No aplica

15 dias posteriores al término de cada trimestre

Enero - Diciembre

No aplica

M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos
Servicios Ciudadanos




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES _@. capital
EJERCICIO FISCAL 2024 Campeche | amable
- Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento de  Identificador del
Programa Presupuestario: . L ) 05
Aguas Residuales del Municipio. Programa:
Clasificacion del Programa E. Prestacion de Servicios Piblicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o Actividad: 'Mantenimiento a las areas verdes de carcamos y las Plantas de Tratamiento de Aguas
Actividad): Residuales

Datos de Identificacion del Indicador

C1_A3 Porcentaje de mantenimientos realizados

Mide el cumplimiento del porcentaje de mantenimientos (chapeo manual, limpieza con desbrozadora y/o con equipo de
aspersion) a las areas verdes de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento
durante el periodo, respecto a los programados.

(Numero de mantenimientos realizados / Nimero de mantenimientos programados)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de los mantenimientos realizados a
las areas verdes de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche; es relevante porque mide al objetivo de que las plantas de tratamiento de
aguas residuales de la Ciudad cuenten con servicio de mantenimiento a sus areas verdes; es econdmico porque los datos de las variables se generan de informes e
informacion del &rea responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base
suficiente para la meta que se espera medir y para evaluar el cumplimiento de los mantenimientos a las areas verdes de las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de
la Ciudad de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide s6lo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre




100% 38 38 Enero-Marzo 2024
100% 38 38 Abril-Junio 2024
100% 38 38 Julio-Septiembre 2024
100% 38 38 Octubre-Diciembre 2024

85% al 115% 70% al 84% y del 115% al 130% Menos del 70% y Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Se refiere al nimero de mantenimientos (chapeo manual, limpieza con desbrozadora y/o con equipo de
Numero de mantenimientos realizados aspersion) realizados a las areas verdes de las plantas de tratamiento de aguas residuales que son
responsabilidad del H. Ayuntamiento, durante el periodo.

Reportes trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de

Mantenimiento Servicios Publicos

Trimestral Municipal

15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Explotacion de registros administrativos

Se refiere al nimero de mantenimientos (chapeo manual, limpieza con desbrozadora y/o con equipo de
Nimero de Mantenimientos Programados aspersion) programados a realizar a las &reas verdes de las plantas de tratamiento de aguas residuales que
son responsabilidad del H. Ayuntamiento, durante el periodo.

- - Programa Operativo Anual de la Direccién General de Infraestructura y
Mantenimiento Anual Municipal .
Servicios Ciudadanos.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Referencias adicionales

No Aplica

2022 100% Enero-Diciembre
No Aplica
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

FICHA TECNICA DE INDICADORES caisathe | SRte
EJERCICIO FISCAL 2024 \8[&)
Programa Presupuestario: Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento de  Identificador del 05

Aguas Residuales del Municipio. Programa:

Clasificacién del Programa E. Prestacion de Servicios Publicos

Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacion y disposicion de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o

L Actividad: Anlisis quimicos de laboratorio a Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de Anélisis Quimicos de Laboratorio Realizados

Eficacia

Mide el porcentaje del cumplimiento de analisis quimicos de laboratorio realizados a las plantas de tratamiento de aguas

Porcentaje residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche en el periodo, respecto a los programados.

Trimestral

Gestion
(Ntmero de analisis quimicos de laboratorio realizados / NUmero de analisis quimicos de laboratorio programados)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de los andlisis quimicos de
laboratorio programados a las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad; es relevante porque mide al objetivo de que las plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales de la Ciudad de Campeche cuenten con anélisis quimicos de laboratorio; es econdmico porque los datos de las variables se generan de informes e informacién
del &rea responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente
para la meta que se espera medir y para evaluar el cumplimiento de analisis quimicos de laboratorio realizados a las plantas de tratamiento de aguas residuales de la
Ciudad de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero-Diciembre




100% 32 32 Enero-Marzo 2024
100% 14 14 Abril-Junio 2024
100% 14 14 Julio-Septiembre 2024
100% 14 14 Octubre-Diciembre 2024

85% al 115% 70% al 84% y del 115% al 130% Menos del 70% y Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables:

Se refiere al nimero de andlisis quimicos de laboratorio realizados a las plantas de tratamiento de aguas
residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche en el periodo.

Analisis Quimi Trimestral Municioal Reporte de Andlisis Quimicos trimestral del Laboratorio responsable de la
nalsis Luimicos P Direccion de Servicios Péblicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Se refiere al nimero de andlisis quimicos de laboratorio programados a las plantas de tratamiento de aguas
residuales que son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche en el periodo.

- - Programa Operativo Anual de la Direccién General de Infraestructura y
Mantenimiento Anual Municipal .
Servicios Ciudadanos.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Numero de andlisis quimicos de laboratorio realizados

Numero de anélisis quimicos de laboratorio programados

Referencias adicionales

No Aplica

2022 100% Enero - Diciembre
No Aplica
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccién General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024
FICHA TECNICA DE INDICADORES L)

2

| campeche | Gmable
EJERCICIO FISCAL 2024 8|5/
. Programa de Supervision y Operacion de Plantas de Tratamiento de  Identificador del
Programa Presupuestario: . o ) 05
Aguas Residuales del Municipio. Programa:
Claslficacién .del Programa E. Prestacion de Servicios Publicos
Presupuestario:
Eje del PMD: |. Ayuntamiento Eficiente para Avanzar
Objetivo del PMD: 1.1 Servicios Publicos Eficientes

1.1.6 Mejorando los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento, reutilizacién y disposicién de aguas
residuales

1.1.8 Reduciendo los tiempos y ampliando la cobertura en la atencion de reportes por fallas en servicios de
responsabilidad municipal

Estrategia del PMD:

Resumen narrativo (Fin, Propdsito, Componente o

Actividad): Actividad: Supervision a carcamos y las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales

Datos de Identificacion del Indicador

C1_A5 Porcentaje de supervisiones a carcamos y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales realizadas

Mide el porcentaje del cumplimiento de supervisiones realizadas a carcamos y plantas de tratamiento de aguas residuales que
son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche durante el periodo, respecto a las supervisiones programadas en el
mismo periodo.

(Numero de supervisiones a carcamos y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales realizadas / Nimero de supervisiones a
carcamos y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales programadas)x100

Municipal

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es de facil comprension, ya que mide el cumplimiento del porcentaje de las supervisiones realizadas a
los carcamos y plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad; es relevante porque mide al objetivo de que las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de
la Ciudad cuenten con supervisiones para su buen funcionamiento; es econdémico porque los datos de las variables se generan de informes e informacion del &rea
responsable; es monitoreable ya que con los medios de verificacion establecidos en la MIR se puede verificar; es adecuado porque aporta una base suficiente para la meta
que se espera medir y para evaluar el desempefio de las supervisiones a las plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de la Ciudad de Campeche; el Aporte Marginal
no aplica debido a que el objetivo se mide sdlo con un indicador.

Responsable del Indicador

Direccion de Servicios Publicos C. José Manuel Rivero Arroyo Director

Determinacion de metas

2022 100% Enero - Diciembre




100% 114 114 Enero-Marzo 2024
100% 114 114 Abril-Junio 2024
100% 114 114 Julio-Septiembre 2024
100% 114 114 Octubre-Diciembre 2024

85% al 115% 70% al 84% y del 115% al 130% Menos del 70% y Mayor a 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables:

Numero de supervisiones a carcamos y Plantas de Tratamiento [ Se refiere al nimero de supervisiones realizadas a las plantas de tratamiento de aguas residuales que son
de Aguas Residuales realizadas responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche durante el periodo.
_— ’ . Reportes trimestral de Tratamiento Aguas residuales de la Direccion de
Supervision Trimestral Municipal o
Servicios Publicos

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Numero de supervisiones a carcamos y Plantas de Tratamiento | Se refiere al nimero de supervisiones programadas a las plantas de tratamiento de aguas residuales que
de Aguas Residuales programadas son responsabilidad del H. Ayuntamiento de Campeche durante el periodo.

Mantenimients Anual Municioal Programa Operativo Anual de la Direccion General de Infraestructura y
antenimiento P Servicios Ciudadanos.

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término de trimestre correspondiente

Referencias adicionales

No Aplica

2022 100% Enero-Diciembre
No Aplica
M.A.P. Joseline de la Luz Urefia Tuz C. José Manuel Rivero Arroyo
Direccion General de Infraestructura y Director de Servicios Publicos

Servicios Ciudadanos



