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Contribuir al incremento de la competitividad 

municipal mediante la implementación de 

herramientas de Mejora Regulatoria

Índice de Competitividad 

Urbana (IMCO)

El Índice de Competitividad Urbana está 

compuesto por 69 indicadores, categorizados 

en 10 subíndices. El análisis muestra los 

avances y retrocesos en cada uno de los 

subíndices e indicadores analizados para 363 

municipios, que conforman 73 ciudades.

Estratégico Eficacia Anual 12 Posición 14

Índice de Competitividad Urbana del Instituto 

Mexicano para la Competitividad A.C. 

(IMCO), disponible en  

https://api.imco.org.mx/release/latest/vendor/i

mco/indices-

api/documentos/Competitividad/%C3%8Dndi

ce%20de%20Competitividad%20Urbana/202

4-11-

26_0900%20%C3%8Dndice%20de%20Com

petitividad%20Urbana%202024/Documentos

%20de%20resultados/2024%20Documento.p

df

Existe un desarrollo económico equilibrado y 

sostenido a nivel municipal, estatal y 

nacional. Los tres niveles de Gobierno 

trabajan coordinadamente para construir 

ciudades realmente competitivas en todas las 

dimensiones, como Estado de derecho, 

educación, medio ambiente, salud, economía 

e innovación.  Las políticas públicas y 

acciones realizadas por los tres órdenes de 

gobierno influyen para el logro de un 

Municipio de Campeche próspero e 

incluyente.

PROPÓSITO

El. H. Ayuntamiento de Campeche 

implementa las Politicas de Mejora 

Regulatoria en el Municipio Campeche

Indicador Subnacional de 

Mejora Regulatoria 

(ISMR)

Valor del Indicador Subnacional de Mejora 

Regulatoria (ISMR)
Estratégico Eficacia Anual 4 Lugar 4

Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 

(ISMR) emitido por la Comisión Nacional de 

Mejora Regulatoria (CONAMER) disponible 

en: http://observatoriomejoraregulatoria.org/

Existe coordinación entre los tres órdenes de 

gobierno para realizar acciones de mejora 

regulatoria.

COMPONENTE 1
Herramientas de Mejora Regulatoria 

implementadas

Porcentaje de 

Herramientas de Mejora 

Regulatoria 

Implementadas en el 

Municipio

(Número de herramientas de Mejora 

Regulatoria Implementadas en el Municipio / 

Número total de herramientas de Mejora 

Regulatoria normadas)x100

Estratégico Eficacia Anual 57.14 Porcentaje 71.43

Reportes Trimestrales de actividades de la 

Dirección de Atencion Ciudadana y 

Tecnologias Municipales y el Reglamento 

para la Mejora Regulatoria del Municipio de 

Campeche disponible en: 

https://www.municipiocampeche.gob.mx/mejo

ra-regulatoria/

Los sujetos obligados cuentan con la 

información, recursos necesarios y el capital 

humano para realizar las acciones de mejora 

regulatoria.

ACTIVIDAD 1.1

Reuniones de trabajo con enlaces 

municipales para la implementación de 

herramientas de mejora regulatoria

Porcentaje de reuniones 

de trabajo realizadas

(Número de reuniones realizadas / Número 

de reuniones programadas) x100
Gestión Eficacia Trimestral 106.25 Porcentaje 100

Minutas de reuniones, Convocatoria de 

Reunión y Programa Operativo Anual de la 

Dirección de Atencion Ciudadana y 

Tecnologias Municipales.

Los distintos subenlaces municipales 

participan  activamente en las reuniones de 

trabajo para toma de decisiones sobre las  

acciones de mejora regulatoria a realizar.

ACTIVIDAD 1.2 Simplificación de trámites y servicios
Porcentaje de trámites y 

servicios simplificados

(Número de trámites y servicios simplificados 

/ Número total de trámites y servicios del 

Municipio programados)x100

Gestión Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100

Minutas de trabajo,Portal de Trámites del 

Municipio de Campeche disponible en  

http://tramites.municipiocampeche.gob.mx/ y 

Programa Operativo Anual de la Dirección de 

Atencion Ciudadana y Tecnologias 

Municipales

Los sujetos obligados cumplen con las 

acciones programadas de Mejora 

Regulatoria. La normatividad reformada se 

publica en tiempo y forma.Los resultados se 

informan en tiempo y forma por parte de los 

entes obligados.

ACTIVIDAD 1.3
Actualización al Registro de trámites y 

servicios

Porcentaje de 

actualizaciones al 

Registro de Trámites y 

Servicios realizadas

(Número de actualizaciones al Registro de 

Trámites y Servicios realizadas / Número de 

actualizaciones al Registro de Trámites y 

Servicios programadas)x100

Gestión Eficacia Semestral 116.77 Porcentaje 100

Reporte semestral de actividades y Programa 

Operativo Anual de la Dirección de Atencion 

Ciudadana y Tecnologias Municipales.

Los ciudadanos consultan el Portal en línea 

del Registro Municipal de Trámites y 

Servicios para ahorrar tiempos de traslados.

MEDIOS 

DE VERIFICACIÓN
SUPUESTOS

RESUMEN

NARRATIVO

Dirección de Atencion Ciudadana y Tecnologias Municipales

NIVEL

INDICADORES

DIRECCIÓN:

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EJERCICIO FISCAL 2025

CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

EJE DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024-2027:

P22 Programa de Mejora Regulatoria

Eje 3: Armonía Institucional para un Municipio en Paz
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ACTIVIDAD 1.4
Actualización del Expediente de trámites y 

Servicios 

Porcentaje de 

actualizaciones del 

Expediente de Trámites y 

Servicios realizados

(Número de actualizaciones del Expediente 

de Trámites y Servicios realizados / Número 

de actualizaciones del expediente de 

Tramites y Servicios requeridos )x100

Gestión Eficiencia Trimestral 100 Porcentaje 100

Reporte trimestral de actualización del 

expediente de tramites y servicios de la 

Dirección de Atencion Ciudadana y 

Tecnologias Municipales, a través del Portal 

de Trámites del Municipio de Campeche 

disponible en_ 

http://tramites.municipiocampeche.gob.mx/

El Portal de Trámites del Municipio de 

Campeche se consulta para la emisión de 

reportes.

ACTIVIDAD 1.5
Actualizacion Registro Municipal de Visitas 

Domiciliarias

Porcentaje de 

actualizaciones del 

Registro Municipial de 

visitas domiciliarias 

realizadas

(Número de actualizaciones del Registro 

Municipial de visitas domiciliarias realizadas / 

Número de actualizaciones del Registro 

Municipial de visitas domiciliarias 

programadas)x100

Gestión Eficiencia Semestral 100 Porcentaje 100

Reporte trismestral del Padrón de 

Inspectores/verificadores dados de alta en la 

página 

https://www.municipiocampeche.gob.mx y 

Programa Operativo Anual de la Dirección de 

Atencion Ciudadana y Tecnologias 

Municipales

El padrón de inspectores del Municipio de 

Campeche está actualizado

ACTIVIDAD 1.6
Sesiones del Consejo Municipal de Mejora 

Regulatoria

Porcentaje de sesiones 

del Consejo Municipal de 

Mejora Regulatoria 

realizada

(Número de sesiones del Consejo Municipal 

de Mejora Regulatoria realizada / Número de 

sesiones del Consejo Municipal de Mejora 

Regulatoria programada)x100

Gestión Eficacia Semestral 33.33 Porcentaje 100

Actas del Consejo Municipal de Mejora 

Regulatoria y Oficio de convocatoria de 

sesión y Programa Operativo Anual de la 

Dirección de Atencion Ciudadana y 

Tecnologias Municipales

Existe quórum legal para la realización del 

Consejo. Los sujetos obligados aplican las 

recomendaciones, observaciones y 

sugerencias derivadas de las sesiones del 

Consejo.

M.A.P. Mijail Alberto Bastarrachea Castillo
Tesorero Municipal

Ing. Giovanni Perico Furnari
Director de Atención Ciudadana y Tecnologías 

Municipales

Lic. Elvira Saraí Can Dzib
Directora de Planeación 

2 de 2 de MIR_DEYT_P22_MEJ_REGUL_2025


