H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 P N
FICHA TECNICA DE INDICADORES %) CAMPECHE
EJ :|D FISCll m :'-,n‘{‘ MARLESCRECANES IMPARABLE

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana Programa: b 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Fin: Contribuir a fortalecer la Gobernanza Municipal mediante mecanismos, instrumentos, y
ordenamientos que permitan resolver las necesidades de la ciudadania.

Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad):

Datos de Identificacion del indicador

P
i
k

e

I
i

El Indice de planeacion estratégica y evaluacion municipal tiene como proposito medir el grado en que las administraciones

plblicas municipales mexicanas han incorporado elementos de planeacion, estratégica y evaluacion en su funcionamiento.
Para determinar el indice se le asigné un valor ponderado a cada uno de los elementos de planeacion estratégica y evaluacion,

| en funcion de su importancia relativa.

El indice de planeacion estratégica y evaluacion municipal tiene como propdsito medir el grado en que las administraciones
publicas municipales mexicanas han incorportado elementos de planeacion estratégica y evaluacién en su funcionamiento

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque su medicion se refiere a la planeacion estratégica y evaluacion municipal establecida por el Instituto Nacional
para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED); es relevante porque a través de la medicion de la planeacion estratégica y evaluacion municipal se puede observar el
fortalecimiento de un municipio justo; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de los expedientes de la Direccion Responsable; es monitoreable
porque los medios de verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide el grado en que la administracién municipal ha incorporado elementos de planeacion
estratégica y evaluacion en su funcionamiento; el aporte marginal no aplica ya que el objetivo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de la Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas

2023 67.9 Enero-Dicembre
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Caracteristicas de las variables {(metadatos)

Nimero de variables: E

El indice de planeacion estratégica y evaluacion municipal tiene como Ellndioedeplaneaabneskatégmywaluambnmunﬂpaibenempmpbs:bmedwelgradomquelas

propdsito medir el grado en que las administraciones piblicas municipales| administraciones publicas municipales mexicanas han incorporado elementos de planeacion, estratégica

mexicanas han incorportado elementos de planeacion estratégicay |y evaluacion en su funcionamiento. Para determinar el indice se le asign un valor ponderado a cada uno
evaluacion en su funcionamiento de los elementos de planeacion estratégica y evaluacion, en funcion de su importancia relativa.

indice de Planeacion Estratégica y Evaluacién Municipal, emitido por el
Instituto Nacional (INAFED), disponible en:

https://datos.gob.mx/buscaldataset/instituto-nacional-para-el-federalismo-y-el;
; " icipal

Referencias adicionales

indice de Planeacion Estratégica y Evaluacion Municipal, emitido por el Instituto Nacional (INAFED),
disponible en: htips://datos.gob.mx/buscaldataset/instituto-nacional-para-e-federalismo-y
icioal

2023 67.9 2014-2016

Este indicador se reportara en el cuarto trimestre

sie de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES ALCALDIA DE
Datos de Identificacion del Programa
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana Pldr?grama: o 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

R Narrativo: (Fin, Propésito, Com o Actividad): PW:BH;M?:@mmquMWWM

Datos de Identificacion del Indicador

G

— Tasa de variacion de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche

1L

[(Nimero de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el afio t/ Nimero de actividades de
acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el afio t-1)-1]x100

1[(NGmero de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el afio t/ Nimero de actividades de
| acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el afio t-1)-1]x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificaciéon de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de actividades de acercamiento con la ciudadania del Municipio de Campeche; es relevante
porque tiene el objetivo de dialogar con los ciudadanos y escuchar las necesidad que ellos tienen; es econémica porque los datos de las variables se generan de reportes e
informacion del area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacién establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en intemet; es
adecuado porque se entablan conversaciones donde la ciudadania expone sus necesidades y las gestiones que solicitan para el Municipio de una manera mas cercana y sin
intermediarios; el aporte marginal no aplica debido a que el objetivo se mide solo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas

No aplica 0 No aplica
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

% ALCALDIA DE

CAMPECHE

sasante

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimerodevarabos: [ 7]

Numero de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio | Se refiere al nimero de actividades de acercamiento durante las visitas de la Alcaldesa en los distintos
de campeche en el afio t sectores del Municipio de Campeche.

Reporte de actividades resguardado en la Oficina de Presidencia

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal corespondiente

Reporte de actividades resguardado en la Oficina de Presidencia

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales

G Prosldancaa Municipal
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES 42 AicaLpia pe
EJERCICIO FISCAL 2025 ] CA MPE CHE

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana ::;ﬂml: e 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: E}e!NnmialnsﬁhdonalpatauniMMioenPaz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Proposito, Componente o Actividad): Componente: Informe Anual de Actividades presentado

Datos de Identificacién del Indicador

Es el informe que se presenta a la ciudadania en general del Municipio de Campeche donde se dan a conocer las acciones
mas representativas de nuestra gestion, a través de las cuales nos hemos esforzado dia a dia en darle
resultados a los ciudadanos.

(Informe Anual de Actividades presentado / Informe Anual de Actividades elaborado)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: Elindicador es claro porque mide el porcentaje del Informe Anual que da a conecer a la ciudadania en general del Municipio de Campeche;
es relevante porque mide al objetivo de dar a conocer sus acciones mas representativos mediante el Informe Anual presentado; es econémico porque los datos de las variables se
generan de reportes e informacion del &rea responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en intemet; es adecuado porque se da a conocer todas las acciones y gestiones realizadas en el afio para el Municipio de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido
a que el objetivo se mide solo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacién de metas

2023 100 Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

==, ALCALDIA DE

) CAMEBECHE

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimero de variables: 2 ]

Es el Informe donde se dan a conocer las acciones méas representativas de
Informe Anual de Actividades presentado nuestra gestion, a través de las cuales nos hemos esforzado dia a dia en darle
resultados a los ciudadanos.

Informe Anual de Actividades publicado en la Pagina del H. Ayuntamiento de
Campeche hitps://www.municipiocampeche.gob.mx/

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal comespondiente

Es el Informe Anual elaborado por parte del H. Ayuntamiento de campeche para informar las acciones
mas representativas de nuestra gestion

Informe Anual de Actividades publicado en la Pé4gina del H. Ayuntamiento de
Campeche https://www.municipiocampeche.gob.mx/

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al termino del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES D aLcaLDIA DE
EJERCICIO FISCAL 2025 5] CAMPECHE
Datos de Identificacion del Programa
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana m‘f‘" L ”

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara
Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Componente: Audiencias del Alcalde atendidas

Datos de Identificacion del Indicador

Son audiencias que se atienden por parte del Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor de la ciudadania del
Municipio de Campeche

(Namero de audiencias del Alcalde atendidas / Numero de audiencias del Alcalde solicitadas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias del Alcalde atendidas en el Municipio de Campeche; es relevante porque mide
al objetivo de atender a los ciudadanos para conversar con eflos y poder llegar a acuerdos a favor del Municipio; es economico porque los datos de las variables se generan de
reportes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en
internet; es adecuado porque entablan conversaciones donde la ciudadania expone sus necesidades y las gestiones que solicitan para el Municipio de Campeche; el Aporte
Marginal no aplica debido a que el objefivo se mide solo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES A
EJERCICIO FISCAL 2025 i CAMPECHE
100 65 65 Enero-Marzo 2025
100 70 70 Abril-Junio 2025
100 60 60 Julio-Septiembre 2025
100 90 90 QOctubre-Diciembre 2025

Amarilio

!; !
i :
; 85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

T S —

Son audiencias que se atienden por parte del Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor
de la ciudadania del Municipio de Campeche.

Namero de audiencias del Alcalde atendidas

Informe trimestral de Audiencias del Alcalde resguardados en la Oficina de
la Presidencia

15 dias posteriores al término del frimestre

Son audiencias que solicitan con el Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor de la
ciudadania del Municipio de Campeche

Informe trimestral de Audiencias del Alcalde resguardados en la Oficina de

la Presidencia

Explotacién de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 % .,
FICHA TECNICA DE INDICADORES ODF =
25 CAMPECHE

Datos de Identificacion del Programa

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana Programa 18
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacién Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Proposito, Componente o Actividad): Componente: Apoyo para realizacion de eventos atendidas

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos atendidas

Es el porcentaje de solicitudes que se atienden con el fin de apoyar a los eventos culturales, artisticos y de cualquier ofro indole
que las Unidades Administrativas solicitan

(Namero de solicitudes de apoyo para eventos atendidas / Numero de solicitudes de apoyo para eventos recibidas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos atendidas; es relevante porque mide al objetivo de
apoyar a las Unidades Administrativas para cualquier fipo de eventos; es econdmico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del 4rea responsable;
es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en intemet; es adecuado porque mide la
capacidad de la direccion de poder apoyar para los eventos; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide solo con un indicador.

Responsable del indicador

Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 B aioia o
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-

100 200 200 Abril-Junio 2025
100 210 210 Julio-Septiembre 2025
100 230 230 Octubre-Diciembre 2025

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimero de variables: 2 ]

Nimero de solicitudes de para eventos atendidas Solicitudes que se atienden con el fin de apoyar a los eventos culturales, artisticos y de cualquier otro

indole que las Unidades Administrativas solicitan

15 dias posteriores al término del trimestre

Solicitudes que se reciben en la direccion para atenderias con el fin de apoyar a los eventos culturales,
artisticos y de cualquier otro indole que las Unidades Administrativas solicitan

Oficios de solicitud resguardados en la Oficina de la Presidencia

15 dias posteriores al término del frimestre

Referencias adicionales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES an
EJERCICIO FISCAL 2025 &2

ALCALDIA DE

M ek

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana I;:gmm:or del 18
Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Amonia Insititucional para un Municipio en Paz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Propdsito, Componente o Actividad): Componente: Acciones relevantes realizadas por la Administracién Municipal difundidas

Datos de Identificacion del Indicador
[ = £ T Ty 3 b

Es el porcentaje de acciones més relevantes que se realizan en el Municipio para informar y difundar en la pagina web oficial
del H. Ayuntamiento y en la pagina oficial de la Red Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la
Administracion Municipal

(Numero de acciones relevantes realizadas por la Administracién Municipal difundidas / Namero de acciones relevantes
realizadas por la Administracion Municipal programadas a difundir)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de las acciones mas relevantes realizadas por la Administracion Municipal; es relevante
porque mide al objetivo de difundir todas las acciones mas relevantes de la administracion para el conocimiento de la ciudadania; es econémico porque los datos de las variables se
generan de reportes e informacion del érea responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en intemet; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de poder difundir en la pagina oficial de la Red Social en las acciones mas relevantes realizados en el
Municipio; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de la Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas

2023 9545
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES . aicaipia pe
EJERCICIO FISCAL 2025 %) CAMPECHE

Anas IMBAKSELE

-,

34
100 35 35 Abril-Junio 2025
100 54 54 Julio-Septiembre 2025
100 53 53 Octubre-Diciembre 2025

Amarillo

Menos del 70% y Mayor a

70% al 84% y 115% al 130% 130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Namero de variables:

[ RS e e e e e DRI W 5 E T s

Numero de acciones relevantes realizadas por la Administracion Municipal | Acciones mas relevantes que se realizan en el Municipio para informar y difundar en la pagina web oficial
difundidas del H. Ayuntamiento y en la pagina oficial de la Red Social

Pégina web oficial del H. Ayuntamiento disponible en:

Ao https://www.municipiocampeche gob.mx!, pagina oficial de la Red Social

Explotacién de registros administrativos

L

Numero de acciones relevantes realizadas por la Administracion Municipal| ~ Acciones mas relevantes que se programan en la direccion para informar y difundar en la pagina web
oficial del H. Ayuntamiento y en la pagina oficial de la Red Social

15 dias posteriores al término del trimestre

Programa Operativo Anual de la Oficina de la Presidencia

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 A
T ALCALDIA DE
FICHA TECNICA DE INDICADORES =5 CAMPECHE
EJERCICIO FISCAL 2025 &[3) =R

Ae e AT

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacién Institucional Cercana mﬂ:f::o’ del 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Res Narrativo: (Fin, Propésito, Com, te o Actividad): Actividad: Recepcion de los informes semanales de las Unidades Administrativas para la elaboracion del

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de informes semanales entregados por las unidades administrativas

Son los informes semanales entregados por las unidades administrativas con sus actividades realizados para posteriormente
integrarios en el Informe Anual

| (NGmero de informes semanales entregados por las unidades administrativas / Namera de informes semanales programados a
| entregar por las unidades administrativas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de informes semanales entregados por las Unidades Administrativas; es relevante porque
mide al objetivo de recabar todos los informes semanales de las Unidades Administrativas; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del
area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado
porque mide la capacidad de la direccion de poder programar los informes semanales de las Unidades Administrativas; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide
solo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025 L
100 264 264 Enero-Marzo 2025
100 264 264 Abril-Junio 2025
100 264 264 Julio-Septiembre 2025
100 264 264 Octubre-Diciembre 2025

85%-115% 70%-84% y 115%-130%

Menos del 70% y Mayor a

130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Namero de variables:

[ 2 ]

Son los informes semanales entregados por las unidades administrativas con sus actividades realizados

para posteriormente integrarios en el Informe Anual
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES 8] ALSALOiA DE
P MPECHE
mmmn’s 8|6 C_A‘. EuCANAT IMPANABLE
P -,
Datos de Identificacion del Programa
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacién Institucional Cercana Programa: o 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Propdsito, Componente o Actividad): Actividad: Reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual

Datos de identificacion del Iindicador

Porcentaje de reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual reaiizadas

Es el porcentaje de reuniones de trabajo que se realiza para la integracion del Informe Anual donde se acuerdan las fechas de
entrega de los informes y la metodologia a seguir

| (Numero de reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual realizadas / Numero de reuniones de trabajo para la
integracion del Informe Anual requeridas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual realizadas respectoa las
requeridas en el afio; es relevante porque mide al objetivo de realizar las reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual; es econémico porque los datos de las variables
se generan de reportes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y
se publican en intemet; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de poder realizar reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual; el Aporte Marginal no
aplica debido a que el objetivo se mide solo con un indicador.

Responsable del indicador

Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

P S

0 0 0 Enero-Marzo 2025

0 0 0 Abril-Junio 2025
100 6 6 Julio-Septiembre 2025

0 0 0 Octubre-Diciembre 2025

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Mmoo do ot 7]
z;

Numero de reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual | Reuniones de trabajo que se realiza para la integracion del Informe Anual donde se acuerdan las fechas
realizadas de entrega de los informes y la metodologia a seguir

e —
recor : :
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

1;-

Nimero de reuniones de trabajo para la integracion del Informe Anual Reuniones de trabajo que se requieren para la integracion del Informe Anual donde se acuerdan las
requeridas fechas de entrega de los informes y la metodologia a seguir

Is

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 pen

FICHA TECNICA DE INDICADORES 5 CAMPECHE
EJERCICIO FISCAL 2025 BIB/ awsnirsrrzcanss mranante

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana 'f"m""nm“":fr o 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Actividad: Atencion de las audiencias solicitadas por los ciudadanos al Alcalde

Datos de Identificacion del Indicador

Es el porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas por parte del aicalde para escuchar a las personas encuanto a sus
necesidades y gestiones que requieren para sus colonias y fraccionamientos

(Numero de audiencias ciudadanas atendidas / Numero de audiencias ciudadanas solicitadas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas respecto a las solicitdas en el afo; es relevante porque
midealobieﬁvodeatandera!ackxdadaniaquesoﬁcitanaudlendaoonelaimlde;esecondmhopaquebsdamsdeiasvaﬁablessegenermdempodsseimormadmdelérsa
responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en intemet; es adecuado porque
mide la capacidad de la direccion de poder atender a la ciudadania en general que solicita la audiencia; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sdlo con un
indicador.

Responsable del indicador

Lic. Eleazar Herrera Vazquez

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 o
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

» ALCALDIA DE

| CAMPECHE

Nar IMFAWADLE

45 45 Enero-Marzo 2025
100 50 50 Abril-Junio 2025
100 50 50 Julio-Septiembre 2025
100 80 80 Octubre-Diciembre 2025

Caracteristicas de las variables (metadatos)

i

- s : Audiencias ciudadanas atendidas por parte del alcalde para escuchar a las personas encuanto a sus
Numero de audiencias ciudadanas atendidas necesidades y gesh que reculersn pera sus coloniss y fraccs ok

I e B I
_  reco ‘ |

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Son las audiencias que la ciudadania solicita para dialogar con el Alcalde para conocer sus necesidades y
gestiones

Muicipal Solicitud de Audiencias del Alcalde resguardadosen la Oficina de la
Presidencia

15 dias posteriores al termino del trimestre

Namero de audiencias ciudadanas solicitadas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES ar
EJERCICIO FISCAL 2025 a3

. ALCALDIA DE

CAMPECHE

AviMEARARLE

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana :::mc:or del 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eie del PMD: Eie 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz.
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara.
Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Actividad: Atencion de las audiencias solicitadas por instituciones piblicas y/o privadas

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de audiencias con instituciones publicas y/o privadas atendidas

Es el porcentaje de audiencias con instituciones publicas y/o privadas atendidas por parte del alcalde para escucharios
encuanto a sus necesidades y gestiones

(Numero de audiencias con instituciones publicas y/o privadas atendidas { Nimero de audiencias solicitadas por instituciones
piiblicas y/o privadas)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias con instituciones publicas ylo privadas atendidas respecto a las solicitdas en el
afio; es relevante porque mide al objetivo de atender instituciones publicas y/o privadas que solicitan audiencia con el alcalde; es econémico porque los datos de las variables se
generan de reportes e informacion del area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en intemet; es adecuado porque mide la capacidad de la direccion de poder atender a instituciones plblicas y/o privadas que solicitan audiencia; el Aporte Marginal no
aplica debido a que el objetivo se mide solo con un indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas

2023 100

/

100 MEAS_CP_M1E_Gic_2025(1)




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

-« ALCALDIA DE

(5 CAMPECHE

A iMBARANLE

Enero-Marzo 2025
100 20 20 Abril-Junio 2025
100 10 10 Julio-Septiembre 2025
100 10 10 Octubre-Diciembre 2025

Audiencias con instituciones publicas y/o privadas atendidas por parte del alcalde para escuchar sus
necesidades y gestiones

Informe trimestral de Audiencias resguardados

15 dias posteriores al término del trimestre

Audiencias con instituciones pablicas y/o privadas solicitadas para dialogar con el Alcalde para conocer
sus necesidades y gestiones

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

No aplica
A 100 Enero-Diciembre
2022~ 100 Enero-Diciembre
No aplica 21 100 Enero-Diciembre
. Vi
Jefe de la Oficina de Presidencia.
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES (58] &
EJERCICIO FISCAL 2025 alg) i

Datos de |dentificacion del Programa

Identificador del

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana Programa:

18

Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Obijetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institcional Cercana y Clara
Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Actividad: Coordinacion de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento de Campeche

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento coordinados

Es el porcentaje de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento que coordinan con las direcciones que requieren el apoyo

(Numero de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento coordinados / Numero de eventos Municipales internos del H.
Ayuntamiento requeridos)x100

Caracteristicas del indicador

l | Cumple | ’ Cumple | No Aplica

Justificacion dehlcamcbmﬁm Elndmdoreschro porque mide el porcentaje de eventos Mmiupales ntemosdeli-l Ayuntamiento coordinados; es relevante porque mide
al abjetivo de coordinar los eventos Municipales de todas las direcciones del H. Ayuntamiento; es econdmico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion
del area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resuitados y se publican en intemet; es adecuado
porque mide la capacidad de la direccion de poder coordinar los eventos de todas las direcciones; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sdlo con un
indicador.

Responsabie del Indicador

Determinacion de metas

2023 ‘ 100 \ ! Enero-Diciembre ‘

21 DF 30 FICHAS_OP_M18_CIC_2025




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TECNICA DE INDICADORES CAMPECHE

Enero-Marzo 2025
100 120 120 Abril-Junio 2025
100 130 130 Julio-Septiembre 2025
100 130 130 Qctubre-Diciembre 2025

Menor a 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: |I]
[

Nimero de eventos Municipales intermos del H. Ayuntamiento Eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento que coordinan con las direcciones que requieren el
coordinados apoyo
e
¥ 5
 recc |

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Numero de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento requeridos

Audiencias con instituciones plblicas y/o privadas solicitadas para dialogar con el Alcalde para conocer
sus necesidades y gestiones

Oficios de solicitud resguardados en la Oficina de la Presidencia

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del frimestre

No aplica
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES

ALCALDIA DE

{ CAMPECHE
EJERCICIO FISCAL 2025 bl
Datos de Identificacion del Programa
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Intitucional Cercana e 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara
Resumen Narrativo: (Fin, Propdsito, Componente o Actividad): Actividad: 'Apoyo logistico a instituciones externas en eventos atendidos

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de solicitudes de apoyo logistico atendidos

Es el porcentaje de solicitudes de apoyo logistico a instituciones externas atendidos por parte de la Direccion de Gobemnanza
Municipal

(Namero de solicitudes de apoyo logistico atendidos / Namero de solicitudes de apoyo logistico recibidos)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de solicitudes de apoyo logistico atendidos respecto a los recibidos; es relevante porque mide
alobiethodaazpuya'enlalogisticaahsﬁwimesm;ammmmhsmmsvzhbhssegmmwwmmwmmm;a
monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en intemet; es adecuado porque mide la capacidad
daladireodbndepoderapoyaranlaloglsﬁcaainsﬂmdonesemasalH.Ayuntamiento:eIAportaMamlnalnoaplieadabidaaqueelobjeﬁvosemidesﬂoconun indicador.

Responsable del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 o

» ALCALDIA DE

FICHA TECNICA DE INDICADORES | CAMPECHE
100 90 Enero-Marzo 2025
100 80 80 Abril-Junio 2025
100 80 80 Julio-Septiembre 2025
100 100 100 Octubre-Diciembre 2025

Caracteristicas de las variables {metadatos)

Numero de variables: fI]
S eSS S SR SR T N S S

Nideisia e dofiddes dal ey logliiu S Smlassolm:desquesaamdenparaap?:ul:glsﬂcnquanaeesihenlaslnsﬁmmmmasam.

Agenda trimestral de logistica resguardados en la Oficina de la Presidencia

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

. ; Son las solicitudes que se reciben en la Direccion para apoyo logistico que necesiten las Instituciones
Numero de solicitudes de apoyo logistico recibidos al H. Ayuntamiecio

T R RN BT
= . _
de i

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 .
FICHA TECNICA DE INDICADORES '
EJERCICIO FISCAL 2025

SR,

Datos de Identificacion del Programa

|
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacién Institucional Cercana mmf"' " i

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Actividad: 'Realizacién de disefios para difusion de informacion

Datos de Identificacion del Indicador

Es el porcentaje de disefios realizados para la difusion de informacion de las acciones mas relevantes de la Administracion
Municipal

(Numero de disefios para difusion de informacion realizados / Namero de disefios para difusion de informacién solicitados)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de de disefios para difusion de informacion realizados; es relevante porque mide al objetivo de
reaﬁmrlosd’lsaﬂospamladm.nslbndei\formaeibn:eseeoubmboporquemmmmmmgmmmammwmmzumhmmw
websmﬁbsdemﬁmdhmhbﬁdmmb%mwﬁdmbsmmﬁcﬂlwmﬂadmymwbﬁmmhmsnduuadopumeuidela@addaddehdiremiﬂnde
podefmaﬂwlosdisenospamladﬁusibndehfwmdéndelasacdnnesmasrelevmlﬁdelH.Ayunwnﬁentn;dmmmmlmimmﬁcadebidoaqueelobieﬁvosenideséb
con un indicador.

Responsable del Indicador

Lic. Eleazar Herrera Vazquez

Determinacion de metas

2023 100 Enero-Diciembre
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

=

FICHA TECNICA DE INDICADORES \ ALCALDIA DE
EJERCICIO FISCAL 2025 | CAMPECHE
100 1200 1200 Enero-Marzo 2025
100 1100 1100 Abril-Junio 2025
100 1000 1000 Julio-Septiembre 2025
100 1300 1300 Qctubre-Diciembre 2025

Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

P s v

E
Es el nimero de disefios realizados para la difusion de informacion de las acciones mas relevantes de la
— ot e rdn o T 00T dla Ot e  Presec
15 dias posteriores al termino del trimestre

. . : ™ Es el nimero de disefios realizados para la difusion de informacion de las acciones mas relevantes de la
Nimero de disefios para difusion de informacion solicitados Administracion Munici
. - Solicitud de disefios para difusién de informacion resguardada en la Oficina
de'a i .

e

15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales
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¥ox ALCALDIA DE

CAMPECHE

siMEARABLE

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES
EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificacion del Programa

Identificador del
Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Institucional Cercana Programa: 18

Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara
Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): Actividad: 'Difusion de boletines Informativos

Datos de Identificacion del indicador

Porcentaje de boletines Informativos difundidos

Son los boletines informatives que se difunden de las acciones mas relevantes del H. Ayuntamiento de Campeche

(Numero de boletines Informatives difundidos / NGmero de boletines Informativos programados a difundir)x100

Caracteristicas del indicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de boletines informativos difundidos respecto a los programados en el afio; es relevante
porque mide al objetivo de difundir boletines informativos; es econdmico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del area responsable; es
monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad
de la direccion de poder difundir los boletines informativos del H. Ayuntamiento de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsabie del Indicador

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinacion de metas

s
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 L -
FICHA TECNICA DE INDICADORES +:) CAMPECHE
EJERCICIO FISCAL 2025 -

100 60 60 Enero-Marzo 2025
100 70 70 Abril-Junio 2025
100 58 58 Julio-Septiembre 2025
100 72 72 Qctubre-Diciembre 2025

85%-115% 70%-84% y 115%-130%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimero de variables: 2 ]
]

7 : . Es el Nomero de boletines informativos que se difunden de las acciones mas relevantes del H.
Niimero de boletines Informativos difundidos Ayuntamiento de Campeche

! ' . = Boletin Informativo difundido y publicado en la Pagina de Intemet del H.
e T e

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del frimestre

Es el Numero de boletines informativos que se difunden de las acciones mas relevantes def H.
Ayuntamiento de Campeche que se programan en el afio por parte de la Direccion

Programa Operativo Anual (POA) de la Oficina de la Presidencia Municipal

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Referencias adicionales

Jefe de la Oficina de Presidencia

A _ AT _ WA e &)

)

[P TSray




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
FICHA TECNICA DE INDICADORES 3
EJERCICIO FISCAL 2025

ALCALDIA

| CAMPECHE

Datos de Identificacion del Programa

Programa Presupuestario: Programa de Comunicacion Instiucional Cercana e 18
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicacion Institucional Cercana y Clara

Actividad: 'Publicacion de la informacion de las diversas acciones del H.Ayuntamiento en la pagina web

Resumen Narrativo: (Fin, Propésito, Componente o Actividad): oficial del H. Ayuntamiento y en la péagina oficial de la Red Social

Datos de Identificacion del Indicador

Son las publicaciones de informacion realizadas en la pagina web oficial del H. Ayuntamiento y en la pagina oficial de la Red
Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la Administracion Municipal

(Nimero de publicaciones de informacion realizadas / Numero de publicaciones de informacion requeridas)x100

Caracteristicas delindicador

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de publicaciones de informacion realizadas respecto a las requeridas; es relevante porque
mide al objetivo de realizar las publicaciones de informacion a la ciudadania en general; es econdmico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del
area responsable; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en intemet; es adecuado
porque mide la capacidad de la direccién de poder publicar la informacion que las Unidades Administrativas requieran; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide
s6lo con un indicador.

R

Determinacion de rietas
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 o
ALCALDI D

FICHA TECNICA DE INDICADORES 25 CAMPECHE

ey ot 5 CAMPECHE

Enero-Marzo 2025
100 416 416 Abril-Junio 2025
100 408 408 Julio-Septiembre 2025
100 436 436 Octubre-Diciembre 2025

Caracteristicas de las variables (metadatos)

[z ]

Nimero de variables:

Son las publicaciones de informacion realizadas en la pagina web oficial del H. Ayuntamiento y en la
Numero de publicaciones de informacion realizadas pagina oficial de la Red Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la Administracion
Municipal

Reporte de Publicaciones de las acciones realizadas, Pagina de Internet del
H. Ayuntamiento disponible en: https:/www.municipiocampeche.gob.mx/

Publicacion

Munici

15 dias posteriores al término del trimestre
| o tibcacionad oo inb : I Son las publicaciones de informacion requeridas por las Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de

. . - Solicitud de requerimiento de las Unidades Administrativas resguardados en

= o R

;.
13
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Explotacion de registros administrativos
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