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Contribuir a preservar y restaurar el equilibrio 

ambiental  mediante estrategias de protección 

ambiental para minimizar las diversas formas de 

contaminación. 

Porcentaje de barrios, 

colonias, unidades 

habitacionales y 

comunidades rurales con 

acciones de protección y 

conservación de 

ecosistemas y biodiversidad 

realizadas

(Número de barrios, colonias, unidades 

habitacionales y comunidades rurales con 

acciones de protección y conservación de 

ecosistemas y biodiversidad realizadas / Número 

total de barrios, colonias, unidades habitacionales 

y comunidades rurales)x100

Estratégico Eficacia Anual 0 Porcentaje 50

Reporte Anual de acciones y Listado de barrios, 

colonias, unidades habitacionales y comunidades 

rurales resguardada en la Dirección de Desarrollo 

Urbano y Medio Ambiente

Existe coordinación con Organismos, empresas y 

los 3 órdenes de gobierno para implementar 

estrategias para el cuidado del medio ambiente.

Existe participación ciudadana para la 

colaboración en el cuidado de medio ambiente.

PROPÓSITO

El municipio de Campeche cuentan con 

estrategias de protección ambiental para minimizar 

las diversas formas de contaminación.                                                

Porcentaje de estrategias de 

protección ambiental para 

minimizar las diversas 

formas de contaminación.

(Número de estrategias para minimizar las 

diversas formas de contaminación realizadas / 

Número de estrategias para minimizar las diversas 

formas de contaminación programadas)x100

Estratégico Eficacia Anual 66.67 Porcentaje 100

Informe anual de estrategia de acciones  y 

Programa Operativo Anual de la Dirección de 

Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

La población del Municipio de Campeche cuida el 

medio ambiente.

COMPONENTE 1

Reporte de ciudadanos de las diversas formas de 

contaminación, maltrato animal, poda y tala de 

árboles atendidos  

Porcentaje de reportes de 

ciudadanos de las diversas 

formas de contaminación, 

maltrato animal, poda y tala  

de árboles atendidos

(Número de reportes de ciudadanos de las 

diversas formas de contaminación, maltrato 

animal, poda y tala  de árboles  atendidos / 

Número de reportes de ciudadanos de las diversas 

formas de contaminación, maltrato animal, poda y 

tala  de árboles  recibidos )x100

Gestión Eficacia Trimestral 89.59 Porcentaje 100

Base de datos de los reportes atendidos y 

recibidos de las diversas formas de contaminación, 

maltrato animal, poda y tala de árboles de la 

Dirección de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

La población evita realizar acciones que 

contaminan el medio ambiente.

COMPONENTE 2 Solicitudes ciudadanas de poda y tala de árboles 
Porcentaje de solicitudes 

atendidas 

(Número de solicitudes atendidas / Número de 

solicitudes recibidas)x100
Gestión Eficacia Trimestral 75.69 Porcentaje 61.54

Base de datos de solicitudes resguardados en la 

Dirección de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los ciudadanos son conscientes de la importancia 

de  la conservación de un árbol.

ACTIVIDAD 1.1

Verificación de reportes  de las diversas formas de 

contaminación, maltrato animal, poda y tala de 

árboles  que derivan en un acta circunstanciada.

Porcentaje  de reportes que 

derivan en un acta 

circunstanciada realizados

(Número de reportes que derivan en un acta 

circunstanciada realizados / Número de reportes 

verificados)x100

Gestión Eficacia Trimestral 81.93 Porcentaje 82.86

Base de datos de los reportes  y actas 

circunstanciadas  de las diversas formas de 

contaminación, maltrato animal, poda y tala de 

árboles resguardados en la Dirección de 

Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los ciudadanos están comprometidos con el 

cuidado del medio ambiente y bienestar animal

ACTIVIDAD 1.2
Atención de la comparecencia del ciudadano 

derivada del Acta circunstanciada.

Porcentaje de ciudadanos 

que comparecen

(Número de ciudadanos que comparecen / 

Número de ciudadanos que cuentan con un acta 

circunstanciada)x100

Gestión Eficacia Trimestral 62.73 Porcentaje 82.76

Base de datos de Actas de comparecencias y 

Actas circunstanciadas  resguardados en la 

Dirección de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los ciudadanos que cuentan con un acta de 

verificación acuden a comparecer a la subdirección  

de Protección al Medio Ambiente

ACTIVIDAD 1.3

Aplicación de sanciones por las diversas formas de 

contaminación, maltrato animal, poda y tala de 

árboles 

Porcentaje  de ciudadanos 

que son sancionados

(Número de ciudadanos que son sancionados / 

Número de ciudadanos que comparecen)x100
Gestión Eficacia Trimestral 47.29 Porcentaje 93.75

Base datos de sanciones resguardados en la 

Dirección de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los ciudadanos cumplen con las sanciones 

aplicadas.

ACTIVIDAD 1.4 Realización de acuerdos de resolución de multa

Porcentaje de acuerdos de 

resolución de multas 

realizados

(Número de acuerdos de resolución de multas  

realizados / Número de acuerdos de resolución de 

multas requeridos) x 100

Gestión Eficacia Trimestral 42.58 Porcentaje 75

Base datos de acuerdos de multa resguardados en 

la Dirección de Desarrollo Urbano y Medio 

Ambiente

Los ciudadanos acuden a comparecer para 

finalizar su acto administrativo.

ACTIVIDAD 1.5
Realización de notificación de resolución de 

acuerdos de multa

Porcentaje  de notificación 

de acuerdos de multa 

realizados

(Número de notificación de acuerdos de multa 

realizados / Número de notificación de acuerdos 

de multa requeridos)x100

Gestión Eficacia Trimestral 24.64 Porcentaje 50
Base datos de notificaciones resguardados en la 

Dirección de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los ciudadanos notificados acuden a la 

subdirección de protección al  medio ambiente a 

comparecer y pagan sus multas.

ACTIVIDAD 2.1
Atención de solicitudes de autorización de poda 

y/o tala de árboles

Porcentaje de solicitudes de 

autorización atendidas

(Número de solicitudes de autorización atendidas / 

Número de solicitudes de autorización 

recibidas)x100

Gestión Eficacia Trimestral 77.04 Porcentaje 61.54
Base de datos  resguardadas en la Dirección de 

Desarrollo Urbano y Medio Ambiente

Los solicitantes cumplen con los requisitos 

necesarios para la tala y poda de árboles. 
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