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PROPOSITO

COMPONENTE 1

COMPONENTE 2

COMPONENTE 3

COMPONENTE 4

COMPONENTE 5

COMPONENTE 6

ACTIVIDAD 11

ACTIVIDAD 12

044 Programa de Verificaciéon y Control

Eje 5: Transparencia e Innovaciéon para un Municipio Eficiente

Organo Interno de Control

RESUMEN INDICADORES = MEDIOS
NOMBRE DEL > > FRECUENCIA DE LINEA UNIDAD DE SUPUESTOS
NARRATIVO METODO DE CALCULO TIPO DIMENSION > META DE VERIFICACION
INDICADOR MEDICION BASE MEDIDA
Contribuir a generar condiciones de
confianza entre la poblacion y la
administracion municipal mediante la . Informe emitido por el Centro de Existe una adecuada coordinacion entre los
I, . Barémetro de . . . . o N .
correcta aplicacion de la normatividad | . Puntuacion del barémetro de informacion . -~ " . Investigacion en Politica Publica (IMCO) | tres niveles de gobierno para el combate a la
N . informacion presupuestal L Estratégico Eficacia Bienal 94.12 Porcentaje 94.12 . N L - N .
vigente en el desarrollo de las actividades . presupuestal municipal disponible en: https://imco.org.mx/barometro-| corrupcion. Los ciudadanos participan en el
3 municipal . N . N
encomendadas a las unidades de-informacionpresupuestal-municipal-2020/ combate a la corrupcion.
administrativas del H. Ayuntamiento del
Municipio de Campeche.
Las Unidades Administrativas, entes
Paramunicipales y Autoridades Auxiliares
Las unidades administrativas del H. . . . . aplican la normatl_w_dad vigente para eI. .
. - Porcentaje de (Numero de observaciones atendidas por las desarrollo de sus actividades y buen ejercicio
Ayuntamiento del municipio de Campeche y " : ——— . " - :
N L observaciones atendidas |  Unidades Administrativas / Numero de L ) . Informe anual de resultados de la gestion del | ~ de los recursos publicos. Los ciudadanos
aplican correctamente la normatividad 3 " L Estratégico Eficacia Anual 100 Porcentaje 100
N L por las Unidades observaciones emitidas por los entes Organo Inteno de Control conocen y valoran el resultado anual de
vigente en el desarrollo de sus actividades o o o N i N A
Administrativas fiscalizadores en ejercicio fiscal)x100 trabajo y evaluacion realizado por el Organo
encomendadas. .
Interno de Control. Los drganos
fiscalizadores determinan la solventacion de
las observaciones emitidas.
La informacion proporcionada por las
Porcentaie de auditorias (Nimero de auditorias internas concluidas / Registro de control de expedientes de Unidades Administrativas cumple con los
Auditorias internas concluidas . ! N Numero de auditorias internas Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 auditorias internas y Programa Operativo | requisistos solicitados. Las condiciones de
internas concluidas - . .
programadas)x100 Anual del Organo Interno de Control salud publica se mantienen estables lo que
permite el buen desarrollo de las auditorias
. . . Porcentaje de unidades (Nimero de unidades administrativas N Repgrte tnmest(al de acntlwdva(vies d,e L
Verificaciones en materia de control interno a M- e . . " . . verificaciones de Unidades Admir Las adr cumplen con
3 A i . verificadas / Nimero de unidades Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 " . o
las . — "~ Programa Operativo Anual del Organo sus obligaciones y atribuciones.
verificadas administrativas programadas a verificar)x100
Interno de Control
Servidores publicos municipales en materia | Porcentaje de servidores | (Numero de servidores publicos municipales Fl(feporlte trimestral de af:tlwdade's d.e . - .
) il L o L . . . o " ! . . verificaciones de los Servidores Publicos  |Los servidores pblicos realizan una entrega-
de entrega recepcion y evolucion patrimonial | - piblicos municipales | verificados / Nimero de Servidores publicos Gestion Eficacia Trimestral 121.16 Porcentaje 100 . . i . L
. e . i Municipales y Programa Operativo Anual del | recepcion cuando dejan su cargo o comision.
verificados verificados municipales programados a verificar)x100
Organo Interno de Control
La ciudadania es atendida en tiempo y forma
Porcentaje de quejas, | (NUmero de quejas, denuncias y sugerencias . en cuanto a sus quejas, denuncias o
. : . . . . . . . y " . . Reporte trimestral del Organo Interno de oo .
Quejas, denuncias y sugerencias concluidas | denuncias, sugerencias | concluidas / Nimero de quejas, denuncias y Gestion Eficacia Trimestral 66.67 Porcentaje 100 Control sugerencias ingresadas. Los érganos
concluidas sugerencias existentes)x100 fiscalizadores solventan las observaciones
de auditoria.
Porcentaje de . N,
C (Numero de Investigacion de presuntas .
Investigacion de - AN N Registro de control de carpetas de
- responsabilidades administrativas concluidas . e . . 4
Investigaciones de presuntas presuntas . A " . . investigacion; Concentrado de datosdela | Las iones de respc
i~ - . - / Nimero de Investigacion de presuntas Gestion Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 85.11 L . B
responsabilidades administrativas concluidas responsabilidades L o MIR e Informe anual de resultados de la administrativas se realizan con autonomia
A responsabilidades administrativas "
administrativas gestion del Organo Interno de Control
. aperturadas)x100
concluidas
Porcentaje de (N“.’?‘em de pro@dlmlgntos de ] Registro de Control Interno de Expedientes
o C responsabilidades administrativa concluidos / - ! . "
Pre de respc pre s de . - " ! . . de Procedimiento de Control de La ciudadania, las UAYEP y las AA confian
- N ™ Numero de procedimientos de Gestion Eficacia Trimestral 83.33 Porcentaje 100 " -
administrativa concluido responsabilidades - - Responsabilidades Administrativas del en los procesos del OIC
N . responsabilidades administrativa A
administrativa concluidos . Organo Interno de Control
admitidos)x100
" i L Porcentalje ‘?e pllaneauon (Namero de planeacién de auditorias Registro de control de expedientes de " . . "
Elaboracién de la planeacion de auditorias | de auditorias internas | . N . i " ! . . o . Los auditados proporcionan la informacion y
. " internas realizadas / Nimero de planeacion Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 auditorias internas y Programa Operativo i N
internas realizadas S - documentacion correspondiente.
de auditorias internas programadas)x100 Anual del Organo Interno de Control
Pgrcen(aje de aludltonas (Numero auditorias internas a unidades
N e internas a unidades - s o . .
Realizacion de auditorias internas a o param Registro de control de expedientes de . -
¥ - . administrativas y . ) O " . . e . Las unidades administrativas entregan la
ac y N realizadas / Nimero de auditorias internas a Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 auditorias internas y Programa Operativo P e L
- entidades . A " documentacién e informacién solicitada.
paramunicipales aramunicioales unidades administrativas y entidades Anual del Organo Interno de Control
s realiza dgs paramunicipales programadas)x100
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NIVEL
ACTIVIDAD 13

ACTIVIDAD 14

ACTIVIDAD 2.1

ACTIVIDAD 2.2

ACTIVIDAD 2.3

ACTIVIDAD 2.4

ACTIVIDAD 2.5

ACTIVIDAD 3.1

ACTIVIDAD 32

ACTIVIDAD 3.3

ACTIVIDAD 4.1

ACTIVIDAD 4.2

ACTIVIDAD 4.3

RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL

INDICADOR

METODO DE CALCULO

(NUmero de auditorias internas a autoridades

TIPO

DIMENSION

FRECUENCIA DE
MEDICION

LINEA

BASE

UNIDAD DE

MEDIDA

INDICADORES

META

MEDIOS
DE VERIFICACION

SUPUESTOS

o U Porcentaje de auditorias " N . o Registro de control de expedientes de . -
Realizacion de auditorias internas a las . 3 auxiliares realizadas / Nimero de auditorias " ) . . A N Las autoridades auxiliares entregan la
¥ " internas a autoridades B y L Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 auditorias internas y Programa Operativo o i he!
autoridades auxiliares . N internas a autoridades auxiliares documentacion e informacién solicitada.
auxiliares realizadas Anual del Organo Interno de Control
programadas)x100
Porcentaje de revisiones | (NUmero de revisiones a las comprobaciones
Revisiones de cumplimiento de aas comprobaciones de delgas(os mep§uales emltldos por'IaS Reporte trimestral de actividades de revision | Las Autoridades Auxiliares se interesan en
N N gastos mensuales Autoridades Auxiliares realizadas / Nimero " . . . " . .
comprobaciones de las Autoridades " - . Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 y Programa Operativo Anual del Organo | dar cumplimiento a las comprobaciones de
" emitidos por las de revisiones a las comprobaciones de
Auxiliares . L - Interno de Control gastos mensual
Autoridades Auxiliares gastos mensuales emitidos por las
i Autori ili prog 100
P_o_rcentaje de (Numero de_superwsmnes de en.trega de Registro de Control Interno de expedientes
L . supervisiones de entrega avances trimestrales de las Unidades . .
Supervision del cumplimiento de entrega de N N P o . de los Avances de Indicadores trimestrales . ——
. ] de avances r A« / Namero de ' ) ) ] ; P Las unidades administrativas cumplen y
los avances trimestrales de las Unidades . L Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 de las Unidades Administrativas y Programa | . N
A de las Unidades supervisiones de entrega de avances " 5 tiempo y forma con sus avances trimestrales.
Administrativas. o . ! P Operativo Anual del Organo Interno de
Administrativas trimestrales de las Unidades Administrativas
) Control
realizadas. programadas)x100
Concentrado de verificacion mensual de - -
. . - . NN L La rendicion de cuentas es publica conforme
Porcentaje de (Ntmero de verificaciones al cumplimiento obligaciones de transparencia; Concentrado " N .
PP - P X . ala normatividad vigente aplicable. Las
Verificaciones al cumplimiento de la verificaciones al de la LTAIPEC realizadas / Numero de " . . de datos de la MIR e Informe anual de " v .
N . . P . Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 N Unidades Administrativas emiten la
LTAIPEC en materia de transparencia cumplimiento de la verificaciones al cumplimiento de la resultados de la gestion y Programa informacin para la publicacion en la pagina
LTAIPEC realizadas LTAIPEC programadas)x100 Operativo Anual del Organo Interno de s P ) Pag
Control de transparencia
Porcentaje de obras (NUmero de obras publicas concluidas y/o Las obras publicas y/o adquisiciones
Verificacion del procedimiento de entrega- | publicas concluidas y/o isi con entrega-recepcio . - cumplen con los requisitos establecidos en
” L L e | - " . . . Reporte trimestral de actividades de S N
recepcion de obras pblicas y/o adquisiciones con verificadas / Nimero de obras publicas Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 e su contrato de adjudicacion. Las Unidades
- i . L X verificaciones del Organo Intermo de Control L "
adquisiciones entrega-recepcion concluidas y/o adquisiciones que requieren Administrativas notifican las obras y/o
verificadas verificacion de la entreaa-recencion)x100 adauisiciones contratadas v administradas.
- . Porcentaje de revisiones | (Nimero de revisiones a obras pblicas y/o Reporte trimestral de actividades y Relacion o -
Revision en las diferentes etapas de la L L | - o . Las Obras publicas y/o adquisiciones se
N, L a obra publica y/o adquisiciones contratadas / Numero de " . . de solicitudes de revision de las unidades N N
ejecucion de Obras Publicas y/o . S P Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 o o realizan conforme al calendario de
adguisiciones qt | a obras publicas y/o administrativas del Organo Interno de estimaciones
contratadas adquisiciones contratadas)x100 Control
. (Ntmero de dictdmenes a estados " N
PR L Porcentaje de R R , Dictamen de Estados Financieros y N
Dictaminacion de los Estados Financieros | .. ., financieros realizados / Nimero de . . X . N A Los estados financieros cumplen con la
BRI . dictamenes a los estados s N Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 Programa Operativo Anual del Organo . o N "
del ejercicio fiscal anterior y " dictamenes a estados financieros a normatividad financiera vigente aplicable
financieros realizados Interno de Control
programar)x100
. (Ntmero de entrega recepcion de servidores
. " Porcentaje de entrega P N . . . . .
Procedimientos de entrega-recepcion del " N publicos supervisados / Nimero de entrega " ! . . Reporte trimestral de actividades del Organo | Los movimientos de personal se realizan con
- | recepcion de servidores L. y . Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 y P
cargo o comision supervisados o . recepcion de servidores publicos que Interno de Control s de D iay on
publicos supervisados . L
requieren supervision)x100
Porcentaje de (Nmero de verificaciones de la evolucion de
verificacion de la situacion patrimonial y de intereses de los
Verificacién de la evolucion de situacién evolucion de situacion | servidores publicos municipales realizadas / Reporte trimestral de actividades de La ciudadania tiene acceso a las
patrimonial y de intereses de los servidores |patrimonial y de i Namero de veri de la evolucion de Gestion Eficacia Trimestral 31.03 Porcentaje 100 Verificacion y Programa Operativo Anual del | declaraciones patrimoniales y de intereses
publicos municipales de los servidores la situacion patrimonial y de intereses de los Organo Intemo de Control de los servidores pblicos municipales
publicos municipales servidores pUblicos municipales
realizadas proaramados)x100
Porcentaje de (Numero de la verificacion de la entrega de
verificacion de la entrega | la declaracion de situacion patrimonial y de
Verificacion de la entrega de la declaracion |  de la declaracion de  |intereses de los servidores piblicos realizada Reporte trimestral de actividades de La ciudadania tiene acceso a las
de situacion patrimonial y de intereses de los | situacion patrimonial y de | / Numero de verificacion de la entrega de la Gestion Eficacia Trimestral 149.34 Porcentaje 100 Verificacion y Programa Operativo Anual del | declaraciones patrimoniales y de intereses
servidores publicos intereses de los declaracion de situacion patrimonial y de Organo Inteno de Control de los servidores pblicos municipales
servidores publicos intereses de los servidores publicos
realizada programado)x100
Atencion a quejas de la ciudadania de Porcenta!e.de qf‘e!as (Namero d.e que]a? sobre seW|qores pdblicos " . . Registro de control de expedientes de quejas| Las quejas son atendidas en tiempo y forma
RPN sobre servicios publicos atendidos / Nimero de quejas sobre Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 - X
servicios publicos N N -~ e del Organo Interno de Control por la autoridad competente
atendidas servidores publicos recibidas)x100
Porcentaje de denuncias |  (Nimero de denuncias sobre servidores . . . . .
" . . - . - o . . . " . . Registro de control de expedientes de Las denuncias son atendidas en tiempo y
Atencion a denuncias de servidores publicos | sobre servidores publicos| pblicos atendidas / Numero de denuncias Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 N - N
N . - o denuncias del Organo Interno de Control forma por la autoridad competente.
atendidas sobre servidores publicos recibidas)x100
Porcentaje de (Namero de sugerencias de la ciudadania Reporte de actividades de sugerencias del | Las sugerencias son atendidas en tiempo
Atencion a sugerencias de la ciudadania sugerencias de la atendidas / NUmero de sugerencias de la Gestion Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100 P 9 9 poy

ciudadania atendidas

ciudadania recibidas)x100

Organo Interno de Control

forma por la autoridad competente
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NIVEL

ACTIVIDAD 4.4

ACTIVIDAD 5.1

ACTIVIDAD 53

ACTIVIDAD 5.4

ACTIVIDAD 6.2
ACTIVIDAD 6.3
ACTIVIDAD 6.4

ACTIVIDAD 6.5

ACTIVIDAD 6.1
ACTIVIDAD 6.6

RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

INDICADORES

TIPO

FRECUENCIA DE
MEDICION

DIMENSION

LINEA
BASE

UNIDAD DE
MEDIDA

META

MEDIOS
DE VERIFICACION

SUPUESTOS

La ciudadania es atendida en tiempo y forma
Seguimiento a quejas, denuncias, Porcentaje de quejas, | (NUmero de quejas, denuncias, sugerencias . en cuanto a sus quejas, denuncias 0
" N N y N . ; . N " . . Reporte trimestral del Organo Inteno de e ,
sugerencias de periodos anteriores al denuncias, sugerencias | concluidas / Nimero de quejas, denuncias, Gestion Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 100 Control sugerencias ingresadas. Los érganos
ejercicio fiscal actual concluidas concluidas sugerencias existentes)x100 fiscalizadores solventan las observaciones
de auditoria.
Porcentaje de (Numero de investigaciones de presuntas
o L investigaciones de  [responsabilidades administrativas atendidas / Registro de control de carpetas de . o -
Atencién a investigaciones de presuntas . . - " . . . . o Las investigaciones de responsabilidades
L P presuntas Numero de investigaciones de presuntas Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 investigacion e Informe anual de resultados L . .
responsabilidades administrativas - - L N - administrativas se realizan con autonomia
responsabilidades responsabilidades administrativas de la gestion del Organo Interno de Control
administrativas atendidas requeridas)x100
. L Porcentaje de acuerdos (Numero de acuerdos de calificacion de Registro de control de carpetas de . L -
Elaboracion de acuerdo de calificacion de . . " . . . . NN Las investigaciones de responsabilidades
de calificacion de conducta elaborados / Nimero de acuerdos Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 investigacion e Informe anual de resultados s . .
conducta I, . - administrativas se realizan con autonomia
conducta elaborados | de calificacion de conducta requeridos)x100 de la gestion del Organo Interno de Control
Porcentaje de informe de (Ntmero de informe de presuntas .
" o Registro de control de carpetas de . .
: . presuntas respor . SO La autoridad competente elabora el informe
Elaboracion de informe de presuntas - . . " . . . investigacion; Concentrado de datos de la -
- - responsabilidades /' Nimero de informe de presuntas Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 de presuntas responsabilidades
responsabilidades administrativas L o MIR e Informe anual de resultados de la - "
respor ! . administrativas en tiempo y forma
. gestion del Organo Interno de Control
elaborados. requeridos)x100
- Porc.ema!e de (Ntmero de Investigacion de presuntas .
Investigaciones de presuntas Investigacion de - A N Registro de control de carpetas de
= N responsabilidades administrativas concluidas . o . .
responsabilidades administrativas de presuntas . o " . . investigacion; Concentrado de datos de la Las ir nes de respc
. N Lo - / Numero de Investigacion de presuntas Gestion Eficacia Trimestral 0 Porcentaje 74.07 L X h
periodos anteriores al ejercicio fiscal actual responsabilidades L o MIR e Informe anual de resultados de la administrativas se realizan con autonomia
s P responsabilidades administrativas "
concluidas administrativas gestion del Organo Interno de Control
. aperturadas)x100
concluidas
Porcentaje de acuerdo de (Nimero de acuerdos de admision Registro de control de carpetas de Las investigaciones de responsabilidades
Elaboracién de acuerdo de admision " J elaborados / Ntimero de acuerdos de Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 investigacion e Informe anual de resultados L g . P B
admision elaborados. L N . - administrativas se realizan con autonomia
admision requeridos)x100 de la gestion del Organo Interno de Control
Porcentaje de acuerdos | (Numero de acuerdos de emplazamiento Registro de _Co_ntrol de Expedientes de .
i . N | " . . . Procedimiento de Control de La autoridad competente elabora el acuerdo
Elaboracién de acuerdos de de ) realizados / Numero de acuerdo de Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 " A ! !
X . N Responsabilidades Administrativas del de emplazamiento en tiempo y forma
emy ) requeridos)x100
Oraano Interno de Control
n;?ﬂrg::]i?rjl(:; (Numero de notificaciones de acuerdos de Registro de Control de Expedientes de
Notificaciones de acuerdos de emplazamiento realizadas / Nimero de . . . . Procedimiento de Control de La autoridad competente notifica conforme a
N acuerdos de P Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 o, o PO o .
emplazamiento ! notificaciones de acuerdos de Respx Admir del |lano el acuerdo de emplazamiento
N ) requeridas)x100 Organo Interno de Control
realizadas
Registro de Control de Expedientes de . . S
. - . o . . La autoridad competente realiza la audiencia
R P Porcentaje de audiencia |  (NUmero de audiencia inicial realizada / " . . . Procedimiento de Control de L y N
Realizacion de audiencia inicial - " N R N Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 - A inicial en el tiempo establecido conforme la
inicial realizada Numero de audiencia inicial requerida)x100 Responsabilidades Administrativas del normatividad
Organo Interno de Control
Rorcenta]e .de . ) ; . Registro de Control de Expedientes de La autoridad competente envia los
" . . . .| expedientes enviados al | (NUmero de expedientes enviados / Nimero . N " . -
Expedientes enviados al Tribunal de Justicia . - . . " ! . . Procedimiento de Control de expedientes que asi lo requieran al Tribunal
L Tribunal de Justicia de expedientes que requieren ser Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 ™ R L R
Administrativa del Estado de Campeche P N Responsabilidades Administrativas del de Justicia Administrativa del Estado de
Administrativa del Estado enviados)x100
Organo Intemo de Control Campeche
de Campeche
s - . (Numero de procesos administrativos con Registro de Control de Expedientes de La autoridad competente envia los
Substanciacion a procedimientos de Porcentaje de procesos N . . N " N N
L R o faltas no graves atendidos / Nimero de " . . Procedimiento de Control de expedientes que asi lo requieran al Tribunal
responsabilidad administrativa con faltas no con faltas A Gestion Eficacia Trimestral 100 Porcentaje 100 - o L B
N p con faltas no Responsabilidades Administrativas del de Justicia Administrativa del Estado de
graves no graves atendidos . ”
graves que requieren atencion)x100 Organo Inteno de Control Campeche

M.A.P. Salime Lizbeth Garcia Xicohtencatl
Titular del Organo Interno de Control
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