H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2021-2024

AVANCE EN LOS INDICADORES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS | ‘_ PECe  cmeble
EJERCICIO FISCAL 2022

DATOS B PROGRAMA BR b ARIO CLASIRICACION FUNCIONAL DEL GASTO
2 % E220000 Programa de Atencion Ciudadana FINALIDAD 2 DESARROLLO SOCIAL
IO
. 1 Ee Il Ayuntamiento cercana, particlpative y amable con la gente FUNCION 27, OTROS ASUNTOS SOCIALES
s e ——— r—— ]

INDICADOR PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE TRIMESTRAL

R E
ey UNIDAD META

JUSTIFICACH DE LA DIFICACION Mi L
NARRATIVO TIFO/DIMENSION/FRECUENCIA META META ONELA MODIACACION DE LA META ANUAL

NUMERAD DENOMIN RESULTAD NUMERAD DENOMIN RESULTAD

ACUMULABLE

(OMETIVO) NOMBRE DEL INDICADOR METODO DE CALC! DE MEDNCIAN DE SEi MODIFICADs  ALCANZADA PERIODO s pedsT % o AR ax Y/Q CAUSAS DE LAS VARIACIONES
MEDIDA AL FERIDDOD
NIA NA NA NA NIA NIA NA
Contribulr a fortalecer |a confianze " e NIA NA NA NA NA NIA NA
5 (Nimero de ciudadanos satisfechos
B e ans aobiers o Porconitedo e soletes ool vl et Eabigis. Caites. sl Porentze 8579 879 NA
madiants |a respuesta eficaz a (as con |a slanckin brindada 2 X100
solcitdes de |a cuudadania, chdadanos encussiadox s NIA NA NA NA A NIA NA
Enen-Dicembre 815 %0 857 D0 |Gioehde soorizacin dela
NIA NA NA NA NiA NA NA
o
| Los cludadanos del Municipio de Porcentaje de ciudadanos (Namero de ciudadanos con una NA NA NA NA NIA NA NA
E° Gmw.bmul-mpmm sncusstados que fuvisron una respuesta sficaz brindada / NUmefo  Estralégco  Calidad Anual  Porcentajs B5.79 B85.79 NiA
g’ eficaz a sus solicitudes. respussta eficoz brindeda de ciudadanos encuestados)x 100 3 NIA NA NA NA NA NA NA
Clave de sutorizacion de I
Enero-Diciembre 815 950 85.79 0.00 flensin e mete: l
Enem-Marzo 2300 2300 100,00 2647 2647 100.00
& I s sl Abikune 3200 300 10000 000
z chickides de ciudadanme ylo solicliudes slendidg  (NOMe'0 de solici e Efcacla  Trinwsval  Po 100,00 100,00 100,00
g insttucones aennidas Povinijer ds Nimero de eolltudes racbidasix10g o C" oesin Pocaskip
i $ | JuloSeptiembre 4000 4000 100,00 0.00
b
i Clave de autorizacin de la
Oclubre-Diciemore 3500 3500 100,00 0.00 ke
NA NA NA NA NIA NIA NA
- (NGmero de actualizaciones de
O Actualizackn de b informacion de  Porceniae de acliekzacknde M T e Eneto~unio 1 1 100.00 1 0.00
| Iramites y/o servicios de competencia  informacion de tramites ylo servicios A Gestion Eficscia  Semestral  Porcuntaje 100.00 100.00 NA
> piose actualizaciones de informacion de
g g eleades s 1o sanios programados) 3 NA NAL O ONA O ONA NA NA NA
a x100
Clave de autorizacion de la
Julio-Diciembre 1 1 100.00 1 0.00 duberimisgoseh
Enero-Marzo 1 1 100.00 0 1 0.00
(Nimero de reuniones a las
- tudes o
u Porcenta de runiones a s *0lc| 11 cldadanas con ances Abrilunic . 4 10000 4 0.00
2 Reunlones de saguimiento » las clodacenss con de las Unidades Administrativas
8 sulicitudes viudadanas con las 2 realizadas ! Nimerc de reuniones 8 Gestion Eficecia  Trimestral  Porcentae 100,00 100.00 0.00
H e las Unidades Administrativas
g Undades Adninisiivee roalzadas S nchchi it min o JoloSeptiemire 6 5 100,00 5 0.00
b enlaces de las Unidades 2 .
Administrativas programadas)x 100
Clave de autorizacion de s
Octubre-Diclembre .
] 8 100.00 6 008 | acaritn do mete
Enero-Marzo 1000 1000 100.00 1000 1000 100,00
(s (Numero de lamadas de seguimiento oy o
2 Porcentaje de lamadas de  de atenciéna cludadanas realizadas AbfikJunio 3000 3000 100.00 3000 0.00
d ."""‘:?" Sleetmpbes imiento de atencién a c | Nimero c desequmients Gesién  Efcacia  Trmesval Porcene 100,00 100.00 100.00
£ et SHiiae o Slori o chlederes JloSeptiembre 1500 1500 100.00 1500 0.00
L programados)x 100 2
Clave de autorizacién da la
Octubre-Diciembre 1500 1500 100.00 1500 000 | cackin do ot
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RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL INDICADOR
[OBIETIVO)

ACTIVIDAD 14

(NOmero de quejas, denuncias y 0.00
Atencidn a quejas, denuncias y Porcentaje de quejas, denunciasy  sugerencias alendidas / Nimero de
et e i ] ys e Gestion  Eficacla  Trimestal  Porcentas 100.00 100.00 100.00
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el e

INDICADOR w PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE TRIMESTRAL

o

UNIDAD META 3 JUSTIFICACION DE LA MODIFICACKD A META ANUA

TIPO/DIMENSION, FRECUENCIA META META g 2 NUMERAD DENOMIN RESULTAD NUMERAD DENOMIN RESULTAD " L A T AN
METODO DE CALCULO D ALCANZADA b3 PERIODO Y/O CAUSAS DE LAS VARIACIONES
DE MEDICION ANUAL MODIFICADA 3 oR ADOR a OR ADOR o

MEDIDA AL PERIODO  ©

<

recibidas)x 100 Julio-Septiembre 4 4 100.00 0.00

4 4 100,00 1 sinosstimmant)

Cluve de autorizacién de la 1
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