H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027
AVANCE EN LOS INDICADORES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS (E16] &i;w;% ‘,f, ECH
EJERCICIO FISCAL 2025 S

b2l Programa e Alencon Cudadans y (ecnologias Municipales 7 DESARKROILO SOCIAL

e 3 Armonia inslilucional para un Municipio en Paz 21 OIKCS ASUNIOS SOCIALLS

271 Owos Asunics Soclakes.

TER IRIMESTRE

Dheccion de Alencion Ciudadana y |ecnologias Municipaies

Cootribuir  forlaacer I corlianza WA NA NA NA NA NA NA
t (Mumero de ciudadanos satstechos
Gudadana un 6 obierid MUnCpal - POCenafs be Cludadancs SESCITS. . aonc g orodaca (Humero de Estatégcn  Caldad  Anal  Powertge  $0.97 097 A
medianie la fespuesia eficaz a las con B atencitn bndada Al o 15100
solicilides de fa ciudadania chsaduos eacisstaa] E WA A A NIA NiA NA NiA
EnecDidembre 3002 3%0 9087 gug  [chmmsesmEeaIN
HiA NA A WA WA WA NA
Los ciudadanos dul Municipio de Porcentaje do cludadancs (NGmero da caudadanos con una NiA NA NIA NIA NIA NIA Nia
ipeche 0 (ESpUBsta que tuvisron una respuesta eficaz bndads ( Numero  Estrmegico  Calidad Anugl Porcentaje 100 100 WA
eficaz a sus solciudes. respuosta eficaz bindada de cludatimnes encuestadosjx 100 3 NiA NA WA NIA NIA NiA m
EneoDicembe 3300 3300 100.00 g gm  [Chedssssdndinay
EneoMarzo 44748 44748 10000 48678 4BB78  100.00
(Nmero de Personas alendidas en el
) ‘Caniro de Alencion Monkcgal) Abrik-Junio st 8417 100.00 000
Nenckn 8 Cudsdaros sl Corkes PG 6 PUsonss Sndds .\ gopurones o schctan  Gestin  Eleaca Tomssid Poeige 100 100 10000
wlencibn en el Centro de Alencibn
Msickateith 3 | Juio-Septembre 8417 8417 10000 0.00
OclubreDicembre 8417 8417 100.00 PRI Vi deitomsginsiabigdel
Enero-Marzo 14 14 100.00 14 14 100.00
(Ndmero de unidades adminisirairs Abik-Junio 14 14 100.00 0.00
alendidas P e de unidades atendidas | Nomero de unidades
it 1
el Cenlro de Aencitn Munclpal adniisualivas lendidas pirsrpial TR L2 10009
akencidae 100 3 | JuoSepiemive 14 14 100.00 0.00
Octbre-Dicembre 14 14 100.00 TR ool
Enero-Marzo 300 300 100.00 321 a 100.00
(Numero de Unidades Admimisirativas
s Porcenaje de Unidadss can Serviios informiticos bindados / Abill-Junie 00 00 100.00 00
w“'mw ﬂ":f‘“"“ M“ o Adminisualivas con Sorvicios  Numen de Unidades AdminsUaivas  Gestion  Eficaca  Tomesial  Porcentsie 100 100 100.00
lnformitcos brindadas con Servicios infumaticos i
sclicitaoaspib g | Julio-Septiembre 0 300 100.00 0.00
Clave de autorizacion de la
Octupre-Diciemby X .
e 300 300 100.00 T T ol
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Eneto-Marzo 260 s 0000 2 72 10000
{Wmero e il i sclchins Abi-Junia 150 B0 100,00 0.00
eocia 4 ites s B F”‘”"'z”"""“;"“"“m aiendidas [ Numeio s lamies o Gestén  Eficacia  Testl  Pouenige 100 100 10000 g
5 A bl 3 | dboSepremiee 150 150 10000 000
Cotibre-Diciemore 150 1 10000 [T ol
Enern-Marzo 250 %0 w000 272 o 100
i
p (Nuihero de seguimientos s alencion | Abrik-Junio 150 150 100.00 0.00
Potcanigje te soguimientos da ’
4 Seguimicnio de Aencion a tramites § & rdnvles ylo salicitudes cudadanas
vio solclades -mm.uu::as ylo soliciuises i it o Gestion Eficacla  Trimestal  Porcentaje 100 100 100,00
gestonadas X100 £ | Julio-Septiembre 150 150 100.00 0.00
Octubre Diciembre. 150 180 10000 e [PRGbsiciad
(Nuimero de reuniones de seguimiento Enero-Marzo 2 2 100,00 2 2 100,00
alos bamites ylo suliciiuges
Porcaniaje oe reuniones de chudadanas con enieces de s
| Reuniones de seguimiento a ks seguimisnio 8 los tramies yio  Unicades Adminisiraiivas reakzadas | Abal-Juio 3 3 100.60 3 000
Iramiles yio sobcidudes cludad: sobciludes ciudad i Nimero de Gestien  Eficacia  Tomestal  Porcentaje 100 100 10000
con las Unidades Adminsirativag die las Unidades Adminisiratvas @ los wamites ylo soliciludes
i . oo sl 3 | JuioSeptembre 2 2 100,00 2 o0
Unidades Aaminisitativas
ogemedesi 100 OcubyoDicembre 3 3 100.00 3 dip  [EEiabmec
Enero-Marzo 120 W 1000 120 12 10000
wﬁrﬂmmwﬁ sl | Ao 120 200 10000 000
Centro do Atencion que Numato canaiz:
160 8 . Ay del FPorcentaje de oficios canalizados Mimeo de . 100 Gesbin Efcacla  Trmesval  Porcentaje 100 100 100.00 g
Municiplo de Campeche, Julio-Septiembre 120 120 100,00 0.00
2
OctubreDiciembre 120 120 100,00 g, | [ desmrianin del
Enero-Marzo 460 460 10000 1966 1966 100.00
(Numera de Cradardanos lenddos en
Algncibn a ciudadanos por ks los dwersos canales de comunicacion Abik-Junip 460 460 100,00 0.00
carles e omuracn CabCorir, mlﬂi:-:nmiumlﬁm IHomans de Cudedenongue - 5 e iy Timesua  Pos 100 100 10000
Conep electonic y Sislema Teiuagien ser alendudes en los o fimes s
Porlales Somimicait dversos canaks de S | JuoSepieme 460 460 10000 0.0
comunicaciéap
Oclubre-Diciembre 460 460 100,00 CF 1] s oot
Enero-Marzo 6 § 100.00 6 6 100.00
e : S (s s o s § Aol i 3 6 100.00 b 0.0
Realiz: Infotime gl buzde CL informe buzdn cludadano realizacos | 810 e
i prob e b i Gestibn  Eficacis  Trmesval  Porcentaie 100 100 10000 5
programados)x 100 2 | Jubo-Septigmbre [ [ 100.00 6 0.00
Ocubre Digembre 6 6 100.00 6 g i semkdaindch

2 de 4 de Programa E21




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027 )
AVANCE EN LOS INDICADORES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS i
EJERCICIO FISCAL 2025

ALCALDBIA DE

CAMPECHE

Enero-Marzo.
imero de schcitudes dé ks
. ml:m adminlsiratvas @indidas | Abik-Junio 20 w 100.00 000
{ptancien 8 olclaes de las widades  Porcenise de solchudes dolas Uy e ouciuces de s Cestién Eficacks Tamesial  Porcenige 100 100 10000
unidades adminisualivas " "
prhe i 3 | Juosepiembre 20 0 10000 000
Ciave de autorizacien da ks
Octubwe-Diciembre 20 20 100.00 0.00 o
Enero-Marzo 30 30 100,00 30 ki] 100.00
] ® 0.00 W am
I Abril-Junio 30 100.¢
Ranlnchnn-m;mmﬂu_ P - {Nikmera de supervisiones reakzidas
1] supervision en ol Centio de Alencion "{B 9 e 1 NGmeo da Supeivisiones Gestian Eficacta  Trmestal  Porcentajs 100 100 100 00
Municipal. rogramadasx 100 2 | Jubo-Septiembre 30 30 100.00 30 0.00
Ocubre-Dicembe 30 3 10000 30 gy |Cimedyarhrbacin el
Enero-Marzo 6 6 100.00 0 0 0.00
Abrik-Junio 1] 6 100.00 0.00
. o (Nimero de constancias de hechos
i Cumple RS Fosuigeds s eladocados | Numero de constancias  Gestidn  Eficacia Trmestral  Porcentaje 100 100 000
de hechos requeridosjx 100
2 | Julio-Sepliembre [ B 100.00 0.00
CclubreDiciembre 6 & 100.00 G [T Remriacin dele
Enero-Marzo 200 200 100.00 kvl 321 100.00
" Abal-Junio 200 200 100.00 0.00
i (Numero de Servicigs informalicus
Servicios nlormalicas concludos 8040 00 Sendcos InlormACs oy gos | Numero ve Senvicios Gestidn Eficecls  Trimesual  Porcentae 100 100 10000
concikics inlormaticos solcitados 100
i 3 | soSeptiomiie 200 w0 10000 00
Clava de nutorizacién de la
Octubre-Diciembre 200 200 100.00 0.00 sy
Enero-Marzo 20 200 100.00 205 208 100.00
. (Numero de aienciones.
Smhu:wm;hwa:s P dial 2 ks Uiikdades Abril-Junic 200 200 100.00 0.00
ieyes i s n s0kick proporcionadas a kas unidades Adminisiativts | Nimero de Gestibn  Efcaca  Trmesudl Pocenlge 100 100 100.00
oblemAlcas en oS SSlamas 65 solicitadas por las "
REGER y PORTALES sy e Ariciabioan 00 2 | Jubo-Sepiembe 200 200 100.00 0.00
Clave de autorizacion de ls
Oclubre-Dicembre 200 00 100,00 000 | diicacion e meta:
Enero-Marzo 120 120 100.00 136 135 100.00
Eiaboracitn de reponies para @ Abil-Junio 120 120 100,00 000
Tes0licion de prodiemas en ks {Numero de repartes elaboradas | B
sistemas REGER y PORTALES a bs Porcentaje de reportes slaboratas Morach g tepewise thaueridsim100 Gestidn Eficacia  Tomestral  Porcentaje 100 100 100.00
Unidades Administivas g | Julo-Sepliembre 120 120 100.00 0.0
Clave de autorizacion de la
Oclubie-Dicembre 120 o 10000 B R
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Enero-Marzo 20 20 100.00 a1 47 100.00
S— {Mimero de usuarios acuuatzados | Abiik-Junio 2 2 100.00 8.00
Mmmrpugmﬂs Porcenisje de Usuarios actusizados  Mumerode usuars rpquendos 3 Gestén  Eficadls  Trimestal  Poceisie 100 100 10000
sz 5 | ioSeplembra 20 0 10000 000
y Clave de autorzacion de
Oclubre-Dicigmbre
@ 2 10000 000 oioditicacion de meta:
Enaro-Marzo 3 3 100.00 4 k) 13333
Manignimignto prevenivo de ia (Nimaro de manienimientos Abril-Junio 3 3 100.00 3 6.00
Infraesirucura de red local y los. Puocentsje de mantenimientos praventivos realizados | Numero de " 100
sorvicios o intetrst uliizados por las prevenivos teakizados manieniientos preveriivos ol Efcaca  Trimestsl - Prcerisi 100 Lol
Unidades Adminisiativas programadas jx 100 2 Julic-Septiembre 3 3 100.00 3 .00
Octubre Diciembre 3 3 100.00 3 g[Sl desommet duy
Enero-Marzo 30 30 100.00 20 0 100.00
Manisnimiento comecive oé (Numero de mantenimienios 5 Abril- Junio 30 30 100.00 0.00
infrsesiruciura de red local y ks Porceniaje de manienmisnios comectivos realizados | Nume de 100
‘servicios de inwiniel ullkizados por las. correcivos realizados mantensmienios COMBCIVES. Sagtite Efcacs  Tamestial  Porcenisje m Toone 5
Unidadés Adminisirativas requendosjx 100 2 | Julio-Septiembre 30 30 100,00 0.00
Oclubre Dicembre 30 £ 100.60 gty | [t miaacinsen

Ing. Giovanni Perico. Furnarl
Director de Alencion Cludadana y Tecnologias Municipales

4 de 4 de Programa E21




