H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa o Identificador del
X Programa de Gobernanza Municipal
Presupuestario: * P Programa: 483000
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Fin: Contribuir a fortalecer la Gobernanza Municipal mediante mecanismos, instrumentos y
’ ’
Actividad): ordenamientos que permitan resolver las necesidades de la ciudadania.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
indice de Planeacion Estratégica y Evaluacion Municipal F1
Dimensién a medir Definicion

El indice de planeacién estratégica y evaluacién municipal tiene
como proposito medir el grado en que las administraciones
publicas municipales mexicanas han incorporado elementos de
Eficacia planeacion estratégica y evaluacion en su funcionamiento. Para
determinar el indice se le asigné un valor ponderado a cada uno
de los elementos de planeacion estratégica y evaluacion, en
funcién de su importancia relativa.

Método de cdlculo Unidad de Medida
N-V,
) 0+ indice
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Bienal
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque su medicion se refiere a la planeacion estratégica y evaluacion municipal
establecida por el Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED); es relevante porque a través de la medicion de la
planeacion estratégica y evaluacion municipal se puede observar el fortalecimiento de un municipio justo; es econémico porque la
informacion para calcular el indicador se obtiene de los expedientes de la Direccion Juridica; es monitoreable porque los medios de
verificacion son suficientes y claros; es adecuado porque mide el grado en que la administracion municipal ha incorporado elementos de
planeacion estratégica y evaluacion en su funcionamiento; el aporte marginal no aplica ya que el objetivo se mide con un indicador.

| P S
] le del Indicador

Unidad Responsable: N, Cargo:

Secretaria del H. Ayuntamiento, Oficina de la ce Ontiveros, Lic. Claudia Patricia Secretario del H. Ayuntamiento y Jefa de la

Presidencia Municipal avaE Rubio Oficina de la Presidencia Municipal.




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Determinacion de metas

Linea base
Afho Valor Periodo
2014 67.9 2012-2014
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
67.9 67.9 No aplica Enero-Diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Ascendente

Factibilidad:

Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

Mayor a 60 45-60 Menor 45

Numero de variables:

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nombre

Descripcion de la variable

N-V,

q+1

Para determinar el indice se le asigné un valor ponderado a cada
uno de los elementos de planeacién estratégica y evaluacion, en
funcién de su importancia relativa, de acuerdo a la formula.
Donde:

Vn = valor por asignar

N= méaximo de puntos que puede tener un municipio que
dispone de todos los elementos

VA = suma de los valores que ya fueron asignados

g=numero de elementos por asignar.

La suma de los valores ponderados asignados es igual a 100. Los
valores ponderados asignados (segun la importancia relativa de
los elementos conforme a lo planteado por las metodologias
convencionales de planeacion estratégica), son los siguientes:

* Mision, vision, objetivos o metas = 25.00

* Programa estratégico u operativo = 21.43

¢ Indicadores de gestion o resultados definidos = 17.86

* Panel de control y seguimiento de objetivos, metas,
indicadores o resultados = 14.29

* Sistema de captacion de quejas, sugerencias o
reconocimientos de los trdmites y servicios =10.71

* Mecanismos para medir la satisfaccion de los usuarios = 7.14

* Manual o estandares de calidad para la atencion de tramites y
servicios = 3.57

¢ Otros = 1.00

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
Campect
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
indice de Planeacion Estratégica y Evaluacién Municipal del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED)
disponible en: indice
http://www.inafed.gob.mx/es/inafed/Desempeno_Institucional_Munic
ipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Bienal
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos Cada dos afios
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
indice de Planeacién Estratégica y Evaluaciéon Municipal del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED)
disponible en: http://www.inafed.gob.mx/ Afo Vel Paricis
Comentarios técnicos 2014 67.9 2012-2014
Este indicador se reportara en el cuaeot\‘mestre

Autorizé

Lic. Claudia Patricia\Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
Campech

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de Identificacion del Programa
Programa ~r Identificador del

Programa de Gobernanza M |
Presupuestario: 8 i Programa: a3
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Propdsito: El H. Ayuntamiento cuenta con los instrumentos y ordenamientos que permiten

Objetivo (Fin, Propésito, Componente o responder de manera eficaz las necesidades de los ciudadanos
Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de instrumentos y ordenamientos aprobados P1
Dimension a medir Definicion

Se refiere a la relacién porcentual de instrumentos y
ordenamientos aprobados respecto a los propuestos en el
ejercicio fiscal, con el propésito de medir el grado en que la
Eficacia administracion publica municipal cuenta con instrumentos y
ordenamientos aprobados, que le permiten satisfacer las
necesidades de la comunidad municipal.

Método de cdlculo Unidad de Medida
(NGmero de instrumentos y ordenamientos aprobados / Numero de Porcentsle
instrumentos y ordenamientos propuestos)x100 }
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Anual
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificaciéon de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el nimero de instrumentos y ordenamientos aprobados respecto a los
propuestos para satisfacer las necesidades de la comunidad municipal; es relevante por que tiene como objetivo medir el gradoen que la
administracion publica municipal cuenta con instrumentos y ordenamientos aprobados, que le permiten satisfacer las necesidades de la
comunidad municipal. Permitiendo alcanzar los objetivos plasmados en el Programa de Desarrollo Municipal 2018-2021; es econémico
porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del area responsable y se publican los mecanismos, instrumentos y
ordenamientos que permitan resolver las necesidades de la ciudadania,en las paginas de Internet del Municipio y del Periédico Oficial del
Estado y no se requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion
establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado por que mide la incorporacién de
instrumentos y ordenamientos con los que cuenta la administracion publica para el desempefio eficaz de sus actividades, tareas y
responsabilidades, el aporte marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:

Secretaria del H Aviintamientn Ine Panl A Arre Ontiverns Serretarin del H Aviintamientn




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Determinacion de metas
Linea base
Aho Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 15 15 Enero-Diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70-84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de instrumentos y ordenamientos que
influyen en el quehacer diario del H. Ayuntamiento en beneficio
de la poblacién del Municipio que son aprobados en el ejercicio
fiscal.

Numero de instrumentos y ordenamientos aprobados

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida

Periddico Oficial del Estado, Informe Anual de Gobierno disponible en:
https://wwwpruebas.municipiocampeche.gob.mx/informe-de-
gobierno/ y Acuerdos de Cabildo publicados en la Pagina de Instrumento y/o ordenamiento
Transparencia del H. Ayuntamiento disponible en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Anual

Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del ejercicio fiscal
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero deinstrumentos y ordenamientos que
influyen en el quehacer diario del H. Ayuntamiento en beneficio
de la poblacién del Municipio que se proponen en las sesiones
mensuales del Cabildo.

Numero de instrumentos y ordenamientos propuestos

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida

Propuesta de Acuerdos Instrumento y/o ordenamiento

Desagregacion geografica Frecuencia




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Municipal Anual
Meétodo de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del ejercicio fiscal

Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Ao Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
Este indicador se reportara fﬁ?t\ﬁuarto trimestre

Autorizé
Lic. Claudia Patricia Lavalle Rubio ng. P . Ontiveros

Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal Secretafio del H. Ayuntamiento



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

c

- FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa i
6 X Programa de Gobernanza Municipal st or el 433000
Presupuestario: Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario:

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o

Actividad):

Componente: Solicitudes ciudadanas dirigidas al Alcalde atendidas

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador

Identificador del indicador

Porcentaje de solicitudes cuidadanas atendidas

Cc1

Dimensién a medir

Definicion

Se refiere a la relacién porcentual del nimero de solicitudes que

ciudadanas recibidas)x100

Eficacia se reciben de los ciudadanos para el Alcalde, las cuales se
atienden en el periodo.

Método de célculo Unidad de Medida

(Numero de solicitudes ciudadanas atendidas/ Numero de solicitudes .
Porcentaje

Desagregacion geografica

Frecuencia de Medicion

Municipal

Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia

Monitoreable Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple

Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide las solicitudes ciudadanos atendidas respecto a las recibidas en el H.
Ayuntamiento: es relevante porque el indicador mide al objetivo de atender las solicitudes de los cuidadanos que son dirigidas al Alcalde; es
econémico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de reportes, oficios y bases de datos del area correspondiente; es
monitoreable porque los medios de verificacién plasmados en la MIR son suficientes y claros; es adecuado porque mide la capacidad de
atender todas las solicitudes de los ciudadanos dirigidas al Alcalde; el aporte marginal no aplica porque el objetivo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable: Secretaria Técnica Nombre:

Lic. Sergio Argenis Pech Juarez

Cargo:
Subdirector

Determinacion de metas

Linea base
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 1000 1000 Enero-marzo 2020




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
100% 1000 1000 Abril-junio 2020
100% 1000 1000 Julio-septiembre 2020
100% 1000 1000 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizaciéon
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable
Se refiere al nimero de solicitudes de los ciudadanos dirigidas al
Numero de solicitudes ciudadanas atendidas alcalde del H. Ayuntamiento de Campeche que son atendidas en
el periodo.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Informe trimestral de solicitudes resguardados en la Secretaria Técnica o
A ) Solicitud
de la Presidencia
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable
Se refiere al nimero de solicitudes que se reciben en la
Numero de solicitudes ciudadanas recibidas Secretaria Técnica por parte de los ciudadanos y que van
dirigidas al Alcalde.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Oficios de solicitudes resguardados en la Secretaria Técnica de la s
) . Solicitud
Presidencia
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Ao Valor Periodo
Comentarios técnicos (\ 2019 100% Enero-Diciembre

No aplica ) (‘\ \\

Jefa de la Oficina deTa Presidencia Municipal
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Programa
Presupuestario:

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de Identificacion del Programa

Programa de Gobernanza Municipal

C

FORTALEZA

Identificador del

433000
Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario:
Eje del PMD:

Subeje del PMD:
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o
Actividad):

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

IV. Municipio seguro, justo y en paz

4.2 Gobernanza Municipal

Componente: Audiencias del Alcalde atendidas

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador

Identificador del indicador

Porcentaje de audiencias del Alcalde atendidas

Cc2

Dimensién a medir

Definicion

Eficacia

periodo.

Se refiere a la relacion porcentual de las audiencias que el
Alcalde realiza en el periodo con la poblacién y con diversas
instituciones, respecto a las audiencias solicitadas en el mismo

Método de calculo

Unidad de Medida

del Alcalde solicitadas)x100

(Numero de audiencias del Alcalde atendidas / Nimero de audiencias

Porcentaje

Desagregacion geografica

Frecuencia de Medicion

Municipal

Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia

Economia Monitoreable

Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque se puede medir la cantidad de audiencias que el Alcalde realiza durante los 4
trimestres del afo respecto a las audiencias solicitadas; es relevante por el beneficio que se le brinda a la poblacion y a las instituciones al
canalizar y atender las peticiones que le hacen; es econémico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de informes y
reportes del drea correspondiente; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los
resultados; es adecuado porque mide la capacidad de atender todas las audiencias solicitadas por la poblacién o por diversas instituciones; el
Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable:
Subdireccion de la Jefatura de la Oficina de la
Presidencia Municipal

Nombre:
Lic. Samantha Cambranis Aguilar

Cargo:
Subdirectora

Determinacion de metas

Linea base

Ao

Valor

Periodo

2019

100%

Enero-Diciembre

Meta




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Valor Numerador Denominador Periodo

100% 1369 1369 Enero-marzo 2020
100% 1368 1368 Abril-junio 2020
100% 1369 1369 Julio-septiembre 2020
100% 1369 1369 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Parametros de semaforizacion

Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Numero de audiencias del Alcalde atendidas

Se refiere a todas las audiencias que la poblacién y/o diversas
instituciones le solicitan en el transcurso del afio al Alcalde y que
son realizadas con los interesados en el periodo.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Informe trimestral de Audiencias resguardados en Subdireccion de la Audiencia

Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia“
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacidn de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de audiencias del Alcalde solicitadas

Se refiere a todas las audiencias que la poblacién y/o diversas
instituciones le solicitan en el periodo al Alcalde.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Agenda de Audiencias del Alcalde resguardados en Subdireccion de la

g - : ~ Audiencia
Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geogréfica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal

Serie estadistica

No aplica

Afio Valor Periodo

Comentarios técnicos

2019 100% Enero-Diciembre

No aplica
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Lic. Claudia Pstricia La%g
Jefa de la Oficina de la Presidendja Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 C

FORTALEZA
Campect
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa i
g L Programa de Gobernanza Municipal identifiendor det 433000
Presupuestario: Programa:

i . 2 M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario: iy presup ye ! ¢

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o - —— )
Actividad): Componente: Apoyo para realizacion de eventos brindado
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos atendidas Cc3
Dimension a medir Definicién
Se refiere a todas las peticiones que los diversos érganos
(gobierno, educativo, religioso oprivado) le hacen llegar al
—_— Alcalde en las cuales le solicitan algun tipo de apoyo para la
Eficacia L 2 I :
realizacion de sus eventos. Asimismo, incluye los eventos
internos del H. Ayuntamiento.
Método de calculo Unidad de Medida
(Numero de solicitudes de apoyo para eventos atendidas /Nimero de T —_—
solicitudes de apoyo para eventos recibidas)x100 .
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide la cantidad de solicitudes de apoyo para eventos atendidas respecto a las
recibidas; es relevante por el beneficio que le proporciona a diversas instituciones y/o ciudadanos al apoyar para la realizacién de sus
eventos; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de reportes e informes del drea correspondiente, ademas
los materiales y equipos que se ocupan para cubrir los eventos son propiedad del H. Ayuntamiento y no requieren de un gasto adicional; es
monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados; es adecuado porque mide
los apoyos otorgados para la realizacion de eventos internos y externos; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo
con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Coordinacién de Logistica Jorge Ramén Chiquini Torres Coordinador

Determinacion de metas

Linea base
Afio I Valor I Periodo




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

| 2019 l 96.09% I Enero-Diciembre I
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
98.70% 152 154 Enero-marzo 2020
98.41% 62 63 Abril-junio 2020
98.26% 113 115 Julio-septiembre 2020
98.33% 177 180 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

85%-100% 70%-84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de solicitudes de apoyo para eventos atendidas

Se refiere a todas las solicitudes de diversos érganos (gobierno,
educativo, religioso oprivado) dirigidas a la Oficina del Alcalde y
que se recepcionaron durante el periodo, las cuales se
atendieron en tiempo y forma. Asimismo, incluye los eventos
internos del H. Ayuntamiento.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Agenda mensual de logistica resguaradados de la Jefatura de la Oficina Solicitud

de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de solicitudes de apoyo para eventos recibidas

Son todas las solicitudes que se recepcionaron durante el
periodo y las cuales se someten a valoracion de la Coordinacion
de Logistica para ver si es factible poder brindarles el apoyo que
piden.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Oficios de solicitud resguaradados de la Jefatura de la Oficina de la

: : i Solicitud
Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 96.09% Enero-Diciembre
No aplica

Lic. Claudia Patricia Lavallé\Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
| ifi |
Programa ) Programa de Gobernanza Municipal dentificador de 433000
Presupuestario: Programa:

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario: P P i g e )

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o o 7] o . .
Act'ividad()' e ! " Componente: Acciones realizadas por la Administracion Municipal difundidas

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de acciones realizadas por la Administracién Municipal ca

difundidas

Dimensién a medir Definicion

Se refiere al nimero de acciones realizadas en el periodo por la
Administracién Municipal que se difunden en la pagina oficial del
Eficacia H. Ayuntamiento y de esta forma mantener informada a la
poblacién del Municipio.

Método de calculo Unidad de Medida

(NUmero de acciones realizadas por la Administracion Municipal
difundidas / Niumero de acciones realizadas por la Adminstracion Porcentaje
Municipal requeridas a difundir)X100

Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque se mide las acciones realizadas diariamente por la Administracion Municipal
que se difundenen la pagina oficial del H. Ayuntamiento, respecto a las que se requieren difundir en un periodo; es relevante porque mide el
objetivo de difundir las acciones realizadas por la Administracion Municipal; es econémico porque los datos de las variables se generan de
reportes e informes del drea correspondiente y no se requieren gastos adicionales en la difusion de dichas acciones; es monitoreable ya que
los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar la difusion de las acciones realizadas por la Adminstracion
Municipal en la pagina oficial del H. Ayuntamiento y en los medios de Comunicacion; es adecuado porque mide las acciones realizadas y
requerldas para difundir; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccién Comunicacion Social Lic. Darwin Ernesto Zavala Martinez Subdirector

Determinaciéon de metas

Linea base
Afo [ Valor [ Periodo
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

| 2019 ] 100% I Enero-Diciembre l
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 180 180 Enero-marzo 2020
100% 184 184 Abril-junio 2020
100% 182 182 Julio-septiembre 2020
100% 184 184 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

85%-100% 70-84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de acciones realizadas por la Administracion Municipal
difundidas

Se refiere al nimero de acciones realizadas diariamente por la
Administracion Municipal en beneficio de la poblacion del
Municipio que son difundidas en el periodo.

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida
Pagina de Internet del H. Ayuntamiento disponible en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/, Redes Sociales Oficiales y Accién

Sintésis diaria Informativa de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia

Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de acciones realizadas por la Administracion Municipal
requeridas a difundir

Se refiere al nimero de acciones realizadas diariamente por la
Administracion Municipal en beneficio de la poblacion del
Municipio que se requieren difundir en el periodo.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Sintésis diaria Informativa de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia

- Accion
Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales
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Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
No aplica
LiesCl
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FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Programa i Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario:

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o Componente: Relaciones publicas del Presidente Municipal con los sectores privado y
Actividad): social realizadas

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de acciones de relaciones publicas realizadas C5
Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relacion porcentual de niumero de acciones de
relaciones publicas realizadas como reuniones integradas y
gestionadas a través del H. Ayuntamiento de Campeche para
beneficio de la poblacién del Municipio en el periodo,

Eficacia I 1 ) i)
haciendose efectivas a partir de su planeacion y desarrollo en la
toma de decisiones en cada reunién para su ejecucion.
Método de cilculo Unidad de Medida
(Numero de acciones de relaciones publicas realizadas / Nimero de S
acciones de relaciones publicas requeridas)x100 J
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque es mide las acciones de relaciones publicas realizadas, respecto a las
requeridas en un periodo; es relevante porque mide al objetivo de mantener relaciones publicas del Presidente Municipal con los sectores
privado y social realizadas; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacién del drea responsable y no se
requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR
son suficientes para verificar los resultados; es adecuado porque mide la capacidad de generar y mantener las relaciones publicas del
Presidente Municipal con los sectores privado y social; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion de Relaciones Publicas Lic. Isabella Rodriguez Garcia Subdirector

Determinacion de metas

Linea base

=)
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Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta

Valor Numerador Denominador Periodo
100% 60 60 Enero-marzo 2020
100% 50 50 Abril-junio 2020
100% 50 50 Julio-septiembre 2020
100% 60 60 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

Menos del 70%

85%-100%

70-84%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de acciones de relaciones publicas realizadas

Se refiere al nimero de acciones de relaciones publicas
realizadas como reuniones integradas y gestionadas a través del
H. Ayuntamiento de Campeche para beneficio de la poblacion
del Municipio en el periodo, haciendose efectivas a partir de su
planeacion y desarrollo en la toma de decisiones en cada
reunion para su ejecucion.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Informe mensual de Actividades de la Subdireccion de Relaciones -

s ST . . . Accion
Publicas de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacion

Explotacion de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de acciones de relaciones publicas requeridas

Se refiere al nimero de acciones de relaciones publicas que se
requieren realizar en el periodo, como pueden ser reuniones
integradas y gestionadas a través del H. Ayuntamiento de
Campeche para beneficio de la poblacion del Municipio.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Agenda de trabajo de la Subdireccion de Relaciones Publicas de la —

Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién
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Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre

No aplica

Lic. Claudia Pat¥cia Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal
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FORTALEZA
Campe
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa ,, 1 ifi
® . Programa de Gobernanza Municipal dentficadordel 433000
Presupuestario: Programa:

) . _ i : ] o R
Clasiicacinie) Progriiia Presupusstarios M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o g - 2 . .
i Componente: Proyectos de innovacion tecnoldgica para presidencia desarrollados
Actividad):
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de proyectos de Innovacion Tecnoldgica desarrollados Cc6
Dimensién a medir Definicion
Se refiere a la relacion porcentual de nimero de proyectos de
innovacion tecnologica desarrollados para uso interno o publico
- del H. Ayuntamiento de Campeche, respecto numero de
Eficacia . y A . o
proyectos de innovacion tecnologica solicitados en el ejercicio
fiscal.
Método de célculo Unidad de Medida
(NUmero de proyectos de Innovacion Tecnoldgica desarrollados / Porcentaie
Numero de proyectos de Innovacion Tecnoldgica solicitados)x100 !
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Anual
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque es mide los proyectos de innovacion tecnolégica que se desarrollan, respecto
a los solicitados por Presidencia; es relevante porque mide al objetivo de desarrollar proyectos de innovacion tecnolégica para presidencia;
es econdmico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del drea responsable y no se requieren gastos
adicionales al de la realizacién de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes
para verificar los resultados; es adecuado porque mide la capacidad de desarrollar los proyectos de innovacion tecnoldgica que se solicitan;
el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion de Innovacion Tecnoldgica Lic. Francisco René Sandoval Pérez Subdirector

Determinacion de metas

Linea base
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
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Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 3 3 Enero-Diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70-84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de proyectos de Innovacién Tecnoldgica desarrollados

Se refiere al nimero de proyectos de innovacion tecnolégica
desarrollados para uso interno o publico del H. Ayuntamiento
de Campeche en el ejercicio fiscal.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Fotografias e Informe trimestral de Actividades resguardados en la

Subdireccion de Innovacion Tecnoldgica de la Jefatura de la Oficina de Proyecto

la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Anual

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de proyectos de Innovacion Tecnoldgica solicitados

Se refiere al nUmero de proyectos de innovacion tecnoldgica
solicitados en el ejercicio fiscal para uso interno o publico del H.
Ayuntamiento de Campeche.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Oficios de solicitud resguardados en la Subdireccién de Innovacion

e ol . . . Proyecto
Tecnoldgica de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Anual

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del ejercicio fiscal

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal

Serie estadistica

No aplica

Afio Valor Periodo

Comentarios técnicos

2019 100% Enero-Diciembre

Este indicador se reportara en el cuarto trimestre
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Lic. Claudia Patridja Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 é

| FORTALEZA
Ca(nqedvge

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de Identificacion del Programa
Programa . i |

8 Programa de Gobernanza Municipal {entificaden de 433000

Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o - e i .
Actjividad()' ¢ P Componente: Acuerdos de la Administracion Publica Municipal publicados

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador . Identificador del indicador
Porcentaje de acuerdos publicados en el Periédico Oficial del Estado c7
Dimensién a medir ' Definicién

Se refiere a la relacion porcentual de nimero de acuerdos o
decisiones que influyen en el quehacer diario del H.
Ayuntamiento en beneficio de la poblacién del Municipio
Eficacia haciéndose efectivas a partir de su publicacion, respecto a los
acuerdos o decisiones que son aprobados en las sesiones de
Cabildo en el periodo.

Método de cilculo Unidad de Medida
(Numero de acuerdos publicados en el Periddico Oficial del Estado / Porcenitile

Numero de acuerdos aprobados en las sesiones de Cabildo)X100 )
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el grado en que los acuerdos son publicados respecto a los aprobados en
las sesiones de Cabildo y en la definicion se establece que los acuerdos son decisiones que influyen en el quehacer diario del H. Ayuntamiento
en beneficio de la poblacién del Municipio; es relevante porque mide al objetivo de publicar los acuerdos de la Administracion Publica
Municipal; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacién del drea responsable; asimismo se publican
los acuerdos en las paginas de Internet del Municipio y del Periddico Oficial del Estado y no se requieren gastos adicionales al de la realizacién
de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en internet; es adecuado porque mide los acuerdos turnados y que son publicados por el Periddico Oficial del Estado; el Aporte
Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

1l N\
R nsable d i
Unidad Responsable: Nombre: / Cargo:
Secretaria del H. Ayuntamiento Ing. Paul A? Arj

Secretario del H. Ayuntamiento

Linea base
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Enero-Diciembre

100% 20 20 Enero-marzo 2020
100% 25 25 Abril-junio 2020
100% 25 25 Julio-septiembre 2020
100% 30 30 Octubre-diciembre 2020

amiento del indicador hacla
Regular
Media 85%-100% 70-84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables {metadatos)
Numero de variables: 2

Se refiere al nimero de acuerdos o decisiones que influyen en el
quehacer diario del H. Ayuntamiento en beneficio de la
poblacion del Municipio que son publicados en el Periédico
Oficial del Estado en el periodo.

Informe mensual de la Secretaria del H. Ayuntamiento y Periddico
Oficial del Estado

Municipal

Se refiere al nimero de acuerdos o decisiones que influyen en el
quehacer diario del H. Ayuntamiento en beneficio de la
poblacién del Municipio que se aprueban en las sesiones
mensuales del Cabildo.

Informe mensual de la Secretaria del H. Ayuntamiento y Acuerdos de
Cabildo disponible en: Acuerdo
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Frecuencla

Municipal Trimestral

{Método de recopilacion de datos =




"
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Explotacidn de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Enero-Diciembre
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de Identificacion del Programa

Identificador del
Programa Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o Componente: Documentos oficiales solicitados por la ciudadania, organizaciones o
Actividad): unidades administrativas entregados

Datos de identificacion del Indicador

identificador de! indicador _
Porcentaje de documentos oficiales entregados c8
Dimensidnamedir - Definicién

Se refiere a la relacion porcentuai de documentos oficiales
solicitados por la ciudadania, organizaciones civiles, empresas o
las mismas unidades administrativas municipales para realizar

Eficacia tramites posteriores que son entregados en el periodo.
(Namero de documentos oficiales entregados/ Niimero de documentos .
Porcentaje

oficiales solicitados)x100

Caracteristicas del indicador

were——

i,

Cumple Cumple ajmple Cumple Cumple No Aplica
lustificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de documentos oficiales entregados a la ciudadania,
organizaciones civiles, empresas o las mismas unidades administrativas municipales para realizar tramites posteriores respecto a los
solicitados; es relevante porque mide al objetivo de entregar documentacion oficial solicitada por la ciudadania, organizaciones o unidades
administrativas; es econémico porque fos datos de las variables se generan de reportes e informacion del drea responsable; asimismo se
publican los informes relacionados en las péaginas de Internet del Municipio y no se requieren gastos adicionales al de la realizacién de los
actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de entregar documentos oficiales solicitados por la ciudadania, organizaciones
civiles, empresas o las mismas unidades administrativas municipales para realizar tramites posteriores y respetar los lineamientos
establecidos por los diferentes entes gubernamentales ; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Unidad Responsable:

Cargo:
Secretaria del H. Ayuntamiento

Secretario del H. Ayuntamiento

Determinacion de metas
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7-,-Aﬁo .

2019

Enero-Diciembre

Regular

Media

100% Enero-marzo 2020
100% 1125 1125 Abril-junio 2020
100% 1500 1500 Julio-septiembre 2020
100% 800 800 Octubre-diciembre 2020

85%-100% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables {metadatos)

Niumero de variables: 2

Numero de documentos oficiales entregados

Se refiere a los documentos oficiales entregados a la ciudadania,
organizaciones o unidades administrativas para realizar tramites
posteriores y cumplir con los lineamientos establecidos por los

diferentes entes gubernamentales.

Informe mensual de la Secretaria del H. Ayuntamiento

Documento oficial

Municipal

Trimestral

Método de recopifacién de datos

Fecha de disponibilidad de la Informacién

Explotacién de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Nimero de documentos oficiales solicitados

[Descripcion de la variable

Se refiere al numero de documentos solicitados por la
ciudadania, organizaciones o unidades administrativas para
realizar tramites posteriores y cumplir con los lineamientos
establecidos por los diferentes entes gubernamentales.

{Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Expedientes de solicitudes de la Secretaria del H. Ayuntamiento

{Desagregacién geogréfica

Municipal

Documento oficial

{Frecuencia _

Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién N
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Explotacion de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

2019 84.64% Enero-Diéiembre
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Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Programa 1 Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:

i L M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario:

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Obj.et.nvo (Fin, Propésito, Componente o Actividad: Seguimiento a las solicitudes canalizadas
Actividad):

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de seguimiento de solicitudes ClA1
Dimension a medir Definicion

Se refiere a la relaciéon porcentual del nimero de solicitudes
ciudadana dirigidas al Alcalde a las cuales se les da seguimiento
en el periodo, respecto a las canalizadas o transferidas a las

EfiCacia diversas Direcciones del H.Ayuntamiento segun sea la necesidad
o gestion del ciudadano.
Método de célculo Unidad de Medida
(Numero de solicitudes con seguimiento / Nimero de solicitudes .
) Porcentaje
canalizadas)x100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide las solicitudes ciudadanas a las que se les da seguimiento, respecto a las
canalizadas en un periodo a las diversas Direcciones del H. Ayuntamiento; es relevante porque el indicador mide al objetivo de dar
seguimiento a todas las solicitudes de los ciudadanos dirigidas al Alcalde y que fueron canalizadas; es econémico porque la informacion para
calcular el indicador se obtiene de reportes oficos y base de datos del area correspondiente; es monitoreable porque los medios de
verificacion son suficientes y claros, es adecuado porque mide la capacidad del drea de dar seguimiento a las solicitudes ciudadanas que se
canalizaron a otras areas del H. Ayuntamiento; respecto al aporte marginal no aplica porque el objetivo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Secretaria Técnica Nombre: Cargo:

Lic. Sergio Argenis Pech Juarez Subdirector

Determinacion de metas

Linea base
Ano Valor Periodo

2019 100% Enero-Diciembre




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Meta

Valor Numerador Denominador Periodo

100% 1000 1000 Enero-marzo 2020

100% 1000 1000 Abril-junio 2020

100% 1000 1000 Julio-septiembre 2020

100% 1000 1000 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de solicitudes de los ciudadanos dirigidas al
Numero de solicitudes con seguimiento Alcalde a los que se les da seguimiento en el periodo a través de
las Direcciones del H. Ayuntamiento.

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida

Informe trimestral de solicitudes resguardadas en la Secretaria Técnica solicitud

(Programa AXE)

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacién de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de solicitudes dirigidas al Alcalde que se
reciben en la Secretaria Técnica por parte de los ciudadanos y
que se canalizan a las Direcciones del H. Ayuntamiento
correspondientes segun sea el caso.

Numero de solicitudes canalizadas

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida
Informe trimestral de solicitudes y oficios de solicitudes resguardadas 5 -

e Solicitud
en la Secretaria Técnica (Programa AXE)
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre

NA anlicra




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Inu apiiva

am | | I |

Lic. Claudia Patricia Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Fragacp _ Programa de Gobernanza Municipal . 433000
Presupuestario: Programa:

Clasificacion del Programa Presupuestario:

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD:

IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD:

4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o
Actividad):

Actividad: Atencion de las audiencias solicitadas por los ciudadanos al Alcalde

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador

Identificador del indicador

Porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas

C2.A1

Dimensién a medir

Definicion

Se refiere a la relacion porcentual de las audiencias que el
Alcalde realiza en el periodo con la poblacion, respecto a las

ciudadanas solicitadas)x100

Eficacia audiencias solicitadas en el mismo periodo.
Método de calculo Unidad de Medida
(Numero de audiencias ciudadanas atendidas / Numero de audiencias .

Porcentaje

Desagregacion geografica

Frecuencia de Medicién

Municipal

Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia

Economia

Monitoreable Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple

Cumple

Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque se puede medir la cantidad de audiencias que el Alcalde realiza durante los 4
trimestres del afio con la poblacién, respecto a las audiencias solicitadas; es relevante por el beneficio que se le brinda a la poblacion al
canalizar y atender las peticiones que le hacen; es econédmico porque la informacién para calcular el indicador se obtiene de informes y
reportes del area correspondiente; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los
resultados; es adecuado porque mide la capacidad de atender todas las audiencias solicitadas por la poblacién en un periodo; el Aporte
Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable: Nombre:

Presidencia Municipal

Subdireccion de la Jefatura de la Oficina de la|Lic. Samantha Cambranis Aguilar

Cargo:
Subdirectora

Determinacién de metas

Linea base

Afo

Valor

Periodo

2019

100%

Enero-Diciembre

Meta

||




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Valor Numerador Denominador Periodo

100% 1232 1232 Enero-marzo 2020

100% 1231 1231 Abril-junio 2020

100% 1232 1232 Julio-septiembre 2020

100% 1232 1232 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere a todas las audiencias que la poblacién le solicita en el
Nudmero de audiencias ciudadanas atendidas transcurso del afio al Alcalde y que son realizadas con los
interesados en el periodo.

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida

Informe trimestral de Audiencias resguardados en Subdireccion de la I .

Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcién de la variable

Se refiere a todas las audiencias que la poblacién le solicitan en

Numero de audiencias ciudadanas solicitadas :
el periodo al Alcalde.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Agenda de Audiencias del Alcalde resguardados en Subdireccién de la Audiencia
Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre

No aplica




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Lic. Claudia PatriciaNavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
Campeche
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Programa X Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:

. M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario:

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

::j.et.::lod()ﬁn, FOpoaltc; CONPOnERtED Actividad: Atencién de las audiencias solicitadas por instituciones publicas y/o privadas
ividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de audiencias con instituciones publicas y/o privadas C2.A2

atendidas

Dimension a medir Definicion

Se refiere a la relacién porcentual de todas las audiencias que el
Alcalde realiza en el periodo con las diversas instituciones
publicas y/o privadas y las cuales son atendidas y canalizadas
Eficacia para darles solucion a las peticiones expuestas por los
interesados; respecto a las solicitadas en el periodo.

Método de calculo Unidad de Medida
(Numero de audiencias con instituciones publicas y/o privadas

atendidas / Numero de audiencias solicitadas por instituciones publicas Porcentaje

y/o privadas)x100

Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque se puede medir la cantidad de audiencias que el Alcalde realiza durante los 4
trimestres del afio con las instituciones publicas y/o privadas, respecto a las audiencias solicitadas; es relevante por el beneficio que se le
brinda a las instituciones publicas y/o privadas al canalizar y atender las peticiones que le hacen; es econémico porque la informacién para
calcular el indicador se obtiene de informes y reportes del drea correspondiente; es monitoreable ya que los medios de verificacion
establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados; es adecuado porque mide la capacidad de atender todas las audiencias

solicitadas por diversas instituciones publicas y/o privadas en un periodo; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo
con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion de la Jefatura de la Oficina de la|Lic. Samantha Cambranis Aguilar Subdirectora
Presidencia Municipal

Determinacion de metas



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

Campeche

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Linea base
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 137 137 Enero-marzo 2020
100% 137, 137 Abril-junio 2020
100% 137 137 Julio-septiembre 2020
100% 137 137 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable
i S PR o i . Se refiere a todas las audiencias que diversas instituciones
Numero de audiencias con instituciones publicas y/o privadas W ) e A
A publicas y/o privadas le solicitan en el transcurso del afio al
atendidas . . .
Alcalde y que son realizadas con los interesados en el periodo.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Informe trimestral de Audiencias resguardados en Subdireccion de la Audiencia
Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable
Numero de audiencias solicitadas por instituciones publicas y/o Se refiere a todas las audiencias que diversas instituciones
privadas publicas y/o privadas le solicitan en el periodo al Alcalde.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Agenda de Audiencias del Alcalde resguardados en Subdireccion de la Pr——
Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

C

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
No aplica

Lic. Claudia Patrickg Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Programa ¥ Programa de Gobernanza Municipal . 433000
Presupuestario: Programa:

- g resupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso p g yp )

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o Actividad: Coordinacion de eventos municipales internos del H. Ayuntamiento de
Actividad): Campeche

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento A1

coordinados

Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relacién porcentual del nimero de eventos que las
diversas unidades que conforman el H. Ayuntamiento realizan y
en las cuales la Coordinacion de Logistica interviene brindando
su apoyo como parte del personal operativo para la realizacion

Eficacia -
de los eventos, respecto a los eventos en los que se requiere la
coordinacién de los mismos.

Método de célculo Unidad de Medida

(Numero de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento
coordinados / Nimero de eventos Municipales internos del H. Porcentaje
Ayuntamiento requeridos)x100

Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque se puede medir la cantidad de eventos en la que la Coordinacion de Logistica
apoya a las diversas Unidades del H. Ayuntamiento; es relevante porque mide el objetivo de coordinar los eventos municipales internos que
realizan Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de
informes y reportes del area correspondiente y los materiales y equipos que se ocupan para cubrir los eventos son propiedad del H.
Ayuntamiento y no requieren de un gasto adicional; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes
para verificar los resultados; es adecuado porque mide la capacidad de coordinar los eventos municipales internos del H. Ayuntamiento en
beneficio de la poblacién; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:

Coordinacion de Logistica Jorge Ramon Chiquini Torres Coordinador

Determinacion de metas



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Linea base
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta

Valor Numerador Denominador Periodo
100% 129 129 Enero-marzo 2020
100% 53 53 Abril-junio 2020
100% 100 100 Julio-septiembre 2020
100% 150 150 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

85%-100% 70%-84% Menos de 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento
coordinados

Se refiere al nimero de eventos que las diversas unidades que
conforman el H. Ayuntamiento realizan y en las cuales la
Coordinacion de Logistica interviene brindando su apoyo como
parte del personal operativo para la realizacion de los eventos en
el periodo.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Agenda mensual de logistica resguaradados de la Jefatura de la Oficina

Evento
de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacion

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento
requeridos

Se refiere al nUmero de eventos en los que se requiere la
coordinacion del area en el periodo y los cuales se someten a
valoracion de la Coordinacion de Logistica para ver si es factible
poder brindarl el apoyo que piden y/o hacer adecuaciones para
una mejor ejecucion de los eventos.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Oficios de solicitud resguaradados de la Jefatura de la Oficina de la

. . LA Evento
Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

c

Lic. Claudia Patricia Layalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Pgesidencia Municipal

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Ao Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
No aplica




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
Programa . Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:

5 - . | proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario: Ll i P P yp )

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Obl,e t,wo (i Propésito, Components o Actividad: Apoyo logistico a instituciones externas en eventos brindado
Actividad):
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de solicitudes de apoyo logistico atendidos C3.A2
Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relaciéon porcentual de las solicitudes que los
diversos 6rganos que no forman parte de la estructura organica
del H. Ayuntamiento (gobierno, educativo, religioso o privado) le
Eficacia hacen llegar al Alcalde en las cuales le solicitan algtn tipo de
apoyo para la realizacion de sus eventos en el periodo, respecto
a las solicitudes recibidas.

Método de célculo Unidad de Medida

(Numero de de solicitudes de apoyo logistico atendidos /Numero de

Porcentaje
de solicitudes de apoyo logistico recibidos)x100 :
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque se puede medir la cantidad de solicitudes de apoyo logistico atendidos
respecto a los solicitados; es relevante porque mide el objetivo de apoyar con la logistica de eventos de instituciones externas al H.
Ayuntamiento; es econémico porque la informacion para calcular el indicador se obtiene de informes y reportes del area correspondiente y
los materiales y equipos que se ocupan para cubrir los eventos son propiedad del H. Ayuntamiento y no requieren de un gasto adicional; es
monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados; es adecuado porque mide
la capacidad de atender las solicitudes de apoyo logistico de instituciones externas al H. Ayuntamiento para la realizacién de sus eventos; el
Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:

Coordinacion de Logistica Jorge Ramon Chiquini Torres Coordinador

Determinacion de metas

Linea base




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

Campec

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Afio Valor Periodo
2019 75% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
90% 23 25 Enero-marzo 2020
90% 9 10 Abril-junio 2020
90% 13 15 Julio-septiembre 2020
90% 27 30 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere a todas las peticiones que los diversos érganos que no
forman parte de la estructura orgdnica del H. Ayuntamiento
Numero de de solicitudes de apoyo logistico atendidos (gobierno, educativo, religioso o privado) le hacen llegar al
Alcalde en las cuales le solicitan algun tipo de apoyo para la
realizacion de sus eventos en el periodo.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida

Agenda mensual de logistica resguaradados de |a Jefatura de la Oficina Solicitud

de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere a todas las solicitudes que se recepcionaron durante el
periodo y las cuales se someten a valoracion de la Coordinacién

Numero de de solicitudes de apoyo logistico recibidos ;
REYST08 de Logistica para ver si es factible poder brindarles el apoyo que

piden.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Oficios de solicitud resguaradados de la Jefatura de la Oficina de la Solicitud
Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021

c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Referencias adicionales
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 75% Enero-Diciembre

No aplica /\

Lic. Claudia Patricia Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de La Presidencia Municipal




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa Identificador del
P de G ici .
Presupiliestatiol rograma de Gobernanza Municipal Progranias 433000

2 . M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia instituci
Clasificacion del Programa Presupuestario: A PR e ! i b s

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o
j. iy {Fin, Brop : P Actividad: Emision de Boletines Informativos
Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de Boletines Informativos difundidos C4.A1
Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de Boletines
Informativos difundidos de las acciones diarias de la
Administracion Municipal en la pagina oficial del H.

e Ayuntamiento para mantener informada a la poblacién del
Municipio, respecto a los boletines que se emiten en el periodo.
Método de calculo Unidad de Medida
(Numero de Boletines Informativos difundidos / Numero de Boletines )
. - Porcentaje
Informativos emitidos)X100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque se mide los Boletines Informativos de la Administracion Municipal que se
difunden respecto a los que se emiten en un periodo; es relevante porque mide el objetivo de difundir los Boletines Informativos Emitidos
diariamente por la Administracion Municipal; es econémico porque los datos de las variables se generan de informacén de los Boletines
Informativos emitidos y difundidos en la pagina oficial del Ayuntamiento y en los medios de Comunicacién, por lo que no se requieren gastos
adicionales; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar la difusion de Boletines
Informativos emitidos por la Adminstracion Municipal en la pagina oficial del H. Ayuntamiento y medios de Comunicacién; es adecuado
porque mide la capacidad de difundir los Boletines Informativos emitidos por la Administracion Municipal en beneficio de la poblacién; el
Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

2

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion Comunicacién Social Lic. Darwin Ernesto Zavala Martinez Subdirector

Determinacion de metas

I Linea base




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 90 90 Enero-marzo 2020
100% 92 92 Abril-junio 2020
100% 91 91 Julio-septiembre 2020
100% 92 92 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizaciéon
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcién de la variable

Se refiere al nimero de Boletines Informativos que se emiten
diariamente y que se difunden en el periodo por la
Administracion Municipal en beneficio de la poblacion del
Municipio.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida

Nudmero de Boletines Informativos difundidos

Pdgina de Internet del H. Ayuntamiento disponible en:

Boletin Informativo
https://www.municipiocampeche.gob.mx/y Medios de Comunicacion

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al numero de Boletines Informativos emitidos en el
Numero de Boletines Informativos emitidos periodo por la Administracion Municipal en beneficio de la
poblacion del Municipio.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida

Boletin Informativo emitido por la Subdireccion de Comunicacion Social
de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

Boletin Informativo

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre

No aplica (\

Lic. Claudia tefd Lavale rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 v

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Programa - Identificador del
Pro
Brasupestario: grama de Gobernanza Municipal i 433000

g . . M A i j ici ia instituci
Clasificacién del Programa Presupuestario: poyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o Actividad: Publicacion en la pagina oficial de la informacién de diversas acciones del H.
Actividad): Ayuntamiento

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de publicaciones de informacion realizadas en la pagina CAA2

oficial '

Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de publicaciones
de informacion de las acciones diversas realizadas diariamente
por la Administraciéon Municipal que se realizan en la pagina
Eficacia oficial del H. Ayuntamiento para beneficio de la poblacion del
Municipio, respecto a las publicaciones requeridas en el periodo.

Método de célculo Unidad de Medida

(Numero de publicaciones de informacion realizadas en la pagina
oficial / Numero de publicaciones de informacion requeridas a publicar Porcentaje
en la pagina oficial)x100

Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque se mide las publicaciones de informacion realizadas diariamente por la
Administracion Municipal para su difusion en la pagina oficial del Ayuntamiento en beneficio de la poblacion del Municipio; es relevante
porque mide el objetivo de difundir las publicaciones de Informacion requeridas de las acciones diversas realizadas por la Administracion
Municipal; es econémico porque los datos de las variables se generan de las publicaciones de informacion realizadas en la pagina oficial del
H. Ayuntamiento y no se requieren gastos adicionales en la difusion de dichas publicaciones; es monitoreable ya que los medios de
verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar la difusion de las publicaciones de infomacién requeridas por la
Adminstracién Municipal; es adecuado porque mide las publicaciones de informacion diaria realizadas y requerldas para difundir; el Aporte
Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccién Comunicacién Social Lic. Darwin Ernesto Zavala Martinez Subdirector

Determinacion de metas



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 I

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Linea base
Afo Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 180 180 Enero-marzo 2020
100% 184 184 Abril-junio 2020
100% 182 182 Julio-septiembre 2020
100% 184 184 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de publicaciones de informacioén diaria
Numero de publicaciones de informacion realizadas en la pagina oficial realizadas en la pagina oficial del H. Ayuntamiento en el periodo,
con el objetivo de informar a la poblacién del Municipio.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Pagina de Internet del H. Ayuntamiento disponible en: .

s - Publicacion
https://www.municipiocampeche.gob.mx/
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al niUmero de publicaciones de informacioén diaria

Numero de publicaciones de informacion requeridas a publicar en la ] ] e . R
requeridas a publicar en la pagina oficial del H. Ayuntamiento en

pagina oficial )
el periodo.

Fuentes (medios de verificaciéon) . Unidad de Medida

Agenda de publicidad de las acciones resguardados en la Subdireccion

de Comunicacion Social de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Publicacion

Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacion

Explotacion de registros administrativos 15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

Campech

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica

No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
No aplica

Lic. Claudia Patricia\Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
| ifi |
Programs X Programa de Gobernanza Municipal duntificadarde 433000
Presupuestario: Programa:

. s . M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario: poyoalp i P yp ]

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal

Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Actividad: Reuniones de trabajo para implementar estrategias de gestion municipal en
Actividad): beneficio del Municipio

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de reuniones de trabajo para implementar estrategias de C5.A1

gestion municipal realizadas ’

Dimensién a medir Definicion

Se refiere a la relacién porcentual de nimero de reuniones de
trabajo realizadas en el periodo para implementar estrategias de
gestion municipal que influyen en el quehacer diario del H.
Eficacia Ayuntamiento en beneficio de la poblacién del Municipio,
respecto a las reuniones que se requieren realizar en el periodo.

Método de cdlculo Unidad de Medida
(Numero de reuniones de trabajo para implementar estrategias de
gestion municipal realizadas / Niumero de reuniones de trabajo para

. o 5 . Porcentaje
implementar estrategias de gestion municipal requeridas)x100 J
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es mide las reuniones de trabajo para implementar estrategias de gestion
municipal realizadas respecto a las requeridas en un periodo; es relevante porque mide al objetivo realizar reuniones de trabajo para
implementar estrategias de gestion municipal en beneficio de la poblacion del Municipio de Campeche; es econémico porque los datos de las
variables se generan de reportes e informacion del drea responsable y no se requieren gastos adicionales al de |a realizacion de los
actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados; es
adecuado porque mide la capacidad de realizar reuniones de trabajo que se requieren para implementar estrategias de gestion en beneficio
de la poblacién del Municipio; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador
Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion de Relaciones Publicas Lic. Isabella Rodriguez Garcia Subdirector

Determinacidn de metas




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

. FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Linea base
Ano Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 40 40 Enero-marzo 2020
100% 30 30 Abril-junio 2020
100% 30 30 Julio-septiembre 2020
100% 40 40 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacién
Regular Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70%-84% Menos de 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcién de la variable
Se refiere al nimero de reuniones de trabajo organizadas y
NUmero de reuniones de trabajo para implementar estrategias de coordinadas en el periodo, con la finalidad de implementar
gestion municipal realizadas estrategias de gestion y obtener beneficios para la poblacion del
Municipio de Campeche.
Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Fotografias y Agenda de trabajo de la Subdireccién de Relaciones —
Publicas de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de reuniones de trabajo que se requieren
Numero de reuniones de trabajo para implementar estrategias de realizar en el periodo para implementar estrategias de gestion
gestion municipal requeridas que beneficien a la poblacion del Municipio con los programas y
proyectos a corto plazo.

Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida
Agenda de trabajo de la Subdireccion de Relaciones Publicas de la .,

o . . - Reunion
Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

Campeche

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afo Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre

No aplica [\

Lic. Claudia Patricia Lawalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
P tificador del
rograma ” Programa de Gobernanza Municipal = s 433000
Presupuestario: Programa:

. R ] M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Clasificacion del Programa Presupuestario:

Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o
i {EiR, Proposio; P Actividad: Anélisis y disefio de requerimientos de proyectos de innovacién tecnoldgica
Actividad):
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de proyectos analizados y disefiados C6.A1
Dimensién a medir Definicion
Se refiere a la relacion porcentual de nimero de proyectos de
innovacion tecnoldgica analizados y disefiados para uso interno
Eficacia o publico del H. Ayuntamiento de Campeche, respecto nimero
de proyectos de innovacién tecnoldgica asignados en el periodo.
Método de calculo Unidad de Medida
NU li isefi Y d t
( u'mero dfe’proy_ectos analizados y disefiados/ Numero de proyectos Porcentaje
de innovacién asignados) X 100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque es mide los proyectos de innovacion tecnolégica que se analizan y disefian,
respecto a los asignados en un periodo; es relevante porque mide al objetivo de analizar y disefiar los requerimientos de los proyectos de
innovacion tecnoldgica para presidencia; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del érea
responsable y no se requieren gastos adicionales al de la realizacién de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion
establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados; es adecuado porque mide la capacidad del drea de analizar y disefiar los
requerimientos de proyectos de innovacion tecnoldgica que se asignan en el periodo; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo
se mide sélo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Subdireccion de Innovacion Tecnoldgica Lic. Francisco René Sandoval Pérez Subdirector

Determinacion de metas

Linea base

Afio | Valor [ Periodo
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c

FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

I 2019 I 100% l Enero-Diciembre ]
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 1 1 Enero-marzo 2020
0 0 0 Abril-junio 2020
100% 1 1 Julio-septiembre 2020
100% 1 1 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta

Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacion

Amarillo

85%-100%

70-84% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de proyectos analizados y disefiados

Se refiere al nimero de proyectos de innovacion tecnologica
analizados y disefiados en el periodo para uso interno o publico
del H. Ayuntamiento de Campeche.

Fuentes (medios de verificacion)

Unidad de Medida

Informe trimestral de Actividades de la Subdirecciéon de Innovacion

Proyecto
Tecnoldgica de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal 4
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcidn de la variable

Numero de proyectos asignados

Se refiere al nUmero de proyectos de innovacion tecnoldgica
asignados en el periodo para su analisis y disefio y posterior
desarrollo para uso interno o publico del H. Ayuntamiento de
Campeche.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Oficios ‘d? solicitud resguardados e.nbla Subdireccifﬁn de. lnnova.c.ién Proyesto
Tecnoldgica de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral

Método de recopilacion de datos

Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

15 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 c
FORTALEZA

Campeche

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Ao Valor Periodo
Comentarios técnicos 2019 100% Enero-Diciembre
No aplica

£\

Lic. Claudia Patricia Lavalle Rubio
Jefa de la Oficina de la Presidencia Municipal
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 é
» | FOR

TALEZA
Cufxqeche
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
i Programa de Gobernanza Municipal . 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
2::.#2’0 d()Fin, e Actividad: Recepcién y andlisis de los proyectos de acuerdos de la Administracion Publica
ividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de proyectos de acuerdos analizados C7.A1
Dimensién a medir Definicién

Se refiere a la relacion porcentual del nimero de proyectos de
acuerdos de las unidades administrativas, comisiones integradas
y el propio alcalde que se analizaron en el periodo, respecto a los
Eficacia proyectos recibidos en la Secretaria del H. Ayuntamiento del
Municipio de Campeche, para su analisis e integracion en las
sesiones de Cabildo para ser votados.

Método de célculo Unidad de Medida
(Numero de pro.ye.ctos de acuerdos analizados / Nimero de proyectos Porcentaje

de acuerdos recibidos)x100

Desagregacion geografica Frecuencia de Medicion
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide los proyectos de acuerdos analizados, respecto a los recibidos en la
Secretaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche, para su andlisis e integracion en las sesiones de Cabildo para ser votados; es
relevante porque mide al objetivo de recepcionar y analizar para su incorporacion los proyectos de acuerdos recibidos en la Secretaria del H.
Ayuntamiento; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del drea responsable; asimismo se
publican los informes relacionados en las pdginas de Internet del Municipio y se encuentran en las publicaciones del Periodico Oficial del
Estado no se requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion
establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de
andlisis de los proyectos de acuerdos de las unidades administrativas, comisiones integradas y el propio alcalde recibidos en la Secretaria del
H. Ayuntamiento del Municipio de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

}l‘,
/ [|
ponsable dor
Unidad Responsable: Nombre: — Cargo:
Secretaria del H. Ayuntamiento Ing. Paul A, Secretario del H. Ayuntamiento
id




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 é camprcne on muest

| FORTALEZA

Campeche

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Determinacion de metas

100% 20 20 Enero-marzo 2020
100% 25 25 Abril-junio 2020
100% 25 25 Julio-septiembre 2020
100% 30 30 Octubre-diciembre 2020

Regular

Media

85%-100% Menos del 70%

Caracteristicas de las variables {metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

[Descripcién de la variable

Se refiere al andlisis de proyectos de acuerdos de las umdades
administrativas, comisiones integradas y el propio alcalde,
recibidos en la Secretaria del H. Ayuntamiento del Municipio de
Campeche, para su integracién en las sesiones de Cabildo para
ser votados

Proyectos de Acuerdos

Municipal

Trimestral

Método de recopliacién de datos

[Fecha de disponibifidad de 1a informacién - -

Explotacidn de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

[Nombre

NuUmero de proyectos de acuerdos recibidos

R_?_es_%rgﬂn delavariable . =

e refiere a los proyectos de acuerdos e Ias un'aé'aé?_“““
administrativas, comisiones integradas y el propio alcalde,
recibidos en la Secretaria del H. Ayuntamiento del Municipio de
Campeche, para su integracién en las sesiones de Cabildo para

05 —
Fuentes (medios de verificacién) Unidad de Medida .
Informe mensual de la Secretaria del H. Ayuntamiento Proyectos de Acuerdos
Desagregacion geogrifica Frecuencia




H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 é
| FORTALEZA

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Cempeche oy nuestrs

Municipal

Trimestral

10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales

No aplica

2019 100%

Enero-Diciembre
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
i Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
2:3:?:? d()Fm, FEDECHED, COMEONRING-D Actividad: Elaboracién de los dictdmenes de acuerdos de la Administracion Publica
vidad):

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de dictdmenes de acuerdos elaborados C7.A2
Dimension a medir Definicion

Se refiere a la relacion porcentual de los dictdmenes de acuerdos
elaborados para turnar a la Sindicatura Juridica y a su vez,
Eficacia integrarlos en las Sesiones de Cabildo para ser votados y
aprobados. Respecto a los solicitados en el periodo.

Método de célculo Unidad de Medida
(NGmero de dictdmenes de acuerdos elaborados/ Niumero de .

M o Porcentaje
dictdamenes solicitados)x100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide los dictdmenes de acuerdos elaborados para su integracion en las
sesiones de Cabildo para ser votados respecto a los solicitados; es relevante porque mide al objetivo de la elaboracién de los dictamenes de
acuerdos listos para ser incorporados al orden del dia de las Sesiones de Cabildo; es econémico porque los datos de las variables se generan
de reportes e informacion del drea responsable; asimismo se publican los informes relacionados en las pdginas de Internet del Municipio y se
encuentran en las publicaciones del Periddico Oficial del Estado no se requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es
monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet;
es adecuado porque mide la capacidad de elaborar los dictdimenes de acuerdos solicitados para su integracion en las sesiones de Cabildo
para ser votados;el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

!
1l |
RESp de 5th

Ll

Unidad Responsable: Nombre:
Secretaria del H. Ayuntamiento Ing. Paul

Cargo:
Secretario del H. Ayuntamiento

Determinacion de metas

[ Linea base |
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Enero-Diciembre

100% 20 20 Enero-marzo 2020
100% 25 25 Abril-junio 2020
100% 25 25 Julio-septiembre 2020
100% 30 30 Octubre-diciembre 2020

Regular

Media

85%-100% 70-84%

Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Numero de dictAmenes de acuerdos elaborados

Informe semanal y Dictdmenes de Acuerdo resguardados en la
Secretaria del H. Ayuntamiento

Explotacion de registros administrativos

Se refiere al nlimero de dictamenes de acuerdos efaborados para
turnarios a la sindicatura juridica para sus observaciones e
integracion en las sesiones de Cabildo para ser votados.

Dictamen

Trimestral

10 dias posteriores al término del trimestre

e

Numero de dictdmenes solicitados

Oficios de solicitud resguardados en la Secretaria del H. Ayuntamiento

Municipal

Se refiere a los dictdimenes de acuerdos que se solicitan a la
Secretaria del H. Ayuntamiento para su elaboracion.

Dictamen
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2019 100% Enero-Diciembre
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FORTALEZA
Jul T Satn,
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del
RN Programa de Gobernanza Municipal i 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Obm 0 S48 PropOuts, Conponets o Actividad: Celebracién de Sesiones Ordinarias de Cabildo
Actividad):
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de Sesiones Ordinarias de Cabildo celebradas C7.A3
Dimensién a medir Definicién
Se refiere a la relacién porcentual del nimero de reuniones de
los integrantes del Ayuntamiento para proponer, deliberar,
. planear, ejecutar, dar seguimiento y evaluar el ejercicio de la
Elicacia funcién publica del gobierno municipal, respecto a las sesiones
convocadas en el periodo.
Método de calculo Unidad de Medida
(NUmero de Sesiones Ordinarias de Cabildo celebradas / Nimero de Dorcertale
sesiones Ordinarias de Cabildo convocadas)x100 ’
Desagregacién geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de Sesiones Ordinarias de Cabildo celebradas respecto a
las convocadas, y en las cuales se aprueban acuerdos fundamentales del que hacer del Municipio; es relevante porque mide al objetivo de
celebrar Sesiones Ordinarias de Cabildo en donde los acuerdos aprobados son de interés del Ayuntamiento en beneficio de la comunidad en
general; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacién del drea responsable; asimismo se publican
los informes relacionados en las paginas de Internet del Municipio y se encuentran en las publicaciones del Periddico Oficial del Estado no se
requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR
son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide las Sesiones Ordinarias de Cabildo
celebradas donde se aprueban acuerdos que permiten una conduccion del H. Ayuntamiento en beneficio de comunidad;el Aporte Marginal
no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

Unidad Responsable: Nombre:
Secretaria del H. Ayuntamiento

Cargo:
Secretario del H. Ayuntamiento

7

terminacion de metas
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FORTALEZA
J® Daty
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Linea base
Afio Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta

Valor Numerador Denominador Periodo
100% 3 3 Enero-marzo 2020
100% 3 3 Abril-junio 2020
100% 3 3 Julio-septiembre 2020
100% 3 3 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta
Regular

Factibilidad: Media

Pardametros de semaforizacién

Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimero de variables: 2

Nombre

Descripcién de la variable

Numero de Sesiones Ordinarias de Cabildo celebradas

Se refiere al nimero de Sesiones Ordinarias Celebradas en el
periodo, para para proponer, deliberar, planear, ejecutar, dar
seguimiento y evaluar el ejercicio de la funcién publica del
gobierno municipal y en las cuales se aprueban acuerdos de
interés de la Administracion Publica Municipal.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Acuerdos de
Cabildo disponible en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Sesion ordinaria de Cabildo

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcién de la variable

Numero de Sesiones Ordinarias de Cabildo convocadas

Se refiere al nimero de Sesiones Ordinarias convocadas en el
periodo para para proponer, deliberar, planear, ejecutar, dar
seguimiento y evaluar el ejercicio de la funcién publica del
gobierno municipal y en las cuales se aprueban acuerdos de
interés de la Administracidn Publica Municipal.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Dictdmen de
Acuerdo

Sesion ordinaria de Cabildo

Desagregacién geografica

Frecuencia
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FORTALEZA
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacién de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afio Valor Periodo
Comentarios técnicos 2017 100% Enero-Diciembre
No aplica 2018 100% Enero-Diciembre

2019 100% Enero-Diciembre
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FORTALEZA
P
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
ogra Identificador del
i . Programa de Gobernanza Municipal K 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objet! e g Actividad: Celebracién de Sesiones Extrordinarias de Cabildo
Actividad):
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de Sesiones Extraordinarias de Cabildo celebradas C7.A4
Dimensién a medir Definicién
Se refiere al nimero de Sesiones Extraordinarias Celebradas, en
las cuales se aprueban acuerdos de interés de la Administracion
Plblica Municipal y que se celebran entre fechas previstas para
la celebracidn de las ordinarias, en las que se tratan
Eficacia exclusivamente los asuntos para los que hubiese sido
convocado el Cabildo por el Presidente Municipal o a solicitud
de algunos de los integrantes del H. Ayuntamiento.
Método de célculo Unidad de Medida
(Numero de sesiones Extraordinarias de Cabildo celebradas / Nimero )
- A " Porcentaje
de Sesiones Extraordinarias de Cabildo convocadas)x100
Desagregacién geogréfica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

/)

i

Justificacién de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de Sesiones Extraordinarias de Cabildo celebradas
respecto a las convocadas, y en las cuales se aprueban acuerdos fundamentales del que hacer del Municipio; es relevante porque mide al
objetivo de celebrar Sesiones Extra ordinarias de Cabildo en donde los acuerdos aprobados son de interés del ayuntamiento en beneficio de
la comunidad en general; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e informacion del drea responsable;
asimismo se publican los informes relacionados en las paginas de Internet del Municipio y se encuentran en las publicaciones del Periédico
Oficial del Estado no se requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de
verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide las
Sesiones Extraordinarias de Cabildo celebradas donde se aprueban acuerdos que permiten una conduccién del H. Ayuntamiento en
beneficio de comunidad;el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

\

|

Res

del |

Nombre:

Ing. Paul A. A:é

Unidad Responsable:
Secretaria del H. Ayuntamiento

Cargo:
Secretario del H, Ayuntamiento
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FORTALEZA
|
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Determinacién de metas
Linea base
Afio Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 3 3 Enero-marzo 2020
100% 3 3 Abril-junio 2020
100% 4 4 Julio-septiembre 2020
100% 5 5 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacién
Regular
Factibilidad: Media Menos del 70%

Caracteristicas de las variables (metadatos)

Numero de variables: 2

Nombre

Descripcién de la variable

Numero de Sesiones Extraordinarias de Cabildo celebradas

Se refiere al nimero de Sesiones Extraordinarias Celebradas en
el periodo, en las cuales se aprueban acuerdos de interés de la
Administracion Pdblica Municipal y que se celebran entre
fechas previstas para la celebracion de las ordinarias, en las que
se tratan exclusivamente los asuntos para los que hubiese sido
convocado el Cabildo por el Presidente Municipal o a solicitud
de algunos de los integrantes del H. Ayuntamiento.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Acuerdos de
Cabildo disponible en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Sesdn Extraordinaria de Cabildo

Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de Sesiones Extraordinarias de Cabildo convocadas

Se refiere al nimero de Sesiones Extraordinarias Convocadas en
el periodo por el Presidente Municipal o a solicitud de alguno de
los integrantes del H. Ayuntamiento y en las cuales se aprueban
acuerdos de interés de la Administracién Publica Municipal.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida
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Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Dictdmen de Sosbn Bdraoriingcia de Caliildo
Acuerdo
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacion de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica
No aplica Afio Valor Periodo
Comentarios técnicos 2017 100% Enero-Diciembre
No aplica 2018 100% Enero-Diciembre

2019 100% Enero-Diciembre
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de Identificacién del Programa
Programa - Identificador del

Programa de Gobernanza Municipal 433000

Presupuestario: ® s Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: V. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
. 4 (i INnpdiiio, CRmponenseD Actividad: Celebracién de Sesiones Solemnes de Cabildo
Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de Sesiones Solemnes de Cabildo celebradas C7.A5
Dimensién a medir Definicién

Se refiere al nimero de Sesiones Solemnes (las que la ley o el H.
Ayuntamiento confiera tal cardcter) celebradas, en las cuales se
Eficacia redne el Ayuntamiento para un evento especial, como por
ejemplo, el Informe del Presidente Municipal; respecto a las
convocadas en el periodo.

Método de céiculo Unidad de Medida

(Numero de sesiones Solemnes de Cabildo celebradas / Numero de

Sesiones Solemnes de Cabildo convocadas)x100 corpaTEgS
Desagregacién geogréfica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de Sesiones Solemnes de Cabildo celebradas respecto a
las convocadas, las cuales se llevan a cabo con motivo de un evento especial; es relevante porque mide al objetivo de celebrar Sesiones
Solemnes de Cabildo realizadas por un motivo especial, como puede ser el informe anual del Presidente Municipal; es econémico porque
los datos de las variables se generan de reportes e informacion del drea responsable; asimismo se publican los informes relacionados en las
paginas de Internet del Municipio y se encuentran en las publicaciones del Periédico Oficial del Estado no se requieren gastos adicionales al
de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacin establecidos en la MIR son suficientes para verificar
los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide las Sesiones Solemnes de Cabildo celebradas con motivo de un evento
especial para el Municipio; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un indicador.

/ N\
[ |

Unidad Responsable: Nombre: Cargo:
Secretaria del H. Ayuntamiento Ing. Paul X Secretario del H. Ayuntamiento

-

-
1
3
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Afio Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta

Valor Numerador Denominador Periodo
100% g 1 Enero-marzo 2020
100% 1 1 Abril-junio 2020
100% 1 1 Julio-septiembre 2020
100% 2 2 Octubre-diciembre 2020

Comportamiento del indicador hacia la meta
Regular

Factibilidad: Media

Parametros de semaforizacién

Menos del 70%

; Caracteristicas de las variables (metadatos)

Nimero de variables: 2

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de Sesiones Solemnes de Cabildo celebradas

Se refiere al nimero de Sesiones Solemnes (las que la ley o el H.
Ayuntamiento confiera tal cardcter) celebradas en el periodo, en
las cuales se reune el Ayuntamiento para un evento especial,
como por ejemplo, el Informe del Presidente Municipal.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Acuerdos de
Cabildo disponible en:
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Sesion Solemne de Cabildo

Desagregacién geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacién de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

Nombre

Descripcion de la variable

Numero de Sesiones Solemnes de Cabildo convocadas

Se refiere al nimero de Sesiones Solemnes Convocadas en el
periodo, en las cuales se retine el Ayuntamiento para un evento
especial, como por ejemplo, el Informe del Presidente
Municipal.

Fuentes (medios de verificacién)

Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Dictdmen de
Acuerdo

Sesion Solemne de Cabildo

Desagregacidn geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacién de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre

—————
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadistica

No aplica Afio Valor Periodo

Comentarios técnicos 2017 100% Enero-Diciembre

No aplica 2018 100% Enero-Diciembre
2019 100% Enero-Diciembre
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Campeche
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa 3
Identificador del

PIOSSne A Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:

¥

Clasificacién del Programa Presupuestario:

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD:

IV. Municipio seguro, justo y en paz

Subeje del PMD:

4.2 Gobernanza Municipal

Obijetivo (Fin, Propésito, Componente o

Actividad: Aprobacion en sesiones de Cabildo de los dictamenes de Acuerdo de la

Actividad): Administracion Publica
Datos de ldentificacion del Indicador
Nombre del indicador Identificador del indicador
Porcentaje de acuerdos aprobados en sesion de Cabildo C7.A6
Dimension a medir Definicién
Se refiere a la relacion porcentual de los acuerdos de interés de
la Administracion Publica Municipal, que son sometidos a
Eficacia votacion y aprobacion del cuerpo de regidores y sindicos, en las
sesiones de Cabildo, respecto a los acuerdos dictaminados.
Método de cdlculo Unidad de Medida
(Numero de acuerdos aprobados / Niumero de acuerdos .
1 . Porcentaje
dictaminados)x100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medicién
Municipal Trimestral
Caracteristicas del indicador
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica

indicador.

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide el porcentaje de acuerdos que son aprobados por el cuerpo de regidores
y sindicos en las sesiones de Cabildo respecto a los acuerdos dictaminados; es relevante porque mide al objetivo de contar con acuerdos
aprobados que son de interés del ayuntamiento en beneficio de la comunidad en general; es econémico porque los datos de las variables se
generan de reportes e informacion del drea responsable; asimismo se publican los informes relacionados en las paginas de Internet del
Municipio y se encuentran en las publicaciones del Periddico Oficial del Estado no se requieren gastos adicionales al de la realizacion de los
actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se
publican en internet; es adecuado porque mide la aprobacion en las sesiones de Cabildo de los acuerdos dictaminados que permiten una
conduccién del H. Ayuntamiento en beneficio de comunidad;el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sélo con un

i

R

Unidad Responsable:
Secretaria del H. Ayuntamiento

Nombre:
Ing. Paul A,

Cargo:
Secretario del H. Ayuntamiento

Determinacion de metas
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Campenhe
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
o ’ . i - Linea base , "
Afo - : Valor _periodo :
2019 100% Enero-Diciembre
Valor ~ Numerador | Denominador T ; Periodo -
100% 20 20 Enero-marzo 2020
100% 25 25 Abril-junio 2020
100% 25 25 Julio-septiembre 2020
100% 30 30 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta i . . Parimetros de semaforizacién
Regular -
mem Media 85%-100% Menos del 70%
e Caracteristicas de ias variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre ~ [Descripcién de la variable

Se refiere al numero de acuerdos de interés de la Administracion
Numero de acuerdos aprobados Publica Municipal, que son sometidos a votacion y aprobacién
del cuerpo de regidores y sindicos, en las sesiones de Cabiido.

Fuentes {medios de verificacién) ‘ - | [|Unidad de Medida

Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Acuerdos de

Cabildo disponible en: Acuerdo
https://www.municipiocampeche.gob.mx/acuerdos-de-cabildo/

Desagregacién geogrdfica . - ‘ . : r_E'_g;a..m;a

Municipal . Trimestral

Método de recopilacién de datos E_Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Nombre = Descripcién de la variable

Se refiere al numero de acuerdos que son dictaminados en el

Numero de acuerdos dictaminados R R i K .
periodo para incluirlos en las sesiones de Cabildo.

Fuentes [medios de verificacién) Unidad de Medida =
Informe Mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento y Dictamen de
Acuerdo

Acuerdo

Desagregacién geografica Frecuencia

Municipal Trimestral
[Método de recopilacién de datos 5. [Fecha de disponibifidad de fa informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales :
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Ado Valor o
2019 100% Enero-Diciembre
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Campache
FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Datos de Identificacion del Programa
Identificador del

Programs Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propésito, Componente o Actividad: Recepcidn de solicitud e integracion de expediente para la elaboracion de
Actividad): documentos oficiales

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador Identificador del indicador

Porcentaje de expedientes integrados para la elaboracién de
documentos oficiales

Dimension a medir Definicién

Se refiere al porcentaje de carpetas integradas por cada solicitud
de documentacion oficial requerida, dicha carpeta deberd estar
Eficacia integrada con la documentacion solicitada para la expedicion del
documento oficial.

C8.A1

Método de calculo Unidad de Medida
(Numero de expedientes integrados/Numero de expedientes :

L7 ’ Porcentaje
solicitados)x100
Desagregacion geografica Frecuencia de Medici6n
Municipal Trimestral

Caracteristicas del indicador

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple No Aplica
Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide los expedientes integrados para proceder a otorgar un documento oficial
respecto a los expedientes solicitados a integrar; es relevante porque mide la recepcion e integracion del total de expedientes integrados
correctamente para el otorgamiento de documentacion oficial; es econémico porque los datos de las variables se generan de reportes e
informacion del area responsable; asimismo se publican los informes relacionados en las paginas de Internet del Municipio no se requieren
gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR son
suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de integrar los expedientes
solicitados para otorgar documentacion oficial emitida por el H. Ayuntamiento; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide
s6lo con un indicador.

Unidad Responsable: Nombre:
Secretaria del H. Ayuntamiento

Cargo:
Secretario del H. Ayuntamiento

Determinacion de metas

| Linea base I
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

2019 100% Enero-Diciembre
- Malor
100% Enero-marzo 2020
100% Abril-junio 2020
100% Julio-septiembre 2020
100% Octubre-diciembre 2020
-, Comportamiento de! indicador hacla la meta = Parémetros de semaforizacién
Regular
Media 85%-100% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2

Descripcién de la varlable L =

Numero de expedientes integrados

Se refiere al total de expedientes que se integran con la
documentacion requerida para la expedicién de documentacién
oficial (permisos, cartillas militares, titulos de propiedad, etc.).

Informe mensual y Expedientes de solicitudes de la Secretaria del
H.Ayuntamiento

Municipal

Expediente

Trimestral

ad de la informacién

10 dias posteriores al término del trimestre

[Descripcion de Ia variable.

Numero de expedientes solicitados

Se refiere al nimero de expedientes que se solicita aperturar por
una persona, unidad administrativa o empresa para solicitar un
documento oficial.

Fuentes (medios de verificacion) {Unidad de Medida

Informe mensual de la Secretaria del H.Ayuntamiento Expediente

Desagregacién geogrifica Frecuendia

Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién

Explotacion de registros administrativos

10 dias posteriores al término del trimestre
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2019 100% Enero-Diciembre
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Campeche

FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020

Datos de |dentificacion.del Programa

Programa Identificador del

., Programa de Gobernanza Municipal 433000
Presupuestario: Programa:
Clasificacién del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional
Eje del PMD: IV. Municipio seguro, justo y en paz
Subeje del PMD: 4.2 Gobernanza Municipal
Objetivo (Fin, Propdsito, Componente o

A Actividad: Verificacion de predio o documentacion, segun sea el caso
Actividad):

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de expedientes verificados C8.A2

decir que cuenten con la documentacion requerida y realicen el
Eficacia pago segun sea el caso, para expedir un documento oficial;

respecto a los expedientes integrados.

{Unidad de Medida _

{Numero de expedientes verificados/ Numero de expedientes

Porcentaje
integrados)x100 !

Justificacion de las caracteristicas: El indicador es claro porque mide los expedientes o predios verificados para proceder a la expedicién de un
documento oficial; es relevante porque mide la verificacion de expedientes integrados correctamente o predios que cuentan los
requerimientos minimos para el otorgamiento de documentacidn oficial; es econémico porque los datos de las variables se generan de
reportes e informacion del drea responsable; asimismo se publican los informes relacionados en las paginas de Internet del Municipio no se
requieren gastos adicionales al de la realizacion de los actividades; es monitoreable ya que los medios de verificacion establecidos en la MIR
son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de verificar los expedientes
integrados para otorgar documentacion oficial emitida por el H. Ayuntamiento; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide
sélo con un indicador.

1
i
Unidad Responsable: Nombre: [l Cargo:
Secretaria del H. Ayuntamiento Ing. Paul Al JAlice v Secretario del H. Ayuntamiento

' {1
Determinacion de metas
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FICHA TECNICA DE INDICADORES 2020
Linea base
Ano Valor Periodo
2019 100% Enero-Diciembre
Meta
Valor Numerador Denominador Periodo
100% 1075 1075 Enero-marzo 2020
100% 1125 1125 Abril-junio 2020
100% 1500 1500 Julio-septiembre 2020
100% 800 800 Octubre-diciembre 2020
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacién
Regular ~ Amarillo
Factibilidad: Media 85%-100% 70-84% Menos del 70%
Caracteristicas de las variables (metadatos)
Numero de variables: 2
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al total de expedientes o predios que se proceden a
Numero de expedientes verificados verificacion de los requisitos minimos para el otorgamiento de
un documento oficial.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida

Informe mensual de la Secretaria del H. Ayuntamiento Expediente

Desagregacion geografica Frecuencia

Municipal Trimestral

Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacién
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre
Nombre Descripcion de la variable

Se refiere al nimero de expedientes que se aperturan a solicitud
Numero de expedientes integrados de una persona, unidad administrativa o empresa para solicitar
un documento oficial.

Fuentes (medios de verificacion) Unidad de Medida
Informe mensual y Expedientes de solicitudes de la Secretaria del H. .
. Expediente
Ayuntamiento
Desagregacion geografica Frecuencia
Municipal Trimestral
Método de recopilacién de datos Fecha de disponibilidad de la informacion
Explotacion de registros administrativos 10 dias posteriores al término del trimestre

Referencias adicionales ‘
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Referencias adicionales

2019 100% Enero-Diciembre




