H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2018-2021 |  campeens us nuastee
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) FORTALEZA
EJERCICIO FISCAL 2020 Campeche |
CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E105000 Programa de Atencion Ciudadana
EJE DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 |, Municipio incluyente, humano y cludadano
SUBEJE DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021 1.1 Atencitn Ciudadana ds Calidad
UNIDAD ADMINISTRATIVA Direccion de Alencién Cludadana

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

PROGRAMACION ANUAL AVANCE DE METAS ACUMULADAS
Ene-Mar Ene-Sep Ene-Dic
Tipo da Beneficlario | Poblacién Total | Poblacién Objetiva|  Mata Anual % de Avance
Mujer Hombre Mujer Hombre Avance Acumulado Muler Hombre Avance Acumulado Mujer Hombre Avance Acumulado Mujer Hombre Avance Acumulado Acumulado
Hnbutmtecn del Municipio de 283,025 205,891 11,500 8003 5407 1471 1,351 2822 2,303 2073 4,376 3997 3,550 7547 65.63%
INDICADOR PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE DE METAS ACUMULADAS
ACTIMIDAD NOMBREDEL  METODODE 'O/DIMENSICN! . \winanpe PERIODO QUE pfmif NUMERADOR  DENOMINADOR VALOR JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION DE LA META ANUAL
INDICADOR chtcutp | | FREGUENGA DE MEDIDA META ANUAL ABARCA NUMERADOR || DENOMAOOR VALOR ACUMULADO  ACUMULADD  ACUMULADO
MEDICION 4
CUMULADO
Enero-Marzo 1708 1703 100.00 Enero-Marzo 1000 1000 100.00
Recepcitn de |as soliciludes (Nimero de
alravés del Conlac Canler, | Forcentaje de de eolicitudes cusatin T Elisoli/ Abril-Junio 1188 185 100.00 Enerc-Junic M3 2113 100.00
linea de alencitn cludadana, soliciludas clasificadas | Numero Trimestrs Porcantaje 100
modulos de atencion, oficioa|  clasilicad de solicilud Julio-Septiembra un 0 100.00 Enerc-Septiembrs 3564 3564 100.00 META MODIFICADA:
¥ volantes. recapcionadas)x 100 p——
Cotubre-Diciembra 1640 1840 | 100.00 Enero-Diciembre #DIVIO! CLAVE DE AUTORIZACION:
(Nimero de Enero-Marzo 1700 1703 100.00 Enero-Marzo 1000 1000 100.00
solicitudes
Porcentaje de
Oanalizacitn de 14s soicludes | conaizadas sles Abril-Junio 1185 185 100.00 Enero-Junio 2113 2 100.00
eoliciludes a las &ress yio conaizades a les 4reas ylo Geslion / Eficacia / Poroentale 100
inslituciones i, ingliluciones / Trimestral 5
cormaspondiantas. " ¥ Nimero da Julio-Septiembra 2172 2172 100.00 Enerc-Sepliembra 3564 3564 100.00 META MODIFICADA:
instituciones
soliciludes recibidas
pi00 Octubre Diciembre 1640 1640 100.00 Enera-Diclembra #iDIVIl  |CLAVE DE AUTORIZACION:
(Nimero de
recoudibrion i Enero-Marzo 750 25 81.08 Enero-Marzo 120 880 1364
sclicitudes
cludadanas
) Porcenajes de
Sequimiento alas recordatorios | "@5Pondidas por las Abrl-Junie 750 o5 81.08 Enaro-Junio 129 198 8.50
solicitude reslizadas idos por las éreas ylo Geslion / Eficacia / Porcantaje 81
medianta la sclualizacion del ‘“""m'“ y;“ Inelituciones / Trimesiral
ostalus de las solicitudes Instituoiones Nimero de
rwoordelorion Jullo-Sestiembra 750 a2 81.08 Enero-Seplismbre 955 2600 36.80 META MODIFICADA:
enviados a las dreas
ylo
Instluciones)x100 Octubre-Diciembre 750 925 81.08 Enaro-Diciemsre #DIVIO! CLAVE DE AUTORIZACION:
(Numero de cursos NiA A NiA NiA NIA NiA NA NA
Realizar oursos da de capacilacian P et
; acuardo a | Porcentale de oursos ‘ ; Enero-Juni 5 5 100.00 Enerc-Junio F 2 100.00
capaclacin do acuedod |, copacilacien | P08 /Numero | Gesién /Eficacial | p ooy 100 : " /




145 NBCBEINATES SO06S impartidos 08 CUrses 08 Semesual
achisles capacitacion NA NIA NiA NIA NiA NA NiA NA META MODIFICADA:
solicilados) x100 =
Julio-Diciembre 5 5 100.00 Enero-Diciembra #DIvio CLAVE DE AUTORIZACION;

PRESUPUESTO DE EGR

Oct-Dic

Ene-Mar

Devengado Anual

Capitulo de Gasto Apssbariobamt Ene-Mar
1000 7,140,868.90 1.652,187.32 1,609,788.64 1,585,378 67 231351397 1,652,187.32 1.313,543.55 1,267 650.0 4,233,381.77 56.28%
2000 176,119.84 6382996 3742086 37420.96 3642095 £3,62096 1842.2 1,600.00 8717218 38%
3000 46,041.29 11,642.08 1011428 9,684.32 14,600.60 11,642.08 15,542.18 231.554.17 25873844 562%
Total: 7,362,000.03 1,727,850.38 1,887,332.80 1,812,493.25 2,304,544.53 1,727,859.38 1,330,027 67 1,500,705.07 0.00 4559,292.40 62%




