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CLAVE Y NOMBRE DELPROGRAMA PRESUPUESTARIO:

c

Campeche

Gobierno Municipal

0545000 - Organo Interno de Control

EJE DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021: V. Municipio Ordenado, Transparente e Innovador

SUBEJE DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018-2021: 5.1 Control Interno y Manejo Transparente de Recursos

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Organo Interno de Control

RESUMEN INDICADORES MEDIOS
n - SUPUESTOS
NARRATIVO Nﬁg:&ig:" METODO DE CALCULO =~ TIPO / DIMENSION / FRECUENCIA DE MEDICION UT’:ED[;%ADE DE VERIFICACION
Registro de conrol Existe confianza de la
[(No. de expedientes de i
Contribuir a una gestion Tasa de variacion de | responsabilidades admvas. de ?:SZ?:;:EE:;Z:: ciudadania en el
publica libre de corrupcion expedientes de SPM remitidos al TJA / No. de administrativas de desempefio del OIC
FIN F1 mediante la ejecucion de un responsabilidades expedientes de Estratégico / Eficacia / Anual 0 Porcentaje 50% SPM e Inf ante actos de
programa de trabajo y admvas. de SPM responsabilidades admvas. de anual d:r:s?l:t:\l jos corrupcion en el H.
evaluacion. remitidos al TJA ~ [SPM remitidos al TJA en 2019) 9 Ayuntamiento de
1]* 100 de la gestion del Campeche
olc P
El Municipio de Campeche Programa anual de )
. o - ) Los ciudadanos
gestiona un estratégico Tasa de variacion de , . trabajo y de
A rograma anual de trabajo avance del Programa [(No. de acciones concluidas / evaluacion e conocen y valoran el
PROPOSITO P1 P de?evaluacic’)n al cierci cjioy anual de traba'g de No. de acciones concluidas en Estratégico / Eficacia / Anual 0 Porcentaje 100% Informe anual de resultado anual de
! Aoy 2019)-1]* 100 trabajo y evaluacion
correcto de los recursos evaluacién resultados de la \
L o realizado por el OIC
publicos gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
auditorias internas; | Los resultados de las
Conclusion de auditorias | Porcentaje de auditorias (No. de audorias ime.ma,s . . ’ lé)clmclentrlado de auditolr‘ias internas
COMPONENTE 1 C1 . . ) concluidas / No. de auditorias Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100%
internas internas concluidas : « datos de laMIR e | son confiables ante la
internas programadas) * 100 .
Informe anual de ciudadania
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de | Las obras pUblicas
Porcentaje de obras (No. de obras publicas obra pblica; cumplen con los
Participacion en entrega- Ublicas concluidas con concluidas con entrega- Concentrado de requisitos
COMPONENTE 2 c2 p de o, 'b? P - recepcion verificada / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 67% Porcentaje 100% datos de la MIR bl q id
recepcion de obras publicas entregal-recepcmn obras piblicas concluidas con atos delaMIR e | establecidos en su
verificada entrega-recepcion) * 100 Informe anual de contrato de
resultados de la adjudicacion
gestion del OIC
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Registro de
. (No. de movimientos de SPM expedientes de o
Porcentaje de con obligacién a entrega- enireqas recencion: Los movimientos de
Procedimientos de entrega- [movimientos de SPM con|  recepcion y realizada con Cor?centra dg de "| personal se realizan
COMPONENTE 3 C3 recepcion del cargo o obligacion a entrega supervision / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 95% Porcentaje 100% datos de la MIR & con mecanismos de
comision supervisados  [recepcion y realizada con| movimientos de SPM con transparencia y
supervision obligacién a entrega- Informe anal de fiscalizacion
recepcion) * 100 resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de quejas; Registro
| . .
de c.onfro dg La ciudadania es
) ) denuncias; Registro ) )
Sistema de quejas, Porcentaje de quejas, | (N rd‘; qi”ejas’ndf?:"c'f;y de control de fz:::f::;a:?:ap(s)l.lys
COMPONENTE 4 C4 denuncias y sugerencias | denuncias y sugerencias sugerencias concllcas | 0. Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% sugerencias; ) )
imol i de quejas, denuncias y quejas, denuncias o
implementado concluidas sugerencias recibidas) * 100 Concentrado de Sugerencias
datos delaMIR e .
ingresadas
Informe anual de
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de . .
Porcentaje de procesos (No. de procesos estratégicos datos delaMIR e La dudadania, las
Procesos estratégicos del . del OIC con mejoras / No. de ” . . . o UAYEP y las AA
COMPONENTE 5 C5 OIC eficientados estrateglcos delt'OIC ©ON | racesos documentados en el Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 45% Infon;:edanu:I (Iie confian en los
mejora continua SGC del OIC) * 100 resultados de la procesos del OIC
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
Porcentaje de auditorias (No. de audirias intemas auditorias internas; Los auditados se
Planeacién de auditorias . programadas con planeacion - . . . o Concentrado de
ACTIVIDAD 1.1 C1.A1 internas internas pr?gramgdas realizada | No. de auditorias Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% datos de la MIR & preparap pz?‘ra. atender
con planeacion realizada | i ernas programadas) * 100 Informe anual de la auditoria interna
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
Porcentaje de audiorias (No. de auditorias internas auditorias internas; | Los resultados de las
ACTIVIDAD 1.2 C1.A2 Conclusién de audiorias internas concluidas a concluidas a UAYEP / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 22% Porcentaje 100% Concenirado de auditorias internas
. ’ internas a UAYEP UAVEP auditorias internas ° ) ° datos delaMIR e | son confiables ante la
Y programadas a UAYEP) * 100 Informe anual de ciudadania
resultados de la
gestion del OIC
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Registro de control
de expedientes de
(No. de auditorias internas auditorias internas; | Los resultados de las
Conclusion de auditorias | Porcentaje de auditorias |  concluidas a AA/ No. de i T o . 9 Concentrado de | auditorias internas
C1.A3 internas a AA internas concluidas a AA auditorias internas Gestion / Eficacia / Trimesral 103% Porcentaje 100% datos de laMIR e | son confiables ante la
programadas a AA) * 100 Informe anual de ciudadania
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
Conclusion de auditorias Porcentaje de obras (Nor.] dlei; - zitibllijcas atg(:trcl)z::nstrl:;irzzs; Lc;zt;ﬁzlrjilidi?\fe(rj:al: °
C1.A4 ) . publicas concluidas _ coneluidas augltadas Gestion / Eficacia / Trimestral 0% Porcentaje 100%
internas a obras publicas auditadas infemamente internamente/ No. de obras datos de laMIR e | son confiables ante la
plblicas concluidas) * 100 Informe anual de ciudadania
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de
(No. de dictamenes de dictémeneﬁ de
Porcentaje de comprobacion de gastos comprobacion de
Entrega de Dictamenes de Dictamenes de mensuales emitidos para AA / gastos mensuales; | Las AA reciben sus
C1.A5 comprobacion de gastos a combrobacion de qastos No. de dictamenes de Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% Concentrado de participaciones en
AA prob g comprobacion de gastos datos de laMIR e tiempo y forma
emitidos para AA mensuales dAi pto1g(rngados Informe anual de
para AR) resultados de la
gestion del OIC
www.municipiocam
peche.gob.mx/articu Los estados
Dictaminacion de los Dictamenes rleaI|Z§dOS a|  Sumatoria de dictamenes 3 o . lo-74/; Concentrado | financieros CU.mIP|9n
C1.A6 estados financieros 2019 los estados financieros realizados a los estados Gestion / Eficacia / Trimestral 1 Dictamen 1 de datos de laMIR | con la normatividad
2019 financieros 2019 e Informe anual de | financiera vigente
resultados de la aplicable
gestion del OIC
Concentrado de
. SPM con las AA;
Porcentaje de SPM de ; . ’ )
Verificacion de la asignacion| nuevo ir: reso en las (o.ce SPM o oo mireeo Regisro de conrol Los servidores
laboral del ersoial oﬁcings de las e?zé?;i::cciz: Z::?sn/:/c\ig: " de SPM con las AA; | plblicos asignados a
C1.A7 P . L g Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% Concentrado de | las AA se encuentran
contratado por las Autoridades Auxiliares  (laboral / No. de SPM de nuevo datos delaMIRe | en sus centros de
Autoridades Auxiliares con verificacion de | ingreso en las oficinas de las )
. ) AA) * 100 Informe anual de trabajo
asignacion laboral
resultados de la
gestion del OIC
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Informe trimestral
de desempefio
; [Sumatoria de (No. de UAYEP il
Promedio de UAYEP iadas rimestralment / municipal;
Evaluacién del desempefio evaluadas evaluaaas fnmesraimente - . . ) Concentrado de | Las UAYEP cumplen
ACTIVIDAD 1.8 C1.A8 de las UAVEP trimestralment Numero de UAYEP a evaluar Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% datos de la MIR Prongsit
e las UAYI rimestralmen ? ensU | yimestraments) * 100]/ No. atos de la e | con su Propésito
desempefio de trimestres transcurridos Informe anual de
resultados de la
gestion del OIC
Informe trimestral
) de desempefio
Promedio de AA [SLI'mZm”f de (’;‘°'| de AtA/ municipal;
- < evaluadas trimestralmente
C1.A9 Evaluamc;n ?el dAi\sempeno i et;vz-:luadztas No. de AA a evaluar Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% dC:)nczntlra(:\;)Ige Las AAF? umplf}tn con
e las rimestralmen ? ensu | gimestraimente) * 100] / No. atos de la e su Propésito
desempefio de trimestres transcurridos Informe anual de
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de
verificacion mensual
Porcentaje de l'(N‘;- de }’e”f'calF"’.”ef ] de obligaciones de |  La rendicion de
: ; realizadas al cumplimiento de . ,pe
.V §r|ﬁcac|ones al verificaciones realizadas la LTAIPEC / No. de ” . . 5 . o transparencia; cuentas es publica
ACTIVIDAD 1.10 C1.A10 cumplimiento de la LTAIPEC . e Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% Concentrado de conforme a la
. . al cumplimiento de la | verificaciones programadas al fo .
en materia de transparencia LTAIPEC cumplimiento de la LTAIPEC ) datos de laMIR e normathlfiad vigente
*100 Informe anual de aplicable
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de
agendas de servicio
publico;
Concentrado de
Porcentaje del tamafio de (Talnllaﬁo d :I'Ia muestr: fje sltr::::rn\:izisé(rjlea Los servicios pUblicos
L . . Servicios publicos agendados
ACTIVIDAD 1.11 C1.A1 Supemsg;)r;s:;emmos la ?;;::::Zizgngs supervisados / Tamario de la Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% agendas de se realizan conforme
P P « ervigsa dos muestra de servicios publicos servicios publicos; | a su programacion
P agendados) * 100 Concentrado de
datos de laMIR e
Informe anual de
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
(No. de revisiones a obras obra publica;  |Las Obras publicas se
Revision de avances en | Porcentaje de revisiones pblicas contratadas / No. de Concentrado de | realizan conforme al
ACTIVIDAD 2.1 C2.A1 - ,J . revisiones programadas a Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% )
Obras Publicas a obra publica contratada| . piblicas contratadas) datos delaMIR e calendario de
100 Informe anual de estimaciones
resultados de la
gestion del OIC
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Registro de control
de SPM obligados a
Verificacion de movimientos | Porcentaje de SPM que e(n,\tl:e‘gdaer::e’\:c?g: ;Z?'LZ:;;?'; real:::;pi?ér;ga- pUbII-i(():z:i;vaII?:;suna
C3.A1 de Sr:isz:;iaggs‘szrggt;ega- :2!::;2: ;zreg];;z?ae; cargo o comision / No. de SPM Gestion / Eficacia / Trimestral 95% Porcentaje 100% Concentradode | entrega-recepcion
comision card 0 comision con obligacion a rea)uzar datos delaMIRe | cuando dejan su
g entrega-recepcion) * 100 Informe anual de cargo o comision
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de mei:idz:rIa ion
Elaboracion del programa de Programas de entrega- | Sumatoria de programas de datos de la MIR e muiicipalsat?:nZe la
ACTIVIDAD 3.2 C3.A2 " recepcion final dela | entrega-recepcion final de la Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Programa 1 Informe anual de . .
entrega-recepcion final o " - g normatividad vigente
administracion municipal administracion resultados de la .
gestion del OIC aplicable eln una
entrega final
Concentrado de
listas de asistencia [ La administracion
Capacitacion a UAYEP en Porcentaje de UAYEP gy UtAYEP capac_itad? N I go?cpeanctirt:gci)ége;z r:gr:'ni::s/?cliacg r:/‘i);:r:tae
. para su entrega-recepcion final . . . .
ACTIVIDAD 3.3 C3.A3 entrege-recepcion final erc]frzzzl_traedcaesp Egr: ;:al /No. de UAYEP existentes) Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% datos delaMIR e | aplicable para una
100 Informe anual de | entrega-recepcion
resultados de la final
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
quejas; Las quejas son
" ) Porcentaje de quejas No. de quejas concluidas / ” . . . Concentrado de  |atendidas en tiempo
ACTIVIDAD 4.1 C4.A1 Atencion a quejas conlc i daqs ) NE:. de quija i recibidas) * 100 Gestion / Eficacia / Trimestral 86% Porcentaje 90% datos de laMIR & |forma por a autori‘:iaé,
Informe anual de competente
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
. . denuncias; Las denuncias son
. . Porcentaje de denuncias (No.de denunc.'as Con.d.u'das ! . . . . Concentrado de  |atendidas en tiempo y
ACTIVIDAD 4.2 C4.A2 Atencion a denuncias . No. de denuncias recibidas) * Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% :
concluidas 100 datos de laMIR e |forma por la autoridad
Informe anual de competente
resultados de la
gestion del OIC
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EJERCICIO FISCAL 2021 Goviars minicps
Registro de control
de solicitudes de
investigacion Las solicitudes de
Porcentaje de (No. de investigaciones cqncluidas invgstigacién
Investigaciones concluidas investiaaciones concluidas derivadas de derivadas de derivadas de
ACTIVIDAD 4.3 C4.A3 derivgdas de auditorias concluidasgderivadas de auditorias / No. de solicitudes Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 50% auditorias, auditorias son
auditorias de investigacion fécibil{as Concentrado de | atendidas en tiempo y
derivadas de auditorias) * 100 datos delaMIR e |forma por la autoridad
Informe anual de competente
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
de expedientes de
sugerencias; Las sugerencias son
Porcentaje de (No. de sugerencias Con?;entrado de atendidgs en tiempo y
ACTIVIDAD 4.4 C4.A4 Atencion a sugerencias A ) concluidas / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% :
sugerencias concluidas sugerencias recibidas) * 100 datos de laMIR e [forma por la autoridad
Informe anual de competente
resultados de la
gestion del OIC
Compendio de
procesos; . .
. (No. de procesos estratégicos La ciudadania, las
C5AT Revisién de los procesos de P(e’rsctfant??cﬂz ool | 9 OC rviacos No.to Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% d(;?;c::tlr:dn;gee UAYEPylas A
’ control interno del OIC o procesos estratégicos ’ ! ° confian en los
revisados documentados) * 100 Informe anual de procesos del OIC
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de . .
(No. de revisiones realizadas datos de la MIR & La ciudadania, las
ACTIVIDAD 5.2 C5.A2 Revision al SGC del OIC | FOreentaje de revisiones | - al SGC del OIC / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentzje 100% | informeanvalde | VEPYIaSAA
al SGC del OIC revisiones programadas al resultados de la confian en los
SGC del OIC) * 100
gestion del OIC procesos del OIC
Concentrado de La ciudadania, las
Revision a los Porcentaje de (No. de procedimientos del datos de laMIR e UAYEP y las AA
ACTIVIDAD 5.3 C5.A3 rocedimientos del OIC procedimientos del OIC OIC revisados / No. de Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% Informe anual de confian en los
P revisados procedimientos del OIC) * 100 resultados dela | procedimientos del
gestion del OIC (0][0)
Concentrado de
(No. de SPM capacitados en listas de asistencia | Las obras publicas
Capacitacion en control de | Porcentaje de SPM °°”"‘;' de obras, a_‘,jq”/';'mges a capacitacion; |son recepcionadas en
obras, adquisiciones y  |capacitados en control de y entrega-recepcion / No. de - ) . ) ) Concentrado de apegoala
ACTIVIDAD 5.4 C5.A4 L L SPM que requieren Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% L
procedimientos de entrega- | obras, adquisiciones y capacitacion en obras datos de laMIR e | normatividad para el
recepcion entrega-recepcion adquisiciones y emreg;_ Informe anual de beneficio de la
recepcion) * 100 resultados de la ciudadania
gestion del OIC
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EJERCICIO FISCAL 2021 oo maniios
Concentrado de
listados de SPM de
nuevo ingreso;
. Concentrado de Los servidores
Capacitacion sobre el Porcentaje de SPM de | (No. de SZM de ”(‘;?‘é‘,’ i”g:ieso listas de asistencia | publicos municipales
C5.A5 Codigo de Etica y el Codigo capazil:::g;r;gnr%sg digos é?cza)f'?e (())So::;uc?a I/g;zl ;}e Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% a capacitacion; aplic’ar? ensu alctluar
de Conducta de Etica y de Conducta | SPM de nuevo ingreso) * 100 Concentrado de  [los Codigos de Eticay
datos delaMIR e de Conducta
Informe anual de
resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
(No. de requerimientos de expedientes de
Porcentaje de atendidos de Entidades auditorias externas; La rendicion de
Atencion a requerimientos | requerimientos atendidos |  Fiscalizadoras / No. de . . } . Concentradode | cuentas es oportuna
C5.A6 de Auditorias Externas de Entidades requerimientos recibidos Gestion / Eficacia / Trimesral 100% Porcentaje 100% datos delaMIR e | ante las entidades de
Fiscalizadoras de Entidades Informe anual de fiscalizacion
Fiscalizadoras) * 100 resultados de la
gestion del OIC
Registro de control
(No. de observaciones de expedientes de
Porcentaje de atendidas de Entidades auditorias externas; |  La rendicion de
Atencion a observaciones de | observaciones atendidas | Fiscalizadoras / No. de ” . . . Concentrado de | cuentas es oportuna
CoAT Auditorias Externas de Entidades observaciones recibidas de Gestion / Eficacia  Trimesal 100% Porcentaje 100% datos de laMIR e | ante las entidzdes de
Fiscalizadoras Entidades Fiscalizadoras) * Informe anual de fiscalizacion
100 resultados de la
gestion del OIC
(No. de investigaciones Registro de control
) concluidas de presuntas de carpetas de . -
Porcentaje de o . ] Las investigaciones
o ) L responsabilidades admvas. investigacion; "
Investigacion en presuntas investigaciones 1 No. de investigaciones Concentrado de de responsabilidades
C5.A8 responsabilidades concluidas de presuntas . . Gestion / Eficacia / Trimestral 27% Porcentaje 50% administrativas se
administrativas responsabilidades con expediente abierto de datos de a MIR & realizan con
administrativas presuqtgs Informe anual de autonomia
responsabilidades resultados de la
admvas.) * 100 gestion del OIC
Registro de control
(No. de presuntas de expedientes de
responsabilidades admvas. responsabilidades | Las substanciaciones
Substanciacion a Porcentaje de calificadas con administrativas; | de responsabilidades
C5.A9 procedimientos substanciaciones substanciacion concluida / Gestion / Eficacia / Trimestral 29% Porcentaje 50% Concentrado de administrativas se
administrativos concluidas No. de presuntas datos delaMIR e realizan con
responsabilidades admvas. Informe anual de autonomia
calificadas) * 100 resultados de la
gestion del OIC
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Campeche
EJERCICIO FISCAL 2021
Registro de control
de expedientes de )
- Las resoluciones y
(No. de substanciaciones re;;::;]si:tt:glt(iiva::-s sanciones de
Resolucién a procedimientos Porcentaje de con resolucion concluida / " ! ) . ' responsabilidades
C5.A10 A . . o Gestion / Eficacia / Trimestral 0 Porcentaje 100% Concentrado de -
administrativos resoluciones concluidas | No. de substanciaciones datos de la MIR & administrativas se
concluidas) * 100 realizan con
Informe anual de ;
autonomia
resultados de la
gestion del OIC
Concentrado de .
listas de asistencia Los servidores
Porcentaje de SPM de | (No- de SPM de nuevo ingreso a capacitacion; plblicos municipales
Capacitacion en . capacitados en materia de ' conocen sus
C5.A11 declaraciones patrimoniales, "f’e"° Ingreso . |declaraciones / No. de SPM de Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% Concenirado de obligaciones de
tad I datos de la MIR
de intereses y fiscal capacitados en atefia | e ingreso con obligacion a alos dea Mk & declaraciones
de declaraciones presentar declaraciones) * 100 Informe anual de patrimoniales y de
resultados de la intereses
gestion del OIC
www.declaranet.mu
(No. de SPM que nicipiocampeche.go| La ciudadania tiene
Porcentaie de SPM aue presentaron su declaracion b.mx/registro/admin/ acceso a las
Declaracion de situacion res:e ntaron su g patrimonial y de intereses / declaraciones.php; declaraciones
C5.A12 patrimonial y de intereses de decla?acién atrimonial No. de SPM obligados a Gestion / Eficacia / Trimestral 100% Porcentaje 100% Concentrado de patrimoniales y de
los SPM de intgreses Y presentar su declaracion datos delaMIR e intereses de los
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AA = Autoridades Auxiliares

LTAIPEC = Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Campeche

MIR= Matriz de Indicadores Para Resultados
0IC = Organo Interno de Control
PSA= Prestacion de Servicios y Adquisiciones

M. en A. Sergio A. Novelo Rosado

Titular del Organo Interno de Control

SGC = Sistema de Gestion de la Calidad
SPM = Servidores Publicos Municipales
TJA = Tribunal de Justicia Administrativa
UAYEP = Unidades Administrativas y Entidades Paramunicipales

C.P. Claudia Eugenia Cetina Cabrera

Tesorero Municipal

Licda. Claudia Aurora Campos Calvillo
Titular de Planeacién y Proyectos de Inversion
Publica Productiva




