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Campeche

ULAVE T NUMEHE

E105000 Programa de Atencion Ciudadana

IPRESLIP IFSTARID
EJE UEL FLAN

MUNICIPAL DE 1 Municipio inchsyente, humano y ciudad

MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2018-

1.1 Atencién Ciudadana de Calidad

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

2 DESARROLLO soCiAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA

27 OTROS ASUNTOS SOCIALES Direceién de Atencién Cludadana

271 Otros Asuntos Sociales

INDICADOR PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE DE METAS ACUMULADAS
RESUMEN NARRATIVO TIPO! PERIODO QUE JUSTIFICACION DE LA HODIFICACION DE LA META ANUAL
1 METODO DE DIMENSION|  UNIDAD OE PERIODO QUE DENOMINA- ABARCA EL NUMERADOR DENOMINA-DOR YIO CAUSAS DE LAS VARIACIONES
NOWRRE DESRIATON CALCULD FRECUENCIA  MEDIDA META NRIAL ABARCA TRIERABOR, | it VALOR ACUMULADO ~ AcumiuLADe ' OR ACUMULADO
DE MEDICION ACUMULADO
{Nimero de NA NA A NIA NA WA NIA NIA
Contribuir @ una atenaitn ciudadanos -
ciudadana de caldad Parcentaje de ciudad tisfechos con I j NA NA A NA A NA NA NA
& F1 mediants la respuasta salisfechos con la atencién | atencién brindada / E‘“’“' Parcentaje %0 —_— e -
eficaz y eficients de Ins brindada Namero de el fn NA NA NiA NIA NA NA NI NIA META MODIFICADA:
soliciudes de la cludadania ciudadanos e
encusstados)x100 Enero-Diciembra 450 500 $0.00 Enero-Diciembre 0,00
NA NA NA NA NA A NA NIA
Los ciudadanos del (Nimero de
Muicipia de Campach e A ddos| . . NA A NA NA NA NA NiA NiA
2 P1 lm:n:lnm;:iw gkt " _rm:n E irl Parcentaje 100
Solkiuces “"""‘m""mp 100 NA NiA A NIA NA WA NiA NiA META MODIFICADA:
Enero-Diciembre 8000 8000 100.00 Enero-Diclembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
(Nomero de Enero-Marzo 128 125 100.00 Enero-Marzo 930 930 100.00
- solichudes
_ . Solcludes de los Porcentaje de solotud nu-'dn-d::kh- G n o - Abril-Junia 128 1125 100.00 Enero-Junio 0 0 0.00 N ]
solicitudes et Julio-Septiembra 1128 1128 100.00 Enero-Septiembre 0.00 META MODIFICADA:
[ ciudadanas
recibidesx 100 Octubre-Diclambre 128 128 100.00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
Enero-Marzo 10 1 10.00 Enero-Marzo 20 1 20.00
~
Capacitacion Ml a P de Numero de personas Gestitn/ Eficach Abril-Junio 20 2 10.00 Enero-Junio 0.00
3 €2 | porsonas perenecients ® | socime por cureo mpartido | CPoCtodEs INimern | T e | Personss L
{rupos sccisies de cursos impartidos Julio-Sepbembre 10 1 10.00 Enero-Septismbre 0.00 META MODIFICADA:
o
Octubre-Diciembra 10 1 10.00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
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AVANCE EN LOS INDICADORES DE LOS PRUGRAMAS PRESUPUESTARIOS
EJERCICIO FISCAL 2021
E105000 Programa de Atsncién Ciudadana
| Municipio incluyente, humano  ciudadano
1.1 Alencién Ciudadana de Calidad
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
2 DESARROLLO SOCIAL
27 OTROS ASUNTOS SOCIALES UNIDAD ADMINISTRATIVA Direcoién de Atencion Ciudadana
27.1 Oros Asunios Socisies

FORTALEZA

INDICADOR PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE DE METAS ACUMULADAS
RESUMEN HARRATIVD TiPO| PERIODO QUE JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION DE LA META ANUAL
METODO DE DIMENSION]  UNIDAD GE PERIODO QUE DENOMINA.- ABARCAEL  NUWERADOR DENOMINA-DOR 110 CAUSAS DE LAS VARIACIONES
NOMBRE DEL INDICADOR CALCULD FRECUENCIA  MEDIDA META ANUAL KBARTA NUMERADOR 0OR VALOR ACUMULADO  ACUMULADO VALOR ACUMULADO
DE MEDICION ACUMULADO
Recepeisn de las ‘ Enaro-Marzo 125 1125 100,00 Enero-Marzo 930 930 100,00
z i - NHM: Abril-Junic 1128 1125 100.00 Enero-Junio 0.00
i) | ContscCentsrinende | Porceninede devolctudes | 20" 5 e-#nasm Ptk i :
mébclos de stancidn, de solicitudes o Juiio-Septiembra 1128 "2 100.00 Enero-Septiembre 0.00 META MODIFICADA:
oficlos y volantes. ecepcionadse 100 S MPRET| Lr——
Octubre-Diciembre 128 125 100.00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
(Numero de Enero-Marzo 1128 1128 100.00 Enero-Marzo 830 930 100.00
z RSN O Wk Porcaniafe de solikudes | canslizadas alas Abri-Junio 1128 1123 100.00 Enero-Junia 000
Craz | "olchdssnbinboanyn | o e ainsiranyic | iress yio Insthuciones GottinERc2c | porsentae 100 ' e
corrasporiceniss instituciones {Numero de Jullo-Sepliembre 1128 125 100.00 Enero-Septiembre 0.00 META MODIFICADA:
solicitudes recibidas
w100 Octubre-Diclembre 1128 1128 100.00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
(Nimero de
recardatorios de Enero-Marzo 500 50.00 Enero-Marzo 0 270 0.00 La Direccién de Alsncién Ciudadana esti en espern de I stencion
- Seguirienioalee solictudes S — = fa solicitud por parte de las Unidades Administrabves
b solictudes reizadas |  Porcentajes da recordatorios Sudach Abri-unio 250 500 50.00 Enero-Junia 0.00 cormaspondientss.
C1LA3 mediante la actusiizacion | respondidos por las arens ylo respondidas por las | Gestion  Eficacia Porcentaje 50 o [ e
o) okt o lod érens ylo Instituciones | | Trimestral
solalurias Flluciones I Nimero de Julio-Septiombre 500 §0.00 Enerc-Sepbembra 0.00 META MODIFICADA:
recordatorios
m“"“"""l ""m Octubre-Diciembre 250 500 50,00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION;
o r——— NA NA NA NIA NA A NA NA
bt Realizar cursos de 1
Coal | capecsciondeacuerdon | Porcentsje decursoade | impartdos /Nimero | Gestion Efcacin - Erere-dnie : ; to0.00 Enera-Junia 000
Ins necesidades socinies | capaciacidn mpartidos docuscsde | [Semeshsl | FOrCOTme
aciusles NA NIA NiA NIA NIA NA NIA NiA META MODIFICADA:
solictados) x100
e Julio-Diclembra 2 2 100.00 Enero-Diciembre 0.00 CLAVE DE AUTORIZACION:
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27 OTROS ASUNTOS SOCIALES UNIDAD ADMINISTRATIVA Direccion de Atencion Cludadana

27,1 Otros Asuntos Socinles

INDICADOR PROGRAMACION TRIMESTRAL AVANCE DE METAS ACUMULADAS

RESUMEN NARRATIVO TIPO | PERIODO QUE JUSTIFICACION DE LA WODIFICACION DE LA META ANUAL
METODO DE DIMENSION/  UNIDAD DE PERIODO QUE DENOMINA- ABARCAEL  NUMERADOR DENOMINA-DOR Y10 CAUSAS DE LAS VARIACIONES
NOMBRE DEL INDICADOR ! .
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