
Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

67.92023 Enero-Dicembre

Año Valor Periodo

Justificación de las características:   El indicador es claro porque su medición se refiere a la planeación estratégica y evaluación municipal establecida por el Instituto Nacional 

para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED); es relevante porque a través de la medición de la planeación estratégica y evaluación municipal se puede observar el 

fortalecimiento de un municipio justo; es económico porque la información para calcular el indicador se obtiene de los expedientes de la Dirección Responsable; es monitoreable 

porque los medios de verificación son suficientes y claros; es adecuado porque mide el grado en que la administración municipal ha incorporado elementos de planeación 

estratégica y evaluación en su funcionamiento; el aporte marginal no aplica ya que el objetivo se mide con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de la Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Determinación de metas

Línea base 

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Estratégico

El índice de planeación estratégica y evaluación municipal tiene como propósito medir el grado en que las administraciones 

públicas municipales mexicanas han incorportado elementos de planeación estratégica y evaluación en su funcionamiento
Desagregación geográfica

Municipal

Dimensión a medir Definición

Eficacia

El Índice de planeación estratégica y evaluación municipal tiene como propósito medir el grado en que las administraciones 

públicas municipales mexicanas han incorporado elementos de planeación, estratégica y evaluación en su funcionamiento. 

Para determinar el índice se le asignó un valor ponderado a cada uno de los elementos de planeación estratégica y evaluación, 

en función de su importancia relativa.

Unidad de Medida

Índice

Frecuencia de Medición

Bienal

F1 Índice de planeacion Estratégica y Evaluacion Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad):
Fin: Contribuir a fortalecer la Gobernanza Municipal mediante mecanismos, instrumentos, y 

ordenamientos que permitan resolver las necesidades de la ciudadanía.

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

67.90

No

Ascendente

Media

1

Unidad de Medida

Indice

Año Valor

2023 67.9

Explotación de registros administrativos Cada dos años

Nombre

Este indicador se reportará en el cuarto trimestre

Referencias adicionales

Serie estadística

índice de Planeación Estratégica y Evaluación Municipal, emitido por el Instituto Nacional (INAFED), 

disponible en:  https://datos.gob.mx/busca/dataset/instituto-nacional-para-el-federalismo-y-el-desarrollo-

municipal

Periodo

Comentarios técnicos 2014-2016

Referencia internacional, nacional o estatal

Descripción de la variable

El índice de planeación estratégica y evaluación municipal tiene como 

propósito medir el grado en que las administraciones públicas municipales 

mexicanas han incorportado elementos de planeación estratégica y 

evaluación en su funcionamiento

El Índice de planeación estratégica y evaluación municipal tiene como propósito medir el grado en que las 

administraciones públicas municipales mexicanas han incorporado elementos de planeación, estratégica 

y evaluación en su funcionamiento. Para determinar el índice se le asignó un valor ponderado a cada uno 

de los elementos de planeación estratégica y evaluación, en función de su importancia relativa.

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Bienal Municipal

índice de Planeación Estratégica y Evaluación Municipal, emitido por el 

Instituto Nacional (INAFED), disponible en:  

https://datos.gob.mx/busca/dataset/instituto-nacional-para-el-federalismo-y-el-

desarrollo-municipal

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Número de variables:

67.90 No aplica Enero - Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Factibilidad Mayor a 60% 45% - 60% Menor de 45%

Características de las variables (metadatos)

Meta

Numerador Denominador Periodo

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

No aplica 0 No aplica

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el número de actividades de acercamiento con la ciudadanía del Municipio de Campeche; es relevante 

porque tiene el objetivo de dialogar con los ciudadanos y escuchar las necesidad que ellos tienen; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e 

información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es 

adecuado porque se entablan conversaciones donde la ciudadania expone sus necesidades y las gestiones que solicitan para el Municipio de una manera más cercana y sin 

intermediarios; el aporte marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Estratégico

[(Número de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en  el año t / Número de actividades de 

acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el año t-1)-1]x100 Desagregación geográfica

Municipal

Dimensión a medir Definición

Eficacia

[(Número de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en  el año t / Número de actividades de 

acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche en el año t-1)-1]x100 

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Anual

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad):
Propósito: 'El H. Ayuntamiento cuenta con los instrumentos y ordenamientos que permiten responder de 

manera eficaz las necesidades de los ciudadanos

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

P1 Tasa de variación de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio de campeche

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

5.54

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Actividad

Unidad de Medida

Actividad

Año Valor

No aplica 0

Este indicador se reportará en el cuarto trimestre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos No aplica

Anual Municipal Reporte de actividades resguardado en la Oficina de Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Número de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio 

de campeche en el año t-1)-1

Se refiere al número de actividades de acercamiento realizadas en el año pasado por la Alcaldesa en los 

distintos sectores del Municipio de Campeche.

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Anual Municipal Reporte de actividades resguardado en la Oficina de Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Número de actividades de acercamiento con la ciudadania del municipio 

de campeche en  el año t

Se refiere al número de actividades de acercamiento durante las visitas de la Alcaldesa en los distintos 

sectores del Municipio de Campeche.

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Factibilidad Mayor a 1% No aplica Menor a 1%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Meta

Numerador Denominador Periodo

286 271 Enero-Diciembre 2025

Lic Eleazar Herrera Vazquez
Titular de la Oficina de la Presidencia Municipal
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

 

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características:  El indicador es claro porque mide el porcentaje del Informe Anual que da a conecer a la ciudadania en general del Municipio de Campeche; 

es relevante porque mide al objetivo de dar a conocer sus acciones más representativos mediante el Informe Anual presentado; es económico porque los datos de las variables se 

generan de reportes e información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se 

publican en internet; es adecuado porque se da a conocer todas las acciones y gestiones realizadas en el año para el Municipio de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido 

a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Informe Anual de Actividades presentado / Informe Anual de Actividades elaborado)x100Desagregación geográfica

Municipal

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el informe que se presenta a la ciudadania en general del Municipio de Campeche donde se dan a conocer  las acciones 

más representativas de nuestra gestión, a través de las cuales nos hemos esforzado día a día en darle

resultados a los ciudadanos. 

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Anual

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Componente: Informe Anual de Actividades presentado

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C1 Porcentaje de Informe Anual de Actividades presentado

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Informe

Unidad de Medida

Informe

Año Valor

2023 100

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Anual Municipal
Informe Anual de Actividades publicado en la Página del H. Ayuntamiento de 

Campeche https://www.municipiocampeche.gob.mx/

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Informe Anual de Actividades elaborado
Es el Informe Anual elaborado por parte del H. Ayuntamiento de campeche para informar las acciones 

más representativas de nuestra gestión

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Anual Municipal
Informe Anual de Actividades publicado en la Página del H. Ayuntamiento de 

Campeche https://www.municipiocampeche.gob.mx/

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Informe Anual de Actividades presentado

Es el Informe donde se dan a conocer  las acciones más representativas de

nuestra gestión, a través de las cuales nos hemos esforzado día a día en darle

resultados a los ciudadanos. 

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Factibilidad 85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Meta

Numerador Denominador Periodo

1 1 Enero-Diciembre 2025

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias del Alcalde atendidas en el Municipio de Campeche; es relevante porque mide 

al objetivo de atender a los ciudadanos para conversar con ellos y poder llegar a acuerdos a favor del Municipio; es económico porque los datos de las variables se generan de 

reportes e información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en 

internet; es adecuado porque entablan conversaciones donde la ciudadania expone sus necesidades y las gestiones que solicitan para el Municipio de Campeche; el Aporte 

Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de audiencias del Alcalde atendidas / Número de audiencias del Alcalde solicitadas)x100Desagregación geográfica

Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Son audiencias que se atienden por parte del Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor de la ciudadania del 

Municipio de Campeche

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Componente: Audiencias del Alcalde atendidas

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C2 Porcentaje de audiencias del Alcalde atendidas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Audiencia

Unidad de Medida

Audiencia

Año Valor

2023 100

Trimestral Municipal
Informe trimestral de Audiencias del Alcalde  resguardados en la Oficina de 

la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de audiencias del Alcalde solicitadas
Son audiencias que solicitan con el Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor de la 

ciudadania del Municipio de Campeche

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Informe trimestral de Audiencias del Alcalde  resguardados en la Oficina de 

la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de audiencias del Alcalde atendidas
Son audiencias que se atienden por parte del Alcalde para conversar, exponer o solicitar gestiones a favor 

de la ciudadania del Municipio de Campeche.

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Factibilidad 85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

90 90 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

70 70 Abril-Junio 2025

60 60 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

65 65 Enero-Marzo 2025

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características:  El indicador es claro porque mide el porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos atendidas; es relevante porque mide al objetivo de 

apoyar a las Unidades Administrativas para cualquier tipo de eventos; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del área responsable; 

es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la 

capacidad de la dirección de poder apoyar para los eventos; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de solicitudes de apoyo para eventos atendidas / Número de solicitudes de apoyo para eventos recibidas)x100Desagregación geográfica

Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de solicitudes que se atienden con el fin de apoyar a los eventos culturales, artisticos y de cualquier otro índole 

que las Unidades Administrativas solicitan

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Componente: Apoyo para realización de eventos atendidas

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C3 Porcentaje de solicitudes de apoyo para eventos atendidas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Solicitud

Unidad de Medida

Solicitud

Año Valor

2023 100

Trimestral Municipal Oficios de solicitud resguardados en la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de solicitudes de apoyo para eventos recibidas
Solicitudes que se reciben en la dirección para atenderlas con el fin de apoyar a los eventos culturales, 

artisticos y de cualquier otro índole que las Unidades Administrativas solicitan

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal Agenda trimestral de logística

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de solicitudes de apoyo para eventos atendidas
Solicitudes que se atienden con el fin de apoyar a los eventos culturales, artisticos y de cualquier otro 

índole que las Unidades Administrativas solicitan

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Factibilidad 85% al 100% 70% al 84% Menos del 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

230 230 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

200 200 Abril-Junio 2025

210 210 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

210 210 Enero-Marzo 2025

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 95.45 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de las acciones más relevantes realizadas por la Administración Municipal; es relevante 

porque mide al objetivo de difundir todas las acciones más relevantes de la administración para el conocimiento de la ciudadania; es económico porque los datos de las variables se 

generan de reportes e información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se 

publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de la dirección de poder difundir en la  página oficial de la Red Social en las acciones más relevantes realizados en el 

Municipio; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de la Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de acciones relevantes realizadas por la Administración Municipal difundidas / Número de acciones relevantes 

realizadas por la Administración Municipal programadas a difundir)x100
Desagregación geográfica

Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de acciones más relevantes que se realizan en el Municipio para informar y difundar en la página web oficial 

del H. Ayuntamiento y en la  página oficial de la Red Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la 

Administración Municipal

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Componente: Acciones relevantes realizadas por la Administración Municipal difundidas

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C4 Porcentaje de acciones relevantes realizadas por la Administración Municipal difundidas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario: M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Insititucional para un Municipio en Paz
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Acción

Unidad de Medida

Acción

Año Valor

2023 95.45

Anual Municipal Programa Operativo Anual de la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Número de acciones relevantes realizadas por la Administración Municipal 

programadas a difundir

Acciones más relevantes que se programan en la dirección para informar y difundar en la página web 

oficial del H. Ayuntamiento y en la  página oficial de la Red Social

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Página web oficial del H. Ayuntamiento disponible en: 

https://www.municipiocampeche.gob.mx/,  página oficial de la Red Social

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de acciones relevantes realizadas por la Administración Municipal 

difundidas

Acciones más relevantes que se realizan en el Municipio para informar y difundar en la página web oficial 

del H. Ayuntamiento y en la  página oficial de la Red Social

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Factibilidad 85% al 115% 70% al 84% y 115% al 130%
Menos del 70% y Mayor a 

130%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

53 53 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

35 35 Abril-Junio 2025

54 54 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

34 34 Enero-Marzo 2025

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Son los informes semanales entregados por las unidades administrativas con sus actividades realizados para posteriormente 

integrarlos en el Informe Anual

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad):
Actividad: Recepción de los informes semanales de las Unidades Administrativas para la elaboración del 

Informe Anual

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C1 A1.1 Porcentaje de informes semanales entregados por las unidades administrativas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de informes semanales entregados por las unidades administrativas / Número de informes semanales programados a 

entregar por las unidades administrativas)x100
Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de informes semanales entregados por las Unidades Administrativas; es relevante porque 

mide al objetivo de recabar todos los informes semanales de las Unidades Administrativas; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del 

área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado 

porque mide la capacidad de la dirección de poder programar los informes semanales de las Unidades Administrativas; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide 

sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Informe

Unidad de Medida

Informe

Año Valor

2023 100

264 264 Abril-Junio 2025

264 264 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

264 264 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-115% 70%-84% y 115%-130%
Menos del 70% y Mayor a 

130%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

264 264 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal
Informe trimestral de Actividades de las Unidades Administrativas  

resguardados

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de informes semanales entregados por las unidades 

administrativas 

Son los informes semanales entregados por las unidades administrativas con sus actividades realizados 

para posteriormente integrarlos en el Informe Anual

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Anual Municipal Programa Operativo Anual de la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Número de informes semanales programados a entregar por las unidades 

administrativas

Informe trimestral de Audiencias resguardados y Solicitud de Audiencias del Alcalde resguardados en la 

Oficina de la Presidencia

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de reuniones de trabajo que se realiza para la integración del Informe Anual donde se acuerdan las fechas de 

entrega de los informes y la metodología a seguir

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: Reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C1 A1.2 Porcentaje de reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual realizadas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de  reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual realizadas / Número de  reuniones de trabajo para la 

integración del Informe Anual requeridas)x100
Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual realizadas respectoa las 

requeridas en el año; es relevante porque mide al objetivo de realizar las reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual; es económico porque los datos de las variables 

se generan de reportes e información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y 

se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de la dirección de poder realizar reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual; el Aporte Marginal no 

aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

0

0

100

0

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Reunión

Unidad de Medida

Reunión

Año Valor

2023 100

0 0 Abril-Junio 2025

6 6 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

0 0 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menor a 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

0 0 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal Minutas de trabajo de las reuniones resguardados

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de  reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual 

realizadas

Reuniones de trabajo que se realiza para la integración del Informe Anual donde se acuerdan las fechas 

de entrega de los informes y la metodología a seguir

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal Oficios de reuniones requeridos resguardados en la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de  reuniones de trabajo para la integración del Informe Anual 

requeridas

Reuniones de trabajo que se requieren para la integración del Informe Anual donde se acuerdan las 

fechas de entrega de los informes y la metodología a seguir

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas por parte del alcalde para escuchar a las personas encuanto a sus 

necesidades y gestiones que requieren para sus colonias y fraccionamientos

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: Atención de las audiencias solicitadas por los ciudadanos al Alcalde

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C2 A2.1 Porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de audiencias ciudadanas atendidas / Número de audiencias ciudadanas solicitadas)x100Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias ciudadanas atendidas respecto a las solicitdas en el año; es relevante porque 

mide al objetivo de atender a la ciudadania que solicitan audiencia con el alcalde; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del área 

responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque 

mide la capacidad de la dirección de poder atender a la ciudadania en general que solicita la audiencia; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un 

indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia

17 DE 30 FICHAS_OP_M18_CIC_2025



H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Audiencia

Unidad de Medida

Audiencia

Año Valor

2023 100

2022 100

50 50 Abril-Junio 2025

50 50 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

45 45 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menor a 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

80 80 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal
Informe trimestral de Audiencias resguardados en la Oficina de la 

Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de audiencias ciudadanas atendidas
Audiencias ciudadanas atendidas por parte del alcalde para escuchar a las personas encuanto a sus 

necesidades y gestiones que requieren para sus colonias y fraccionamientos

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Solicitud de Audiencias del Alcalde resguardadosen la Oficina de la 

Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

 Número de audiencias ciudadanas solicitadas
Son las audiencias que la ciudadania solicita para dialogar con el Alcalde para conocer sus necesidades y 

gestiones

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 23

Objetivo del PMD: 3.3 Gobernabilidad municipal

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Por un  Municipio con  Gobernabilidad  y Armonía

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2025-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2024

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas por parte del alcalde para escucharlos 

encuanto a sus necesidades y gestiones

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: Atención de las audiencias solicitadas por instituciones públicas y/o privadas

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C2 A2.2 Porcentaje de audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas / Número de audiencias  solicitadas por instituciones 

públicas y/o privadas)x100
Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas respecto a las solicitdas en el 

año; es relevante porque mide al objetivo de atender instituciones públicas y/o privadas que solicitan audiencia con el alcalde; es económico porque los datos de las variables se 

generan de reportes e información del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se 

publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de la dirección de poder atender a instituciones públicas y/o privadas que solicitan audiencia; el Aporte Marginal no 

aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2025-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2024

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Audiencia

Unidad de Medida

Audiencia

Año Valor

2023 100

2022 100

2021 100

20 20 Abril-Junio 2025

10 10 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

20 20 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menos del 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

10 10 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal Informe trimestral de Audiencias resguardados

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas
Audiencias con instituciones públicas y/o privadas atendidas por parte del alcalde para escuchar sus 

necesidades y gestiones

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Solicitud de Audiencias del Alcalde resguardados en la Oficina de la 

Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de audiencias  solicitadas por instituciones públicas y/o privadas
Audiencias con instituciones públicas y/o privadas solicitadas para dialogar con el Alcalde para conocer 

sus necesidades y gestiones

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Ing. Giovanni Perico Furnari
Titular de la Oficina de la Presidencia Municipal
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institcional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento que coordinan con las direcciones que requieren el apoyo

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: Coordinación de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento de Campeche

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C3 A3.1 Porcentaje de eventos Municipales  internos del H. Ayuntamiento coordinados

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de eventos Municipales  internos del H. Ayuntamiento coordinados / Número de eventos Municipales internos del H. 

Ayuntamiento requeridos)x100
Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de eventos Municipales  internos del H. Ayuntamiento coordinados; es relevante porque mide 

al objetivo de coordinar los eventos Municipales de todas las direcciones del H. Ayuntamiento; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información 

del área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado 

porque mide la capacidad de la dirección de poder coordinar los eventos de todas las direcciones; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un 

indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Evento

Unidad de Medida

Evento

Año Valor

2023 100

2022 100

120 120 Abril-Junio 2025

130 130 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

120 120 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menor a 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

130 130 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal Agenda trimestral de logística resguardados

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de eventos Municipales  internos del H. Ayuntamiento 

coordinados

Eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento que coordinan con las direcciones que requieren el 

apoyo

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal Oficios de solicitud resguardados en la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de eventos Municipales internos del H. Ayuntamiento requeridos
Audiencias con instituciones públicas y/o privadas solicitadas para dialogar con el Alcalde para conocer 

sus necesidades y gestiones

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de solicitudes de apoyo logístico a instituciones externas atendidos por parte de la Dirección de Gobernanza 

Municipal

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: 'Apoyo logístico a instituciones externas en eventos atendidos

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C3 A3.2 Porcentaje de solicitudes de apoyo logístico atendidos

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de solicitudes de apoyo logístico atendidos / Número de solicitudes de apoyo logístico recibidos)x100 Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de solicitudes de apoyo logístico atendidos respecto a los recibidos; es relevante porque mide 

al objetivo de apoyar en la logística a instituciones externas; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del área responsable; es 

monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad 

de la dirección de poder apoyar en la logística a instituciones externas al H. Ayuntamiento; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Solicitud

Unidad de Medida

Solicitud

Año Valor

2023 100

2022 100

80 80 Abril-Junio 2025

80 80 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

90 90 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menor a 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

100 100 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal Agenda trimestral de logística resguardados en la  Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de solicitudes de apoyo logístico atendidos
Son las solicitudes que se atienden para apoyo logístico que necesiten las Instituciones externas al H. 

Ayuntamiento

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal Oficios de solicitud resguardados de la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de solicitudes de apoyo logístico recibidos
Son las solicitudes que se reciben en la Dirección para apoyo logístico que necesiten las Instituciones 

externas al H. Ayuntamiento

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Es el porcentaje de diseños realizados para la difusión de información de las acciones más relevantes de la Administración 

Municipal

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: 'Realización de diseños para difusión de información

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C4 A4.1 Porcentaje de diseños para difusión de información realizados

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de diseños para difusión de información realizados / Número de  diseños para difusión de información solicitados)x100Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de de diseños para difusión de información realizados; es relevante porque mide al objetivo de 

realizar los diseños para la difusión de información; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del área responsable; es monitoreable ya 

que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad de la dirección de 

poder realizar los diseños para la difusión de información de las acciones más relevantes del H. Ayuntamiento; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo 

con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Diseño

Unidad de Medida

Diseño

Año Valor

2023 100

2022 100

1100 1100 Abril-Junio 2025

1000 1000 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

1200 1200 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menos del 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

1300 1300 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal Reporte de Orden de Trabajo (ODT) de la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de diseños para difusión de información realizados
Es el número de diseños realizados para la difusión de información de las acciones más relevantes de la 

Administración Municipal

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Solicitud de diseños para difusión de información resguardada en la Oficina 

de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de diseños para difusión de información solicitados
Es el número de diseños realizados para la difusión de información de las acciones más relevantes de la 

Administración Municipal

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2027

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Son los boletines informativos que se difunden de las acciones más relevantes del H. Ayuntamiento de Campeche

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad): Actividad: 'Difusión de boletines Informativos

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C4 A4.2 Porcentaje de boletines Informativos difundidos

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de boletines Informativos difundidos / Número de boletines Informativos programados a difundir)x100Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 76.60 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de boletines informativos difundidos respecto a los programados en el año; es relevante 

porque mide al objetivo de difundir boletines informativos; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del área responsable; es 

monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado porque mide la capacidad 

de la dirección de poder difundir los boletines informativos del H. Ayuntamiento de Campeche; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2027

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Boletín

Unidad de Medida

Boletín

Año Valor

2023 76.60

2022 100

70 70 Abril-Junio 2025

58 58 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

60 60 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-115% 70%-84% y 115%-130%
Menos del 70% y Mayor a 

130%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

72 72 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal
Boletín Informativo difundido y publicado en la Página de Internet del H. 

Ayuntamiento disponible en: https://www.municipiocampeche.gob.mx/

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de boletines Informativos difundidos
Es el Número de boletines informativos que se difunden de las acciones más relevantes del H. 

Ayuntamiento de Campeche

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Anual Municipal Programa Operativo Anual (POA)  de la Oficina de la Presidencia Municipal

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del ejercicio fiscal correspondiente

Nombre Descripción de la variable

Número de boletines Informativos programados a difundir
Es el Número de boletines informativos que se difunden de las acciones más relevantes del H. 

Ayuntamiento de Campeche que se programan en el año por parte de la Dirección

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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Identificador del 

Programa: 18

Objetivo del PMD: 3.2 Comunicación Institucional Cercana y Clara

Claridad Monitoreable Adecuado

Cumple Cumple Cumple

M Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional

Eje del PMD: Eje 3 Armonia Institucional para un Municipio en Paz

H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Datos de Identificación del Programa

Dimensión a medir Definición

Eficacia

Son las publicaciones de información realizadas en la página web oficial del H. Ayuntamiento y en la  página oficial de la Red 

Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la Administración Municipal

Unidad de Medida

Porcentaje

Frecuencia de Medición

Trimestral

Resumen Narrativo: (Fin, Propósito, Componente o Actividad):
Actividad: 'Publicación  de la información de las diversas acciones del H.Ayuntamiento en la página web 

oficial del H. Ayuntamiento y en la  página oficial de la Red Social

Datos de Identificación del Indicador

Identificador del indicador Nombre del indicador

C4 A4.3 Porcentaje de publicaciones de información realizadas  

Programa de Comunicación Institucional CercanaPrograma Presupuestario:

Clasificación del Programa Presupuestario:

Características del indicador

Relevancia Economía Aporte Marginal

Cumple Cumple No Aplica

Tipo de Indicador Método de cálculo

Gestión

(Número de publicaciones de información realizadas  / Número de publicaciones de información requeridas)x100Desagregación geográfica

Municipal

Determinación de metas

Línea base 

Año Valor Periodo

2023 100 Enero-Diciembre

Justificación de las características: El indicador es claro porque mide el porcentaje de publicaciones de información realizadas respecto a las requeridas; es relevante porque 

mide al objetivo de realizar las publicaciones de información a la ciudadania en general; es económico porque los datos de las variables se generan de reportes e información del 

área responsable; es monitoreable ya que los medios de verificación establecidos en la MIR son suficientes para verificar los resultados y se publican en internet; es adecuado 

porque mide la capacidad de la dirección de poder publicar la información que las Unidades Administrativas requieran; el Aporte Marginal no aplica debido a que el objetivo se mide 

sólo con un indicador.

Responsable del Indicador

Unidad Responsable Nombre Cargo

Oficina de Presidencia Lic. Eleazar Herrera Vazquez Jefe de la Oficina de Presidencia
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H. AYUNTAMIENTO DE CAMPECHE 2024-2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

EJERCICIO FISCAL 2025

Valor

100

100

100

100

No

Regular

Media

2

Unidad de Medida

Publicación

Unidad de Medida

Publicación

Año Valor

2023 100

2022 100

416 416 Abril-Junio 2025

408 408 Julio-Septiembre 2025

Meta

Numerador Denominador Periodo

290 290 Enero-Marzo 2025

Factibilidad 85%-100% 70%-84% Menor a 70%

Características de las variables (metadatos)

Número de variables:

436 436 Octubre-Diciembre 2025

Acumulativo Parámetros de semaforización

Comportamiento hacia la meta Verde Amarillo Rojo

Trimestral Municipal
Reporte de Publicaciones  de las acciones realizadas, Página de Internet del 

H. Ayuntamiento disponible en: https://www.municipiocampeche.gob.mx/

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de publicaciones de información realizadas 

Son las publicaciones de información realizadas en la página web oficial del H. Ayuntamiento y en la  

página oficial de la Red Social en la que los ciudadanos puedan conocer el trabajo de la Administración 

Municipal

Frecuencia Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

Trimestral Municipal
Solicitud de requerimiento de las Unidades Administrativas resguardados en 

la Oficina de la Presidencia

Método de recopilación de datos Fecha de disponibilidad de la información

Explotación de registros administrativos 15 días posteriores al término del trimestre

Nombre Descripción de la variable

Número de publicaciones de información requeridas
Son las publicaciones de información requeridas por las Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de 

Campeche

Frecuencia
Desagregación 

geográfica
Fuentes (medios de verificación)

No aplica
Enero-Diciembre

Referencias adicionales

Referencia internacional, nacional o estatal Serie estadística

No aplica Periodo

Comentarios técnicos Enero-Diciembre

Lic. Eleazar Herrera Vazquez
Jefe de la Oficina de Presidencia
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